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Resumen ejecutivo

El presente informe recoge los resultados de la investigacion sobre las referencias actuales de los servicios de apoyo a
emprendedores y empresarios de entornos vulnerables en América Latina, enmarcada en el ambito del desarrollo con
inclusion y orientada a generar conocimiento Util para el disefio y fortalecimiento de ecosistemas empresariales inclusivos.

La investigacién parte del reconocimiento de que, pese a décadas de inversidon pUblica y cooperacién internacional orientadas
al desarrollo a través del emprendimiento, los resultados e impactos obtenidos han sido limitados. Ello no se debe tanto a

la escasez de recursos como a restricciones de vision, enfoque y modelo, que han conducido a respuestas asistencialistas,
fragmentadas y de bajo impacto. Frente a esta situacidn, el estudio propone avanzar hacia un nuevo paradigma de desarrollo
con inclusion centrado en el potencial de las personas y en la articulacién inteligente de actores, servicios y recursos.

Propésito y metodologia

El objetivo general ha sido identificar y analizar los principales referentes
institucionales y metodolégicos que estan transformando los ecosistemas
de apoyo empresarial en contextos de pobreza y vulnerabilidad, con el fin de
extraer lecciones aplicables al disefio de politicas, programas y modelos

operativos mas efectivos. Para ello, se integraron cuatro dimensiones de trabajo:

1. Dimensién conceptual y estratégica: analisis del paradigma dominante en
la lucha contra la pobreza a través de la actividad empresarial y definicién de
un nuevo paradigma de desarrollo con inclusion.

2. Dimension de identificacion: mapeo y seleccion de referentes relevantes en
América Latina y en otras regiones del mundo.

3. Dimensién analitica: estudio comparativo de las caracteristicas, abordajes y
resultados de las entidades mas efectivas.

4. Dimension de generacion de conocimiento: sistematizacion de modelos,
practicas y estructuras de articulacion que fortalecen la cohesién y
sostenibilidad de los ecosistemas.

La metodologia combiné analisis documental, benchmarking institucional

y analisis comparativo, privilegiando la identificacién de patrones comunes y
factores de éxito replicables.
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Del paradigma asistencialista al paradigma de desarrollo con inclusidén

El estudio identifica en el paradigma tradicional cinco “espejismos” que explican la escasa
efectividad del apoyo empresarial en poblacién pobre y vulnerable:

1. Cobertura vs. impacto: priorizar el alcance sobre los resultados produce intervenciones
superficiales y poco sostenibles.

2. Homogeneidad: tratar a la poblacion vulnerable como grupo uniforme impide disenar
servicios pertinentes.

3. Universalidad: asumir que una misma solucién sirve para todos lleva a productos
indiferenciados y de baja relevancia.

4. Empresarialidad: confundir ocupacion o autoempleo con empresa limita el desarrollo real.

5. Desarrollo asistencialista: aplicar |6gicas de asistencia a procesos que requieren enfoque
empresarial y sostenido.



Como respuesta, se propone un nuevo paradigma de
desarrollo con inclusién que redefine tanto el enfoque
como las herramientas:

* Centrado en el potencial, no en las carencias.

* Reconoce la heterogeneidad de los perfiles y
plantea rutas diferenciadas de desarrollo.

» Sustituye la légica universalista por una oferta
segmentada, amplia, integral e integrada de servicios
de desarrollo empresarial (SDE) de calidad.

* Combina servicios financieros y no financieros
dentro de un ecosistema articulado.

* Prioriza la innovacion social y la medicion de
resultados e impactos, no solo la ejecucion de
actividades.

El nuevo paradigma se asienta en tres pilares
estratégicos:

1. Conocimiento e innovacion como activos centrales
del desarrollo empresarial.

2. Ecosistemas colaborativos y multiactor que
actlan como sistemas, no como sumatoria de
instituciones.

3. Resultados e impactos sostenibles medidos en
inclusion, empleo, productividad y transformacion
territorial.
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Referentes internacionales y aprendizajes
comunes

El benchmarking realizado permiti6é identificar mas de 40
organizaciones y redes de referencia en América Latina,
América del Norte, Europa y Asia. A partir del analisis
comparado, se determinaron siete caracteristicas
comunes en |los actores méas efectivos:

1. Propésito transformador y vision sistémica:
su objetivo no es la reduccién de pobreza sino la
transformacion de estructuras de exclusidn mediante
el crecimiento empresarial.

2. Diseino de soluciones integrales y progresivas:
combinan formacién, mentoria, capital, redes y acceso
a mercados en procesos evolutivos.

3. Financiamiento inclusivo y combinado: aplican
esquemas de blended finance que reducen riesgos y
amplian el alcance.

4. Articulacion intersectorial real: operan en
plataformas que integran Estado, organizaciones de la

sociedad civil, empresa privada, academia e inversores.

5. Orientacion al escalamiento y sostenibilidad:
acompafan a las empresas mas alla de la subsistencia,
priorizando crecimiento, empleo y formalizacion.

6. Cultura de acompanamiento y comunidad: generan
redes de confianza, mentoria y liderazgo compartido.

7. Medicion y aprendizaje continuo: evalGan con rigor,
publican resultados y adaptan sus estrategias a la
evidencia.

Su ADN organizacional se sintetiza en la férmula:

Propésito + Confianza + Colaboraciéon + Evidencia

+ Paciencia = Transformacion sostenible

Estos elementos diferencian a los ecosistemas que
generan impacto sistémico de aquellos que solo
acumulan intervenciones dispersas.

Ecosistemas y modelos de articulacion
efectivos

Los ecosistemas de desarrollo inclusivo méas avanzados
combinan diversidad de actores con mecanismos

de articulacion estructurada. La cohesion sistémica
se logra mediante liderazgo articulador, gobernanza
colaborativa, mecanismos financieros conectados y
aprendizaje compartido.

Los modelos mas efectivos en América Latina se
agrupan en cuatro tipologias:

1. Modelos hibridos plblico-privados con anclaje
territorial (ej. Innpulsa Colombia, CORFO Chile, ANDE
Uruguay): coordinaciéon Estado—empresa—academia,
descentralizacion y gobernanza local.

2. Redes colaborativas de innovacion social (Sistema
B, NESsT, Impact Hub): promueven comunidades de
practica y aprendizaje abierto.

3. Coaliciones por propésito (Red América, ALIARSE,
BID Lab — Mujer Emprende): articulan actores
alrededor de causas especificas.

4. Finanzas hibridas e instrumentos de inversion de
impacto (Latimpacto, Bamboo Capital, BID Lab):
combinan capital publico, privado y filantrépico para
escalar empresas inclusivas.

En todos los casos, los factores determinantes son:
vision compartida, liderazgo legitimo, confianza
interinstitucional, medicion com(n de impacto y
sostenibilidad financiera.



Implicaciones estratégicas y agenda de accidn

Los hallazgos evidencian que la eficacia del apoyo a empresarios vulnerables depende
menos de la magnitud de los recursos y més de la pertinencia del enfoque, abordaje
y la calidad del ecosistema que los canaliza.

Se derivan de ello varias orientaciones estratégicas:

* Construir un Gnico ecosistema de apoyo empresarial integral, integrado e

I"

inclusivo, superando la dualidad entre ecosistema “social” y ecosistema “tradicional”.

* Promover la especializacion, profesionalizacion y articulacion de los actores del
ecosistema, con roles y servicios diferenciados y complementarios.

* Incorporar mecanismos de medicion y aprendizaje continuo, con indicadores
centrados en impacto y sostenibilidad.

» Desarrollar instrumentos financieros mas diversos, adaptados y combinados,
que acomparnien los procesos de crecimiento empresarial sin generar
sobreendeudamiento.

* Fomentar la innovacioén social y tecnolégica como motor transversal del desarrollo
inclusivo.

* Impulsar politicas pablicas y marcos regulatorios favorables que reconozcan y
fortalezcan el desarrollo inclusivo.

Conclusiones

El informe demuestra que el desarrollo con inclusién requiere un cambio de
paradigma, pasando de la I6gica asistencialista centrada en las limitaciones a una
logica transformadora basada en el potencial y las capacidades.

El desafio no es crear més programas o capacitar a més personas, sino en disefar
y articular servicios de desarrollo empresarial innovadores y pertinentes

que reconozcan y atiendan a los diferentes segmentos que existen entre

los empresarios vulnerables y construir ecosistemas articulados, diversos y
basados en evidencia, que ofrezcan a cada segmento rutas personalizadas de
desarrollo y acceso real a mercados, financiamiento y redes.

Este documento pretende servir como referencia conceptual y practica

para redes e instituciones publicas, privadas y de cooperacidon interesadas en
fortalecer sus estrategias de apoyo empresarial inclusivo. Su valor reside en
aportar un marco de analisis, un repertorio de experiencias y una orientacion
metodolégica para avanzar hacia ecosistemas que combinen impacto social,
sostenibilidad econémica e innovacion sistémica.
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Introduccién

El presente documento recoge los resultados de
la investigacién sobre las referencias actuales
de los servicios de apoyo a emprendedores

y empresarios de entornos vulnerables en
Ameérica Latina, desarrollada con el propdésito

de identificar actores, modelos y practicas
relevantes que orienten el fortalecimiento de
ecosistemas empresariales inclusivos en la region.

El estudio se inscribe en el campo del desarrollo
con inclusion, que entiende la creacién y
consolidacién de empresas propiedad de personas
vulnerables como una estrategia de ejercicio

de derechos econdmicos y sociales, y no solo
como una herramienta de generacién de ingresos.
En este sentido, busca contribuir a un cambio de
paradigma: pasar de los enfoques asistencialistas
y homogéneos que han caracterizado buena parte
de las politicas tradicionales, hacia un modelo
basado en el potencial, la heterogeneidad y

la capacidad de transformaciéon econémicay
social de los emprendedores.
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El objetivo general de la investigacion es analizar las referencias mas relevantes —
conceptuales, institucionales y metodolégicas— en materia de apoyo empresarial inclusivo,
con especial énfasis en América Latina, e identificar factores comunes de éxito, innovaciones
y modelos de articulaciéon que permitan escalar el impacto de los servicios de desarrollo
empresarial dirigidos a esta poblacion.

Si bien no se trata de un estudio exhaustivo, el trabajo ofrece una vision sistematizada y
comparativa que integra experiencias de América Latina, América del Norte, Europa y Asia,
seleccionadas por su capacidad de inspirar la construccion de ecosistemas inclusivos,
efectivos y sostenibles.

Respecto al enfoque metodoldgico, el anélisis articula cuatro dimensiones complementarias:

» Dimension conceptual y estratégica, que identifica el marco, el foco y la definicién precisa
del problema a atender; asi como los principales enfoques y abordajes del mainstream actual
y del deseable a futuro para el desarrollo inclusivo de poblacion vulnerable a través de su
actividad empresarial, asi como el ecosistema y los servicios de apoyo a emprendedores y
empresarios vulnerables que derivan de cada uno de ellos.

» Dimension de identificacion y relevamiento de entidades de distinta naturaleza que brindan
servicios de apoyo a emprendedores y empresarios vulnerables, referencias actuales que
desde distintos roles y tipos de instituciones comparten generalmente miradas, objetivos
y desafios relativos al apoyo a este tipo emprendedores y empresarios; si bien se prioriza a
América Latina, se ha buscado identificar en otras regiones entidades innovadoras que marcan
la diferencia.

 Dimension de analisis a efectos de identificar cuales son las caracteristicas que tienen en
comun las entidades mas relevantes y efectivas; cual es su ADN, su abordaje, qué hacen
distinto, tanto en su funcionamiento organizacional como en su insercidén en el ecosistema y su
articulacién con otros actores del mismo.

 Dimension de generacion de conocimiento a partir de la identificacién de mejores practicas
relativas al tipo de estructuras y modelos de articulacién y cohesién sistémica efectivas e
innovadoras a nivel de los distintos ecosistemas, que permiten escalar con mejores resultados
e impactos para las empresas a las que atienden.

Este enfoque prioriza la identificacion de patrones comunes y aprendizajes transferibles mas
que la exhaustividad del anélisis.



Dadas las caracteristicas
exploratorias del estudio, los
resultados deben entenderse
como una base de conocimiento
abierta y evolutiva, susceptible

de ampliarse y profundizarse a
través de nuevas investigaciones o
adaptaciones contextuales. Su valor
radica en ofrecer una panoramica
integrada del estado actual del
ecosistema de apoyo empresarial
inclusivo, hasta ahora disperso

y poco documentado de manera
sistematica.

El documento estd concebido

como una herramienta practica

y conceptual para profesionales,
instituciones pUblicas, organismos
de cooperacidn y redes que buscan
fortalecer su accidén en el ambito del
desarrollo econédmico inclusivo.

Sin duda no es facil darle una
estructura a un trabajo de este
tipo, por lo que se ha optado por
presentar “piezas”, entre las que
cada lector podré seleccionar las
que le interesen para completar su
propio Lego.
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El informe se organiza en cuatro capitulos principales:

« Capitulo 1: analiza el marco y paradigma actual de
la lucha contra la pobreza mediante la creacion y
fortalecimiento de empresas, y plantea la necesidad
de un nuevo paradigma de desarrollo con inclusidn.

o Capitulo 2: identifica las caracteristicas, el ADN y los
abordajes compartidos por los principales referentes
internacionales identificados.

o Capitulo 3: presenta una seleccién de entidades y
ecosistemas destacados en distintas regiones del
mundo.

» Capitulo 4: examina las estructuras, practicas y
modelos de articulacion que favorecen la cohesidn
y efectividad de los ecosistemas de desarrollo
inclusivo.

e Capitulo 5: presenta la realidad y perspectiva del
ecosistema en América Latina a partir de sus actores
clave, servicios criticos, tendencias favorables,
brechas y lineas estratégicas.

El documento culmina con una sintesis de hallazgos y
propuestas que orientan la construccién de un modelo
integral de apoyo empresarial inclusivo en América
Latina.

Si bien es importante la identificacion de los
referentes actuales mas destacados, también lo es
el entender cuales son los rasgos y caracteristicas
identitarias que los destacan y qué hacen distinto
para lograr modificar realmente la realidad de

la poblacién vulnerable a través de la actividad
empresarial.

Si bien el foco geografico de la investigacion es
América Latina, se han identificado también algunas
organizaciones interesantes de Estados Unidos, Europa,
Asia y de alcance mundial a efectos de incorporar otros
aportes innovadores.

lgualmente, si bien el foco de esta investigacion esta
en los emprendedores y empresarios vulnerables, no
todas las referencias relevadas estan destinadas o

son exclusivas para ellos. Las que, a pesar de ello, se
han relevado igualmente es por su caracter altamente
innovador y por la posibilidad y conveniencia de
aplicacién y/o adaptacion a poblacién vulnerable.

Se presenta en cada caso informacién resumida de las
referencias principales, expresada muchas veces en

las propias palabras de la organizacién. La informacién
que se presenta de cada referencia busca reflejar el
tipo de organizacién de que se trata, su perfil, enfoque
y tipos de apoyos que brinda. Esto permite que lectores
interesados puedan profundizar luego en aquellos
casos que les resulten de interés.

No se trata de un estudio completo y exhaustivo, lo que
excederia el alcance de esta investigacion.

También es relevante en el caso de los actores,

la forma en que estos se articulan para generar
ecosistemas efectivos que constituyen ambitos de
complementacion y cooperacidén que multiplican su
accidén y su impacto.

Este estudio identifica distintos tipos de actores que,
por su mirada, estrategia, modelos, metodologias,
equipos, etc. son referencias actuales destacadas
para el desarrollo inclusivo de poblacién vulnerable

a través de la actividad empresarial. Es importante
articular este relevamiento con la investigacion

sobre “Caracterizacidn del ecosistema de apoyo
empresarial que alienta la creacion y fortalecimiento de
empresas como herramienta de desarrollo, centrado
en el mercado de servicios no financieros dirigidos a
colectivos vulnerables”, disponible en Acelera Lab.

@ Ir a Acelera Lab



https://aceleramba.com/acelera-lab/

Marco de la
INnvestigacion




1.1 Marco general y problematica

El ambito en que se enmarca esta investigacion es el del
desarrollo de la poblaciéon pobre y vulnerable a través del apoyo a
la creacion y fortalecimiento de sus empresas como instrumento
para facilitar el ejercicio de sus derechos econémicos y sociales. El
punto de partida de esta investigacion es el reconocimiento de que,
durante décadas, gobiernos, organismos multilaterales y actores de
la cooperacién al desarrollo han destinado recursos significativos
para promover el crecimiento econémico y la reduccion de la
pobreza a través de la actividad empresarial, como instrumento
para facilitar el ejercicio de sus derechos econdmicos y sociales.
Sin embargo, los resultados obtenidos han sido limitados y poco
sostenibles. Si bien no existen mediciones que permitan determinar
con relativa exactitud los resultados obtenidos, y menos aln
compararlos con los recursos utilizados, parece evidente que no se
perciben avances significativos en la materia.

Mas que un problema de recursos, la evidencia sugiere un desajuste
en la vision y en el enfoque con que se aborda la relacién entre
pobreza, vulnerabilidad y desarrollo empresarial. Las intervenciones
tradicionales han tendido a reproducir una mirada asistencialista,
centrada en las carencias, que trata a la poblacién vulnerable como
beneficiaria pasiva y homogeneizada.

Esta situacion plantea la necesidad de revisar el marco conceptual
que sustenta las politicas y programas existentes, identificar

sus distorsiones y avanzar hacia un modelo que reconozca las
capacidades, potencialidades y diversidad de los emprendedores
y empresarios de entornos vulnerables.
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1.2 El paradigma tradicional de desarrollo
con inclusién y sus limitaciones

Resulta fundamental entonces, conocer los aspectos principales de lo que podria
denominarse el marco del mainstream actual en la estrategia y modelos de lucha
contra la pobreza a través de la creacion y desarrollo de empresas. Este ha sido
uno de los focos de esta investigaciéon y de la misma surgen los principales elementos
constitutivos de lo que podria denominarse el paradigma actual para el desarrollo de
poblacidon pobre y vulnerable a través de la actividad empresarial.

El paradigma actual se basa en una visidén mayoritaria que se sustenta en un cierto
enfoque y abordaje, que un ecosistema -consistente con lo anterior- implementa
mediante un conjunto de servicios de apoyo a los emprendedores y empresarios
de esta poblacion.

Este paradigma se caracteriza por una vision muchas veces paternalista,
asistencialista, centrada y anclada en las limitantes y carencias de esta poblacién, sin
tener en cuenta el potencial que encierran estas personas. La poblacion objetivo es
vista generalmente como beneficiarios pobres, receptores y objeto de filantropia y
asistencialismo. Esta visidn considera a las personas pobres y vulnerables como un
universo homogéneo e indiferenciado.

Se identifican algunos aspectos relevantes en el enfoque y abordaje del mainstream
en este paradigma de desarrollo a través de la actividad empresarial a la hora de
enfrentar esta problematica que no parecen corresponderse con la realidad, por lo
que los denominaremos “espejismos”; por ejemplo:

El espejismo de la cobertura. Es comUn observar que el esfuerzo de las politicas,
programas, proyectos y/o intervenciones de las instituciones publicas y privadas,
nacionales, extranjeras y multilaterales de distinto tipo que trabajan en temas de
desarrollo priorizan la cobertura para llegar asi a més beneficiarios, en detrimento

en muchos casos de los resultados e impactos. Ante recursos acotados, cobertura

e impacto son fuerzas contrapuestas; los productos y servicios empresariales que
permiten llegar a pUblicos muy amplios, son necesariamente més generales y basicos
y, por lo tanto, generan menores resultados e impactos. El efecto de dividir una misma
cantidad de recursos entre mas personas, termina por destinar tan poco dinero a
cada una que dificilmente se cambie la situacion de ninguna de ellas.

MBA Acelera > Informe de Investigacion sobre referencias actuales > O1. Marco de la investigacién

El espejismo de la homogeneidad. Se enfoca y aborda a los pobres y vulnerables
como una poblacidén homogénea, con caracteristicas, problemas, necesidades y
entornos comunes e idénticos; lo que implica considerarlos como commodities. Esta
poblacién es en realidad un universo heterogéneo en multiples sentidos, en el que
coexisten perfiles y segmentos diversos, con necesidades especificas. No mirarlo,
entenderlo y abordarlo de esa manera es ~ademas de poco realista- un obstaculo
importante para la generacion e implementacidon de propuestas efectivas en términos
de desarrollo.

El espejismo de la universalidad. Deriva en parte del espejismo anterior; si

la poblacién es homogénea, las soluciones planteadas deberfan y/o podrian

ser universales. Esta “ilusion” de universalidad lleva a concebir también como
commodities a los productos y servicios que se disefian y brindan a esta poblacion.
Muchas veces el abordaje de los actores tanto publicos como privados que trabajan
en desarrollo a través de la creacion y fortalecimiento de empresas en estos
contextos es que “todo debe y puede ser para todos". Politicas, programas, proyectos
y servicios pensados para todos, terminan no siendo relevantes ni pertinentes para
nadie. Lo que si y sin duda deberia ser universal, es el conjunto de las politicas y de la
oferta de apoyos para abordar esta problemética. Se necesitan programas, proyectos
y servicios diferenciados que en su conjunto alcancen y atiendan de manera efectiva
a los distintos perfiles y segmentos presentes en esta poblacidn. No existe otra forma
de “no dejar a nadie atras”.

El espejismo de la empresarialidad. En la practica este paradigma considera
empresario casi a cualquier persona que realice alguna actividad econémica
autdbnoma, aun cuando se trate de una ocupacién o un autoempleo muy basico. Esto
podria deberse al rol del microcrédito durante décadas en el mundo del desarrollo,
ya que era usual considerar casi automaticamente a todo sujeto de microcrédito
como un microempresario. También responde a una asociacion, que solamente se
da cuando se trata de poblacion pobre, entre la actividad de produccién de bienes o
servicios y/o el ejercicio de un oficio y la existencia de una empresa y un empresario.
Distinguir entre productores/artesanos y empresarios y entre estrategias de
supervivencia y empresas resulta imprescindible para el disefio e implementacion de
propuestas pertinentes y relevantes en términos de desarrollo.
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El espejismo del desarrollo. En linea con lo anterior, es importante sefialar que
trabajar con poblacién en contexto de pobreza con una vision integral requiere, en
muchos casos, de una combinacién de intervenciones asistencialistas y de desarrollo.
Ambos tipos de intervenciones son relevantes y necesarias, pero el enfoque, los
objetivos, herramientas, caracteristicas y ambitos de aplicacion de unas y otras

son distintos. Esto Ultimo es especialmente relevante cuando se trata de generar
desarrollo a través de la creacién y fortalecimiento de empresas; no es posible hacerlo
con un abordaje asistencialista, aun en entornos de pobreza. Se requiere de politicas,
programas y proyectos de desarrollo empresarial, por lo que resulta fundamental
comenzar por identificar, definir con claridad y actuar déonde efectivamente es posible
el desarrollo a través de la actividad empresarial.

Cuadro resumen de los “espejismos” 0 supuestos errdneos que limitan la efectividad
de las intervenciones:

Descripcion y consecuencias

Espejismo Se privilegia llegar a méas “beneficiarios” aunque los
resultados sean superficiales. La amplitud sustituye a la
profundidad.

Cubertura Se considera a los pobres como grupo uniforme,

ignorando la diversidad de perfiles y necesidades. Las
soluciones estandarizadas resultan poco pertinentes.

Homogeneidad Se asume que un mismo servicio sirve para todos,

generando productos indiferenciados y escasa relevancia.

Universalidad Se confunde cualquier actividad de autoempleo con
empresa, lo que distorsiona las estrategias de apoyo y

medicién del impacto.

Desarrollo
asistencia

Se aplican enfoques de asistencia social a procesos que
requieren estrategias empresariales sostenibles.

Se considera el acceso al crédito como solucidén principal,
sin acompanamiento técnico ni fortalecimiento de
capacidades empresariales.

- J

Microcrédito
como panhacea

MBA Acelera > Informe de Investigacion sobre referencias actuales > O1. Marco de la investigacién

El resultado es un ecosistema fragmentado, donde coexisten dos mundos

que apenas se conectan: uno asistencial, orientado a la supervivencia de
microemprendimientos, y otro de crecimiento y aceleracién empresarial reservado a
actores mas consolidados. Esta desconexién impide que los empresarios vulnerables
transiten hacia etapas superiores de desarrollo.

Podria afirmarse que generalmente en este paradigma el ecosistema de apoyo
empresarial, integrado por instituciones publicas y privadas, con y sin fines de lucro,
nacionales, internacionales y multilaterales que apoyan la creacion y fortalecimiento
de empresas como herramienta de desarrollo se organiza en -por lo menos- dos
mundos que se conocen poco Yy no interactdan entre si. No se percibe una “ruta de
desarrollo” que permita a los “egresados exitosos” del “primero de estos mundos”,
mas vinculados a entornos de pobreza y vulnerabilidad, ingresar al “segundo
mundo” del crecimiento y la aceleracidon empresarial. Para ser mas exactos, podria
pensarse que se trata de dos ecosistemas diferentes, que funcionan -al menos- a
dos velocidades y con légicas, objetivos, practicas y oferta de servicios también
diferentes.

El ecosistema de apoyo empresarial a los pobres y vulnerables, al buscar amplia
cobertura y ver a su poblacién objetivo como un universo homogéneo, presenta
generalmente una oferta de servicios reducida, tradicional, indiferenciada, general,
basica y que -adicionalmente- se aspira sea universal. Con buenas intenciones y
una légica de “todo para todos” y de “no dejar a nadie atras”, los resultados que

se obtienen son “servicios pobres para pobres” y, consecuentemente, resultados

e impactos nulos o poco relevantes y dificilmente sostenibles en el tiempo.
Adicionalmente, las mas de las veces se trata de servicios “de pobres con pobres”,
lo que limita el enriquecimiento, crecimiento y aprendizaje que puede generarse en
experiencias compartidas en las que se relacionan personas con diferentes perfiles,
experiencias y visiones.

Si bien es importante y de justicia “no dejar a nadie atras” y es una aspiracioén
razonable llevar a cada persona al menos un escalén mas arriba en su carrera
emprendedora o empresarial, resulta imprescindible comprender que esto sélo
puede darse al nivel del ecosistema en su conjunto. No es posible pensar que una
institucién, programa, proyecto o intervencion pueda desplegar por si solo una oferta
pertinente para todos. Es el ecosistema como un todo el que debe desplegar una
oferta integral e integrada que contemple a todos los segmentos y perfiles de la
poblacién -universo- a atender.

No existe el servicio bueno para todos, una implementacion de ese tipo terminara
siendo buena para nadie. Todos los segmentos y perfiles de la poblacién destinataria
de apoyo empresarial deben encontrar en este ecosistema algln servicio especifico
y pertinente para ellos. Para esto, debe mirarse la oferta del ecosistema en su
conjunto y no cada servicio de apoyo empresarial individualmente.
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Esta diversificacion y especializacidn, que resulta evidente, natural, deseable y
valorada en el mundo empresarial de los “no pobres”, es igualmente valida y deberia
existir también atendiendo a la heterogeneidad y a los distintos segmentos de la
poblacién pobre y vulnerable.

La inexistencia de un mercado de servicios de desarrollo empresarial no
financieros a empresas de poblacion pobre en el sentido mas habitual y/o las
grandes fallas de este mercado contribuyen también a la persistencia de distorsiones.

Desde el lado de la demanda, estos empresarios perciben sintomas que no
necesariamente asocian con la problematica que los genera; ven lo que les falta, pero
muchas veces carecen de la capacidad de analisis y/o la experiencia para identificar el
porqué de esa carencia. Les falta dinero y recurren al crédito, por ejemplo, sin tener en
cuenta que, si no revisan su modelo y gestidon empresarial, identifican sus problemas y
los corrigen, el endeudamiento solamente agudizara sus dificultades. A esto se suma
que muchas veces desconocen y/o carecen de informacion respecto al conjunto de

la oferta de apoyos y servicios existente a la que podrian acceder. Por lo tanto, desde
el lado de la demanda, lo que existe realmente son necesidades y se requiere trabajar
como ecosistema en un proceso que permita transformar esas necesidades en
demandas.
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Desde el lado de la oferta de servicios no financieros, buena parte de las
organizaciones que trabajan con esta poblacion tienen una mirada filantrépica, con
un fuerte componente socio y sicosocial y -frecuentemente- con debilidades en su
enfoque y abordaje econdmico-empresarial.

Esto es especialmente serio cuando se trata de generar desarrollo a partir de la
promocidén y apoyo a la creacion y desarrollo de empresas. La visidn y caracteristicas
de los prestadores conducen a una oferta que busca atender, las mas de las veces,
necesidades y/o debilidades vinculadas a aspectos productivos, acceso a medios
de produccién y asociatividad. No abunda una oferta que jerarquice la gestidn
empresarial, temas de estrategia y atienda el fortalecimiento indispensable de las
caracteristicas y habilidades empresariales y gerenciales.

Existe entonces un sexto espejismo, asociado al rol del microcrédito para esta
poblacion, al que se lo ve como la principal solucién a casi todos los problemas de las
microempresas. El acceso a recursos financieros, en ausencia de ciertas habilidades

y capacidades empresariales, no necesariamente cambia la situacion de una
microempresa mas alla del corto plazo; pudiendo incluso empeorar dicha situacion

si se suma el endeudamiento a un desempefio empresarial deficiente y deficitario.

De ahi la necesidad de contar también con una diversidad de Servicios de Desarrollo
Empresarial que permitan desarrollar fortalezas y capacidades para superar ese tipo
de debilidades. Resulta imprescindible la existencia y articulacién tanto de Servicios
de Desarrollo Empresarial no financieros como Financieros.

Parece evidente entonces que las restricciones del marco actual derivan de una vision

centrada en la lucha contra la pobreza y un abordaje que atiende un conjunto de
espejismos que, generalmente, no se corresponden con la realidad.
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1.3 Hacia un nuevo paradigma de lucha
contra la pobreza basado en la inclusidn
de poblacidn vulnerable

El estudio propone un nuevo paradigma que sustituye la l6gica asistencial por

una légica de desarrollo inclusivo y transformador, centrada en el potencial de

las personas y en la articulacién sistémica de los actores. Para definir este nuevo
paradigma se comienza por la identificacion del verdadero problema que se

busca atender, para avanzar luego en la vision propuesta, el enfoque y abordaje

que lo sustentan, el ecosistema configurado con este fin y las caracteristicas de

los servicios de apoyo a los empresarios pertinentes para su implementacion. De
dicha descripcidn y anélisis surgirdn de manera clara las principales diferencias entre

ambos paradigmas.
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1.3.1. ¢Cual es el verdadero problema? Crecimiento,
desarrollo e inclusién

La pobreza -con todo lo que ésta conlleva- ha sido considerada el principal
problema de los paises de América Latina y el Caribe en las Ultimas décadas y

su reduccidén ha estado en el centro tanto de las politicas pUblicas nacionales
como de la financiacién al desarrollo por parte de organismos multilaterales,
internacionales y la cooperacion al desarrollo. En algunos de estos paises la lucha
contra la pobreza ha sido exitosa en términos de incrementar los ingresos de la
poblacion afectada por encima de las lineas de subsistencia y de pobreza.

Pero la lucha contra la pobreza en América Latina y el Caribe también ha dejado
como aprendizaje que no es suficiente con sacar a la poblacién de la pobreza
en términos de ingreso para generar inclusion e igualdad de oportunidades,

ya que lo que surge al superar la linea de pobreza es lo que se ha dado en
denominar “poblacién vulnerable”. Los problemas de la pobreza son multiples,
pero se pueden resumir en exclusion (social, econémica, ciudadana, etc.) y
falta de acceso (a bienes, servicios, redes, oportunidades, etc.). La poblacién
vulnerable representa a los “nuevos excluidos”, aquellos que -a pesar de

no ser pobres en términos de ingreso- siguen sin acceder en condiciones de
igualdad de oportunidades y que tienen un enorme riesgo de, ante cualquier
cambio inesperado, volver a su situacion de pobreza anterior. Segun CEPAL y
PNUD, esta poblacion representaba en América Latina el 40% del total a fines de
2019, muchos de ellos pasaron a ser parte de la poblacidn pobre al agravarse la
situacion en el escenario COVID.

En el caso de Colombia, por ejemplo, segln Inclusién Consultoria para el
Desarrollo, en base a informacién del Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) para 2021, el 39,3% de los colombianos son pobres, a los que
anade el 31% de vulnerables.

Se requiere entonces generar desarrollo con inclusion y para ello no alcanza con
focalizarse en la poblacién pobre, es necesario incorporar también a la poblacion
vulnerable. Las herramientas o mecanismos de inclusion mas potentes son la
educacion y el trabajo (el empleo). Las empresas tienen un rol relevante a jugar
como generadoras de empleo y de autoempleo y también de empoderamiento

y protagonismo. Tanto la pobreza como la vulnerabilidad son fenémenos
multidimensionales, que no se reducen al &mbito econédmico y - menos aun- a
niveles de ingreso. Es por ello que no es suficiente con el crecimiento de ingresos
para acabar con la exclusién.

En este marco se recomienda redefinir y focalizar correctamente el problema.
Se trata de desarrollo y no de lucha contra la pobreza a través del asistencialismo
y de generar desarrollo con inclusion para la poblacion pobre y vulnerable

a través de la actividad empresarial, con una légica y un enfoque nuevos en
mudltiples niveles y dimensiones simultaneamente.
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Es necesario en estos paises que las empresas, especialmente aquellas cuyos
propietarios hacen parte de la poblacién vulnerable, sean pensadas y abordadas
como una herramienta de desarrollo con inclusion, haciendo parte de procesos
de inclusion social mas amplios. No se trata de la visidn tradicional de combate

a la pobreza, sino de generar inclusion social sostenible a través del desarrollo
econdémico. Entendiendo este desarrollo en un sentido amplio, que abarca el
fortalecimiento de capacidades de gestion, de articulacion, personales y de
conocimiento; en multiples dimensiones vinculadas al trabajo y la produccién, pero
también a las relaciones y vinculos y a la ciudadania activa. Se trata de un proceso
de desarrollo con inclusiéon basado en el potencial de las personas -aun tratandose
de poblacidén pobre y vulnerable- y en el acceso a oportunidades.

Pensar y abordar a las empresas de esta manera requiere, en primer lugar, reconocer
que soblo es posible trabajar con un enfoque de desarrollo dénde y con quiénes

es posible el desarrollo. Este es un dambito distinto y es necesario diferenciarlo
claramente de aquel que requiere un enfoque asistencialista. No se busca

negar la necesidad de politicas y programas de tipo asistencialista, sino que es
imprescindible reconocer que los dmbitos, caracteristicas y necesidades a las que
responden unos y otros son distintos y que -por lo tanto- los enfoques, estrategias
y modelos requeridos deben responder a estas especificidades.

Mirar y “ver” entre los empresarios pobres y vulnerables protagonistas y agentes
de cambio y a sus empresas como herramientas de desarrollo con inclusion
potentes y espacios de construccion personal y social, implica una disrupcion
muy importante. Requiere de una visién, una estrategia, un enfoque y abordaje

y -por lo tanto- un modelo de promocioén y desarrollo empresarial nuevo y
distinto al actual.

Se hace necesario un cambio de paradigma a efectos de sustituir al del mainstream
descripto en la foto grande del marco en el que se nueve esta investigacion.

1.3.2. Un cambio de paradigma

No es posible, por mas recursos que se asignen, sacar empresarios y empresas de
la pobreza y la vulnerabilidad con una mirada y un modelo asistencialista focalizado
en sus limitaciones, y esto es precisamente lo que abunda. “No basta con buenas
intenciones”, dirian Karlan y Appel en el libro que lleva ese nombre.

El interés, la intencién y la apuesta en términos de recursos para el desarrollo durante
un periodo tan prolongado, no dejan dudas respecto a la relevancia que los distintos
actores involucrados asignan a esta probleméatica. Muchas veces las mayores
restricciones de esta poblacién no son propias, sino que su techo de vidrio se debe
al enfoque de los distintos actores que trabajan y destinan recursos para su atencion.
Esto deriva fundamentalmente de la focalizacidén en una mirada pobre, limitada y
limitante, en vez de centrarse en la generacién de oportunidades que hagan explotar
el potencial que tienen muchas de estas personas.

Diversos estudios permiten afirmar que entre el 5% y el 10% de las personas tiene
vocacioén empresarial, sin distincion de niveles econémicos, educativos y/o sociales.
Por lo tanto, existe también este segmento en la poblacion pobre y vulnerable.

Se propone entonces un nuevo paradigma, que se contrapone en multiples aspectos
con el tradicional y se basa en una vision de los empresarios y sus empresas
centrada en su potencial y fortalezas, como protagonistas de su desarrollo y
agentes de cambio que hacen parte de un universo heterogéneo compuesto de
multiples perfiles y segmentos.

Esta en la base de este paradigma el reconocer que no existe el microempresario,
que no es el empresario el que tiene tamafo, sino su empresa y que el ser una
microempresa refleja un estadio de un proceso de evolucidén que es dindmico.
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El cambio de paradigma que se propone requiere innovar en términos de
enfoque y abordaje. Para atender de manera realista los obstaculos al desarrollo
actuales se plantea una disrupcion para cada espejismo del paradigma
tradicional planteado en el capitulo anterior, a saber:

* Ante el espejismo de la gran cobertura se * Ante el espejismo de la homogeneidad que lleva * Ante el espejismo de la universalidad el nuevo

prioriza el impacto sobre el alcance, en el
entendido de que para generar desarrollo con
inclusidn es necesario no sélo lograr resultados
e impactos relevantes, sino también sostenerlos
en el tiempo. Para que esto sea posible se
requieren procesos de cambio a nivel personal y
empresarial que necesitan horizontes de tiempo
pertinentes. Tanto la diversidad, profundidad

y especializacién de Servicios de Desarrollo
Empresarial (SDE) que se requieren, como el
tiempo que implican estos procesos hacen que,
a igualdad de recursos, la cobertura directa en
términos de empresarios y empresas alcanzadas
sea menor en este paradigma. No obstante,

esto no necesariamente implica menores
resultados e impactos “globales”, ya que el efecto
multiplicador de las empresas que se desarrollan
en términos de generaciéon de valor, empleo
decente y dinamizacidon de sectores y territorios
puede llegar a ser aln mas significativo.
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a tratar a estas personas como commodities, el
nuevo paradigma considera imprescindible
reconocer la heterogeneidad de esta poblacion
e identificar los distintos perfiles y segmentos
para ofrecer las respuestas mas pertinentes
en cada caso. Los procesos de cambio y

los resultados e impactos asociados a los
mismos sblo se daran si la oferta es relevante y
pertinente para cada perfil, en términos de qué
necesitan, pero también de cémo lo necesitan. El
reconocimiento y abordaje de la heterogeneidad
implica no sélo un conjunto de SDE, sino que
involucra también Rutas de Desarrollo especificas
y personalizadas.

O1. Marco de la investigacion

paradigma propone que, al tratarse de personas
y empresas con caracteristicas, fortalezas,
necesidades y problematicas distintas, las
soluciones que se plantean en cada caso se
adapten a la realidad de cada perfil particular.
Esto implica que los SDE que se disefian para
esta poblacidn, asi como también la forma

en que se brindan no sean commodities. Si el
objetivo buscado es generar desarrollo con
inclusidn a partir de procesos de cambio que
produzcan resultados e impactos sostenibles,

se requiere pasar de una oferta de SDE genérica
y basica a una diversificada, especializada y de
alta calidad. Esto es especialmente importante
cuando se trata, por ejemplo, de mujeres y
poblacidén indigena, donde por diferentes

razones se presentan indicadores de mayor
vulnerabilidad que es necesario contemplar

para generar inclusién y acceso. Resulta
imprescindible trabajar en el disefio, construccion
y fortalecimiento de un ecosistema que en su
conjunto ofrezca soluciones a todos, pero a través
del foco y la especializacién de sus distintos
actores y servicios en los diferentes perfiles
existentes.
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* Ante el espejismo de la empresarialidad este paradigma plantea
establecer criterios que permitan no sélo definir con claridad cuando
se esta ante un empresario, sin importar la situacién actual de su
emprendimiento o empresa, sino también determinar su perfil. Para
generar desarrollo con inclusiéon en poblacién pobre y/o vulnerable a través
de la actividad empresarial, es prioritario saber si efectivamente existe
en cada caso un empresario y, al menos, un germen de empresa. Esto no
implica desconocer la enorme relevancia que para muchas personas tienen
actividades que son estrategias de supervivencia, solamente que deben ser
atendidas en un ambito diferente a éste. Los resultados, impactos y procesos
de cambio que se busca generar requieren de una correcta focalizacion.

* Ante el espejismo del desarrollo este paradigma propone trazar una
linea divisoria clara entre intervenciones asistencialistas y de desarrollo
y focalizarse fuerte y exclusivamente en estas ultimas. El trabajar
con poblacién en contexto de pobreza y vulnerabilidad no debe llevar a
confusiones respecto al parteaguas anterior. Generar resultados, impactos
y procesos de cambio que generen desarrollo con inclusion a través de la
actividad empresarial requiere -no solo- de un enfoque, abordaje, objetivos
y herramientas, sino también de equipos con habilidades duras y blandas
diferentes a los requeridos por un abordaje asistencialista. No se deberian
cometer errores al momento de identificar y definir dénde y cuando
efectivamente es posible el desarrollo a través de la actividad empresarial.

El ecosistema de apoyo empresarial a pobres y vulnerables que lleve
adelante y escale este nuevo paradigma deberia ser mas rico, diverso,
innovador y complejo que el actual. Integrado por actores de distinta
naturaleza (publica y privada; nacional, internacional y multinacional;

cony sin fin de lucro; academia, etc.) y en distintos roles (disefiadores,
implementadores, financiadores, inversores, generadores de conocimiento,
comunicadores, evaluadores, etc.) que compartan el interés, la mirada y el
trabajo en un marco como el descripto.

Se requiere pasar de filantropos y generalistas a actores mas profesionales
y especializados. Al reconocer la heterogeneidad de esta poblacion y la
necesidad de segmentacién y de respuestas pertinentes para cada perfil,
el rol del ecosistema de apoyo cobra una importancia fundamental. Son los
actores que se alian, complementan, alinean y articulan en un ecosistema
para generar desarrollo con inclusion a través de la actividad empresarial
en esta poblacién los que, como conjunto, brindaran una oferta de apoyos
integral e integrada pertinente. El ecosistema en su conjunto tiene que dar
soluciones para todos, pero no a todos la misma solucién. Ningn actor del
ecosistema por si solo puede ofrecer “el café para todos”.

Este ecosistema tiene también, en la primera etapa, la tarea de informar,
formar y fortalecer a estos empresarios para que sean capaces de definir,
perfeccionar y comunicar sus propias demandas.

El ecosistema deberia construir una estrategia compartida y definir
objetivos de corto, mediano y largo plazo que permitan a los distintos
actores alinearse, complementarse, articularse y potenciarse como sistema
y no atomizar sus recursos y capacidades actuando como una sumatoria
de entidades. Esa mirada y metodologia de trabajo permitiria pasar de
funcionar en compartimentos estancos a construir rutas de desarrollo
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méas efectivas para los empresarios a lo largo y ancho del ecosistema. Es
relevante también priorizar, focalizarse y medir los resultados e impactos
en los distintos niveles: macro (el ecosistema en su conjunto), meso (cada
actor del ecosistema) y micro (cada empresa-empresario).

Resulta relevante que exista un Gnico ecosistema de apoyo empresarial,
superando la légica de los dos mundos a dos velocidades, de manera que
desaparezca el techo de cristal de los empresarios pobres y vulnerables y
que los mas dindmicos de este grupo puedan recorrer con sus empresas
rutas de desarrollo mas amplias y ambiciosas.

Juega un papel clave la oferta de Servicios de Desarrollo Empresarial
para la creacion y fortalecimiento de empresas en entorno de pobreza
y vulnerabilidad que ofrezca este ecosistema, ya que esas son las
herramientas de las que dispondran los empresarios para superar sus
restricciones y limitaciones actuales.

En la medida en que la vision, el abordaje y la estrategia de las politicas,
programas, proyectos y/o intervenciones de este tipo se hacen

mas desafiantes y ambiciosos, aumentan las complejidades. Pero,
concomitantemente, también se incrementan exponencialmente los
resultados e impactos, tanto en la poblacién objetivo como en las
diferentes dimensiones en las que se logra incidir.

La evidencia demuestra que no es posible encarar esos desafios ni obtener
resultados e impactos relevantes con el modelo tradicional. No se trata
de hacer mas de lo mismo ni de hacer mejor lo que se viene haciendo,
porque se esta ante un modelo que no funciona. Se requiere de un
cambio disruptivo y radical desde la visidon y el marco conceptual hasta la
operacion, incluyendo a todos los eslabones intermedios.
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1.3.3. Conceptos asociados al modelo que surge del nuevo
paradigma

El modelo propuesto se apoya en tres conceptos fuerza que estan presentes de
manera transversal en todos los niveles y etapas del nuevo modelo en que este
paradigma se plasma:

* Conocimiento: activo intangible esencial. Ser “intensivo en
conocimiento” permite a las empresas vulnerables generar diferenciacién
y valor sin requerir grandes inversiones.

* Innovacion social: proceso que introduce cambios significativos en
la forma de abordar problemas sociales y econdémicos. Incluye disefio
centrado en las personas y busqueda de soluciones deseables, viables y
factibles.

* Ecosistema de desarrollo inclusivo: conjunto de actores
interconectados que ofrecen servicios complementarios y rutas de
crecimiento integradas, articulando financiamiento, acompafiamiento y
mercado.

Asimismo, el nuevo paradigma impulsa la creacién de una cultura de medicion
y aprendizaje continuo, orientada a demostrar impacto y escalar soluciones
efectivas.

Respecto al conocimiento y la innovacidn, tienen un rol fundamental y estratégico.

El rol y la relevancia que actualmente se le asigna al conocimiento en y para

las organizaciones, lleva a decir que estamos en la “sociedad del conocimiento”.
Savage afirma que “cuatro elementos han generado la riqueza de las
organizaciones, con distinta fuerza segln la época histérica: tierra, trabajo,

capital y conocimiento”. En la misma linea Stewart considera que “conocimiento,
informacién y experiencia, conforman el capital intelectual de una organizacién”.
Esto es valido no sbélo para cualquier tipo de organizacién (publica, privada, con

o sin fines de lucro, nacional, internacional, multilateral) y por lo tanto para las
empresas de cualquier tipo y/o tamario, sino también para la politica publica,

la cooperacién, los programas, los proyectos y/o modelos de intervencién
destinadas al desarrollo con inclusién a través de la creacion y fortalecimiento

de empresas y empresarios. El conocimiento es un activo intangible de gran
valor, ser intensivo en conocimiento es relevante en cualquiera de los casos
mencionados y esto aplica con mas razdn para las empresas propiedad de
empresarios vulnerables. Para estos empresarios, generar, gestionar y disponer de
este activo intangible méas que una opcidn, es una necesidad impostergable, que
les permite generar diferenciacién y crear valor sin incurrir en grandes inversiones
financieras.
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La urgencia de un nuevo paradigma, de nuevos modelos y de ser més intensivos en
conocimiento lleva a que innovar tampoco sea una opcién, sino una necesidad.
También “la innovacién debe ser innovadora” al trabajar en desarrollo con inclusidn
de poblacién pobre y/o vulnerable, tanto en términos del qué, como del cémo.
Habitualmente se asocia la innovacién y los servicios vinculados a la misma a las
grandes corporaciones, empresas de punta, tecnolégicas, etc.; pero también, y

con mas razén, esto aplica a las empresas propiedad de empresarios pobres y/o
vulnerables.

El concepto de Innovacion Social es el adecuado para atender de manera pertinente
y relevante el desarrollo con inclusién de la poblacién pobre y/o vulnerable a través del
desarrollo competitivo y sostenido de sus empresas. La innovacidon no solamente es
social por sus objetivos y resultados esperados, sino que también lo es por el caracter
participativo del proceso implementado y por el involucramiento, empoderamiento,
capacidades y habilidades generados por los actores en ese recorrido.

Esto deberia complementarse con el concepto de disefio centrado en las
personas creado por Tim Brown, que incorpora una mirada a través de “tres lupas”
que contemplan: factibilidad (técnica y organizacional), viabilidad (financiera) y
deseabilidad (qué desean y/o necesitan realmente el perfil de personas con las que
se trabaja). Las soluciones innovadoras surgen y se construyen en la interseccién de
esas tres lupas, comenzando y priorizando la deseabilidad; alli es donde se definen
de manera precisa los distintos perfiles presentes en la poblacién con la que se va a
trabajar. S6lo a partir de la correcta identificacion de las caracteristicas, problematica,
necesidades, fortalezas y aspiraciones de cada segmento especifico es posible
diseflar propuestas innovadoras, relevantes y pertinentes que contribuyan a cambiar
la vida de estas personas.
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Finalmente, es importante conocer si las iniciativas
enmarcadas en este nuevo paradigma efectivamente
generan mejores resultados e impactos que los producidos
en el mainstream actual. En este Ultimo, las mas de las
veces el esfuerzo de las politicas, programas, proyectos
y/o intervenciones de las instituciones publicas y privadas,
nacionales, extranjeras y multilaterales de distinto tipo que
trabajan en temas de desarrollo se focalizan en ampliar
cobertura, para llegar asi a mas beneficiarios. Esto se ve
reflejado en una ejecucién y un seguimiento con un énfasis
mas centrado en contar participantes y actividades y en

la ejecucidn presupuestal, que en medir los resultados e
impactos obtenidos.

El foco del nuevo paradigma debera estar en el logro,
determinacion de la magnitud y sostenibilidad de los
resultados e impactos buscados. Esto es imprescindible
para demostrar la pertinencia del paradigma vy la relevancia
de las innovaciones propuestas para generar desarrollo con
inclusién en poblacién pobre y/o vulnerable a través del
desarrollo de empresas. No se trata de una tarea sencilla,
es necesario crear una cultura de medicion, y generacion
de evidencia, generalmente poco desarrollada cuando se
trabaja en temas de desarrollo con este tipo de poblacion.

Cuando se trata de desarrollo con inclusidn a través de la
actividad empresarial, es especialmente necesario buscar

y obtener resultados e impactos positivos y relevantes,
pero también sostenibles en el tiempo. Es bueno, ademas,
que exista una doble intencionalidad en los resultados

e impactos buscados: que sean multidimensionales (no
limitandose a la dimensién econémica) y que tengan efecto
multiplicador para generar impacto sistémico y a partir del
empresario, extenderse en circulos concéntricos a la familia,
la empresa e incluso la comunidad.

El conjunto de los aspectos resefiados en este capitulo,
hacen a este paradigma pertinente y articulable con el
nuevo y creciente concepto de inversién social y de
impacto. Conectarlo con el movimiento de inversores
sociales y de impacto que lo impulsan es parte de la tarea
que hay por delante.
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Evolucion deseable del nuevo paradigma:

4 )

Un movimiento

Una conversacion

Un concepto

El nuevo paradigma es también una invitacién a pensar a los pobres y vulnerables,

a las instituciones que trabajan para su desarrollo y a las formas de hacerlo, de

otra manera. Es una invitacidén a generar y ser parte no sélo de un ecosistema, sino
también de un movimiento transformador de la realidad y de la proyeccién de la vida
de la poblacién pobre y vulnerable a través del escalamiento de sus empresas.
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1.4 Foco de la accién y la investigaciéon

Resulta relevante definir tanto el marco donde se inserta y desarrolla esta accién,
como también el foco preciso de la misma.

En el marco del mundo del desarrollo, el foco esta definido por la interseccién
del desarrollo con inclusidn, la creacién y desarrollo de empresas y la poblacién
pobre y vulnerable. Este foco determina el qué, el como y el para quiénes de las
intervenciones propuestas respectivamente, tal como se muestra en el siguiente
Cuadro.

4 )

Mundo del desarrollo
con inclusién

La definicién del foco termina de definirse con la superposicién de un cuarto
elemento: la innovacién social, que es el prisma a través del que se mira y aborda
este trabajo. El término “trabajo” se utiliza en este caso en un doble sentido;
haciendo referencia tanto a la tarea de transformar la realidad de la poblacion
pobre y vulnerable generando desarrollo con inclusién mediante el escalamiento
de sus empresas (accién), como a este trabajo de investigacion especifico.

Sintesis del capitulo

El Capitulo 1 establece el marco conceptual del estudio:

* Expone las limitaciones estructurales del paradigma
asistencialista actual.

* Propone un nuevo enfoque basado en el potencial
humano, la diferenciacion y la articulacién sistémica.

* Introduce los conceptos clave y el foco que orientan los
analisis posteriores.

Innovacién Creacioény
Social desarrollo de
empresas
Poblacion pobre
y vulnerable
/

Cuadro. Foco de la accién y la investigacion
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Construccion
y fortalecimiento
de Ecosistemas




2.1 Introduccién al papel de los
ecosistemas en el desarrollo con inclusion

El desarrollo con inclusion basado en el fortalecimiento de empresas de poblacién
vulnerable no puede lograrse desde acciones aisladas o instituciones o proyectos
individuales. Su naturaleza compleja exige ecosistemas colaborativos, donde
multiples actores, de diferente naturaleza, se articulen bajo una visibn compartida

de cambio. Se requiere de un trabajo conjunto y articulado de actores diversos que,
integrando distintos tipos de recursos (saberes, experiencias, miradas, financiamiento,
capacidad de incidencia, etc.) trabajen para construir y fortalecer ecosistemas
efectivos y potentes. Cada entidad o red de entidades, en funcién de su poblacién
objetivo, abordaje, estrategia, modelo y experticia, deberia identificar su “ecosistema
de referencia”.

Se requiere un ecosistema con una cierta mirada y abordaje, habilitador de
oportunidades para poblacién muchas veces excluida, que ofrezca y provea calidad,
diversidad, pertinencia, profesionalismo, efectividad en los servicios que brinda, que
se focalice en resultados e impactos, que aprenda, genere y comparta conocimiento y
estructure verdaderas rutas de desarrollo.

La posibilidad de transformar significativamente la realidad de la poblacién vulnerable
a través del escalamiento de sus empresas esta condicionada -en gran medida- por
la fortaleza, pertinencia y relevancia del ecosistema disponible en el pais o regién
para atender ese perfil de empresarios y empresas. Esto requiere no sélo de un
conjunto de actores diversos y profesionalmente sélidos, sino también de una red de
articulaciones densas y de valor, que conviertan una sumatoria de organizaciones en
un sistema robusto eficaz, efectivo y eficiente.

Resulta relevante identificar a aquellas organizaciones que lo hacen mejor y

que pueden ser consideradas como referencias actualmente. Identificar sus
caracteristicas y habilidades duras y blandas, permite tanto trabajar en generarlas,
fortalecerlas y/o multiplicarlas en otras entidades y ecosistemas menos ricos y
dindmicos, como buscarlos como aliados a la hora de construir y fortalecer un
ecosistema.

Un ecosistema efectivo no se define solo por la cantidad de instituciones que lo
integran, sino por la densidad y calidad de sus vinculos, la complementariedad de
roles y la existencia de un propésito comun. Su fortaleza radica en la capacidad de
generar rutas de desarrollo empresarial articuladas, diversas y sostenibles para
todos los perfiles de emprendedores.
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7.2 Caracteristicas comunes
de los referentes mas efectivos

A efectos de fortalecer y/o generar un ecosistema que esté a la altura del desafio,
resulta importante identificar cuéles son las caracteristicas que tienen en comdn y
diferencian del resto a los principales y més efectivos actores de este Ecosistema.
Esto constituye un elemento estratégico clave que diferencia un ecosistema inclusivo

transformador de un conjunto disperso de organizaciones con buenas intenciones.
El analisis de organizaciones y redes lideres en Centroamérica y América del sur,
Norteamérica, Europa y Asia permite identificar siete rasgos comunes que explican
su efectividad y su impacto sistémico:

1. Proposito transformador y enfoque sistémico

* Su propdsito no es reducir pobreza o brindar asistencia, sino transformar
estructuras de exclusion a través del crecimiento empresarial.

* Ven ala persona vulnerable como actor econémico y agente de cambio, no como
beneficiario.

» Trabajan con una légica de escalamiento del impacto, no de sumatoria de
proyectos aislados y buscan modificar reglas de juego.

Ejemplos: Skoll Foundation, Ashoka, Yunus Social Business.

2. Disefo de soluciones integrales y progresivas

* No ofrecen solo financiamiento, ni solo capacitacion: integran formacién, mentoria,
capital, redes y acceso a mercado en un mismo proceso de desarrollo.

» Entienden que los emprendedores de poblaciéon vulnerable requieren una ruta de
desarrollo por etapas, adaptada a su punto de partida y contexto.

« Combinan servicios que atienden hard skills (tecnologia, finanzas) y soft skills
(liderazgo, proposito, mentalidad emprendedora).

Ejemplos: Village Capital, Ship2B, Goldman Sachs 10,000 Small Businesses, Impact
Hub.
3. Financiamiento paciente, inclusivo y combinado

+ Ofrecen instrumentos financieros flexibles: microcréditos, capital semilla,
préstamos blandos, finanzas hibridas, inversién de impacto.

+ Integran fondos publicos, privados y filantrépicos (modelos hibridos) para reducir
riesgo y ampliar alcance.

« Evaltan impacto social junto con retorno financiero.

Ejemplos: Big Society Capital, Calvert Impact, Triodos Bank, Ford Foundation,
Bpifrance.
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4. Articulacion intersectorial real

« Funcionan en plataformas que conectan actores: gobierno, academia, inversores,
empresas y sociedad civil.

« Evitan duplicacién de esfuerzos y promueven co-creacidn entre sectores.
« Favorecen el trabajo en red: ecosistemas locales conectados a redes globales.

Ejemplos: EVPA (Europa), MBDA (EE.UU.), ANDE (América Latina), Euclid Network.

5. Orientacion al escalamiento y sostenibilidad

« Diseflan programas y politicas que acompanan a las empresas mas alla de la
subsistencia, ayudandolas a consolidarse, innovar y crecer.

« Miden éxito en funcidon de empleo creado, incremento en ventas, insercién en
cadenas de valor y transformacion territorial, no solo nUmero de beneficiarios.

* Promueven la formalizacion gradual y la conexién con mercados mayores.

Ejemplos: SBA 8(a), Skoll Entrepreneurs, Ship2B Growth Programs.

6. Cultura de acompafiamiento y comunidad
« Crean redes de apoyo entre pares, mentores, alumni, y lideres locales.

« Fomentan sentido de propdsito compartido y confianza como base del desarrollo
empresarial.

« Se enfocan tanto en la empresa como en la persona emprendedora y su entorno
social.

Ejemplos: Echoing Green Fellows, Ashoka Fellows, Grameen America networks.
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7. Medicion, evidencia y aprendizaje continuo

 Incorporan sistemas rigurosos de medicion de impacto (SROI, Theory of Change, ESGs, etc.).

* Aprenden de la practica: escalan lo que funciona y descartan lo que no genera resultados

medibles.

» Publican datos, evallan y comparten aprendizajes para fortalecer el Ecosistema.

Ejemplos: EVPA Impact Measurement Framework, Skoll Foundation Evaluation Labs, MIT Solve Insights.

Cuadro resumen de rasgos comunes de entidades referentes

4 N
Rasgo Descripcion sintética
1. Propésito transformador No buscan reducir pobreza, sino transformar estructuras de exclusion. Ven a los emprendedores vulnerables como agentes de cambio
y enfoque sistémico y articulan su accidn a escala ecosistémica.
2. Soluciones integrales Integran formacién, mentoria/acompariamiento, capital, redes y acceso a mercados en una ruta continua de desarrollo, combinando
y progresivas habilidades técnicas (“hard”) y blandas (“soft").
3. Financiamiento inclusivo Aplican esquemas de blended finance, combinando recursos publicos, privados vy filantrépicos con instrumentos flexibles y adaptados.
y combinado
4. Articulacién intersectorial Conectan a gobierno, academia, empresas, inversores y sociedad civil en plataformas de cooperacidon y co-creacion.
real
5. Orientacion al escalamiento Acompanan a las empresas mas alla de la subsistencia, midiendo éxito en empleo digno, productividad y conexidon a mercados.
y sostenibilidad
6. Cultura de acompafiamiento Promueven relaciones de confianza, mentoria y aprendizaje entre pares, fortaleciendo capital social y sentido de pertenencia.
y comunidad
- J
Estos elementos se entrelazan en un modelo comin que concibe el ecosistema como Los mejores actores comparten una visidon de desarrollo inclusivo centrada en el
una comunidad de practica orientada a la transformacion estructural. escalamiento transformador, no buscan solo que los emprendedores sobrevivan, sino

que crezcan, lideren y transformen su entorno.
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2.3 EI ADN organizacional:
Identidad y principios compartidos

Mas alld de su naturaleza juridica o geogréafica, las organizaciones mas efectivas
comparten un ADN institucional distintivo que se expresa en su cultura, liderazgo y

propdsito, que no se relaciona tanto con qué hacen, sino por qué y para qué lo hacen.

Las principales caracteristicas propias del ADN comin de las organizaciones que
impulsan desarrollo con inclusién e impacto sistémico a partir del escalamiento de
empresas de poblacion vulnerable son las siguientes:

* Propésito superior explicito: tienen un propésito social o transformador central,
su razén de ser es ampliar oportunidades y cambiar sistemas, no solo ejecutar
proyectos, la rentabilidad y la eficiencia no se entienden como fines sino como
medios para el propodsito.

* Vision sistémica del cambio: no abordan la pobreza o la exclusién como un
problema aislado, sino como una dindmica estructural, trabajan sobre las causas

Liderazgo ético y con propésito: sus lideres tienden a ser personas con vision
moral y vocacién de servicio, mas que gerentes tradicionales; practican la
coherencia, la cultura organizacional es consistente con lo que promueven hacia
afuera y tienen alta integridad y reputacion, lo que les da legitimidad para articular
actores.

Modelo regenerativo y sostenible: no se enfocan solo en “incluir”, sino en
regenerar ecosistemas (econémicos, sociales, ambientales); conciben a la empresa
como actor de bienestar colectivo, no solo econdmico; incorporan practicas
circulares, solidarias y comunitarias.

Capacidad de articulacion narrativa: comunican bien e inspiran, movilizan y
legitiman el propdsito; cambian imaginarios (de “vulnerabilidad” a “potencial”),
generando nuevos relatos de desarrollo y la narrativa es una herramienta
estratégica que une sectores diversos bajo una visibn comun.

(acceso, redes, capacidades, reglas del mercado) y no solo sobre los sintomas,
creen que el desarrollo real ocurre cuando las personas y las instituciones se
transforman mutuamente.

El ADN comin de estas organizaciones puede sintetizarse en:

» Confianza radical en el potencial humano: parten de la conviccién de que toda
persona puede ser protagonista de su desarrollo si se le habilitan condiciones
adecuadas, en lugar de “asistir”, liberan capacidades de liderazgo, agencia,
creatividad, propdsito y sus metodologias se centran en “acompafiar”, no “salvar”.

Propésito + Confianza + Colaboracién + Evidencia + Paciencia =

Transformacion sostenible

e Cultura de colaboracion y co-creacién: funcionan en red y no en jerarquia, ven el
trabajo intersectorial como una condicién natural (publico + privado + comunidad)
y promueven la co-creacién con los beneficiarios. que son parte de la solucién.

* Innovacidén con propoésito: la innovacion no es tecnolégica por si misma, sino
orientada a resolver desigualdades y escalar soluciones justas; ensayan, aprenden,
iteran, escalan y su modelo combina emprendimiento social, tecnologia y empatia.

* Aprendizaje y evidencia como cultura: evaltan impacto, aprenden de la practica
y ajustan con agilidad; valoran la medicién como herramienta de mejora, no como
control externo y tienen una actitud cientifica hacia la gestién del cambio social.

» Paciencia estratégica: entienden que el cambio sistémico es lento, no lineal y
requiere persistencia; combinan resultados de corto plazo (empleo, ingresos,
formacion) con transformacién estructural (mercados, politicas, cultura) e invierten
en confianza y capital social, tanto como en capital financiero.
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2.4 El abordaje:
la identidad en la practica

Si el ADN define la identidad de estas organizaciones, el abordaje revela como opera » Disefian soluciones adaptadas, no replicadas: aunque operan con metodologias
esa identidad en la practica: cdmo entienden el desarrollo, cdémo disefian programas y globales, adaptan su implementacion a cada contexto cultural y socioeconédmico y
cdmo se relacionan con las comunidades. evitan copiar modelos: traducen principios, no recetas.

Aunque sus naturaleza y actividades sean distintas (unas son fondos, otras * Miden impacto para aprender y no solo para rendir cuentas: usan indicadores
aceleradoras, otras politicas publicas, academias o think tanks, organizaciones de la no para justificar, sino para mejorar, miden progreso en autonomia, capacidad,
sociedad civil, etc.), los actores que lo hacen mejor impulsando el desarrollo inclusivo integracién a mercados, redes creadas y no solo outputs e integran el aprendizaje
a través de empresas de poblacién vulnerable comparten una mirada y abordaje con colectivo en el redisefio de sus programas, desarrollando en algunos casos marcos
caracteristicas comunes, entre las que se pueden mencionar: de medicién participativa y de aprendizaje compartido.

* Ponen a la persona en el centro, no al proyecto: parten del emprendedor o
comunidad como sujeto de cambio, no del programa como fin en si, disefian
los apoyos desde la realidad que vive la poblaciéon vulnerable, ven el desarrollo El abordaje compartido por estas organizaciones combina:
como un proceso de autonomia progresiva y no como asistencialismo, disefian el
acompafiamiento a partir del potencial individual, no de la carencia.

» Abordan desde un enfoque de ecosistema, no de institucion: no buscan “resolver Humanismo (persona en el centro) + Ecosistema

todo” desde una sola entidad, sino articular redes de valor; entienden que la (colaboracién) + Adaptabilidad (aprendizaje constante)
transformacidn requiere interdependencia entre distintos actores y operan como

plataformas de articulacién, mas que como ejecutores individuales.

+ Propésito sistémico (impacto estructural)

 Trabajan con légica de ciclo continuo (no lineal): el desarrollo empresarial inclusivo
no es una secuencia rigida (“capacitacién-financiamiento-mercado”), sino un
proceso iterativo (aprender, probar, corregir, escalar) e incorporan retroalimentacion
constante y redisefio basado en evidencia.

» Conectan lo local con lo sistémico: intervienen en el territorio, pero con mirada
de impacto estructural, promueven empresas que mejoran las condiciones de sus
comunidades y al mismo tiempo influyen en politicas, mercados o cadenas de valor
y no se quedan en la intervencién puntual, sino que escalan aprendizajes al nivel de
sistema.

* Integran lo econémico, lo social y lo ambiental: no separan la rentabilidad del
impacto y promueven modelos hibridos que generan valor maltiple y su métrica de
éxito combina escala econdmica, transformacion social y sostenibilidad ambiental
pudiendo evaluar retorno financiero y regeneracion de capital social en la misma
ecuacion.

» Usan acompafiamiento personalizado y basado en confianza: mas que
capacitaciones masivas, priorizan procesos de mentoria y acompafiamiento
contextualizado y entienden que el capital relacional (redes, confianza, comunidad)
es tan critico como el capital financiero.
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2.5 Lo que hacen distinto los principales
referentes

Al preguntarse qué hacen distinto los que logran escalar empresas de
poblacién vulnerable en lugar de quedarse en modelos de subsistencia o
microemprendimientos que no crecen, se ingresa al ndcleo operativo de estas
intervenciones.

Tras analizar algunos casos de ecosistemas y actores mas sobresalientes de
Centroamérica y América del Sur, Norteamérica, Europa y Asia, es posible concluir
que los que obtienen mejores resultados no hacen “mas de lo mismo”, sino que
cambian la légica de intervencion.

Las factores diferenciales incluyen::

* Ven el potencial antes que la carencia: no disefian sus programas desde
lo que falta (escasos recursos, pobreza, baja educacién), sino desde el
capital existente: saberes, redes, cultura, resiliencia y transforman la mirada
asistencialista en estrategia de empoderamiento empresarial, seleccionando
emprendedores y empresarios por su visién transformadora y no por su nivel
de vulnerabilidad.

+ Segmentan y disefian trayectorias de escalamiento: no tratan a los los
emprendedores vulnerables como commodities colocandolos en la
misma categoria, sino que diferencian caracteristicas personales y niveles
empresariales y disefian rutas de desarrollo con servicios de desarrollo
especificos por etapa.

» Articulan ecosistemas en lugar de operar aisladamente: saben que ninguna
institucién puede escalar sola, construyen alianzas entre gobiernos, inversores,
academia, corporaciones y comunidades y funcionan como plataformas de
colaboracién y no como entidades ejecutoras Unicas.

* Usan instrumentos financieros adaptados y combinados: rechazan la l6gica de
“crédito Unico” o subsidio, combinan finanzas hibridas, inversién de impacto,
fondos rotatorios y capital paciente y permiten que el capital acomparie el
crecimiento, sin ahogar al emprendedor con deuda.

* Enfocan el acompafiamiento en los componentes de mayor valor diferencial:
foco en estrategia de crecimiento, propuesta de valor, posicionamiento,
diferenciacién gerenciamiento, mercado y articulacién a cadenas de valor y no
solo ni principalmente en produccion.

» Conectan con mercados reales desde el inicio: introducen a los emprendedores
vulnerables en circuitos comerciales reales, no simulados y los vinculan con
compras inclusivas, cadenas de proveedores corporativos, exportacion y
e-commerce.

* Invierten en innovacién y tecnologia apropiada: incorporan tecnologia
(digitalizacion, trazabilidad, e-commerce, fintech) no como moda sino como
palanca de productividad y acceso, fomentan la innovacion frugal o inclusiva,
adaptada al contexto.

+ Acomparnan a largo plazo (no por proyectos): no cortan el vinculo al final del
programa: crean redes de alumni, mentorias continuas, comunidades empresariales
y entienden que escalar requiere tiempo, confianza y continuidad.

« EvalGan impacto en transformacién, no solo en supervivencia: miden éxito por
indicadores de crecimiento, empleo digno, formalizacién, insercién en mercados,
efecto multiplicador, no solo “cantidad de beneficiarios”, ajustan sus estrategias
segln evidencia de impacto real y usan métricas de cambio sistémico, no de
output.

* Cultivan propésito, liderazgo y visidon: no se enfocan solo en competencias
técnicas, sino en liderazgo con propdsito, mentalidad emprendedora y narrativa
de transformacién, forman lideres que inspiran y movilizan a otros, actiGan como
agentes de cambio generando efecto red.

Los que logran escalar empresas de poblacién vulnerable no hacen méas capacitacion
ni més microcrédito, hacen algo més profundo: cambian la l6gica del desarrollo de
“inclusién por asistencia” a inclusion por transformacién econdémica, liderazgo y
conexién de ecosistemas.

Estos factores convierten los ecosistemas inclusivos en motores de transformacion
estructural, no meros ejecutores de proyectos.

4 A

Sintesis del capitulo

El anélisis de este capitulo permite destacar que los ecosistemas
mas efectivos comparten tres condiciones esenciales:

1. Identidad y propésito comun: orientados a transformar realidades
de exclusidon mediante crecimiento empresarial inclusivo.

2. Cohesidn y articulacion sistémica: diversidad de actores con
roles diferenciados que operan como un sistema Unico.

3. Aprendizaje continuo e innovacién constante: basan su
sostenibilidad en la generacidon de evidencia, la mejora
permanente vy la flexibilidad institucional.

N J
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Referentes actuales
mas destacados




3.1 Introduccidn y criterios de seleccidon

Este capitulo se destina a la presentacion de las entidades
mas destacadas como referentes actuales en distintas
geografias, sefialando en cada caso su rol dentro del
ecosistema de desarrollo con inclusion, su aporte
diferencial y su valor estratégico para escalar empresas de
poblacién vulnerable y generar impacto sistémico.

El anélisis ha tenido como objetivo identificar organizaciones
y ecosistemas que encarnan los principios del nuevo
paradigma de desarrollo con inclusion, en los cuales la
creacidn y el fortalecimiento de empresas de poblacién
vulnerable se traducen en impacto social, econédmico y
ambiental sostenible. El anélisis se organiza por regiones,
destacando el aporte diferencial de cada contexto.

Si bien el foco de esta investigacion estd en Centroamérica
y América del Sur, para contar con un benchmarking mas
completo y pertinente, se considerd relevante ampliar la

identificacion de referentes significativos —aunque con menor
intensidad- a un conjunto mayor de territorios, incluyendo:
Norteamérica, Europa y Asia.

El criterio usado para la asignacion de las entidades
identificadas por zona geografica se vincula a los territorios
donde éstas trabajan implementando sus programas y
apoyos. Varios de los actores que se presentan a continuacién
son internacionales y/o actlGan en distintos paises y/o
regiones; ya sea desde su casa matriz, estructuras regionales
u oficinas locales. Lo importante es que, en cada caso, han
sido identificadas como actores clave del ecosistema de
apoyo al desarrollo con inclusidon de poblacidn vulnerable a
través de sus empresas.

A continuacidn, se los presentan referentes seleccionados en
cada caso.
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3.2 América Central y Sudamérica: ecosistemas en consolidacidn

Ameérica Latina concentra un ecosistema en expansién que
combina inversion de impacto, aceleracion inclusiva 'y

redes colaborativas. Entre los referentes mas destacados se

encuentran:

1. Andes Impact Partners (AIP) - PerG / Region Andina
https://www.andesimpact.com/

Andes Impact Partners es una firma de inversiéon de impacto que combina
financiamiento, asesoria estratégica y acompanamiento técnico. Su especialidad
es movilizar “capital inteligente” para empresas con potencial de impacto social
y ambiental. AIP trabaja en la preparacién de empresas para recibir inversion
(investment readiness), en el disefio de estrategias sostenibles y en la evaluaciéon
de impacto. Su mayor fortaleza radica en que entiende las particularidades del
emprendimiento inclusivo y adapta sus instrumentos financieros a contextos
vulnerables. Representa un actor esencial del ecosistema porque conecta capital
con propdsito, ayudando a transformar emprendimientos de subsistencia en
empresas escalables.

M s

2

AP - romams v Fuds v Contactus Q0

Andes Impact Partners (AIP) is a Peru-based impact Investmeant gar and ¢ Lting firm blished in 2020 by members of
the Latin ! team of i Fund {GBF), L ging over 12 years of experience In providing long-term mezzanine
capital and Business Advisory Services to impactful businesses in the region, AIP s commitied to empowering gender-equitable
b that ial, measurable, and scalable social or environmental impact across Latin America through smart
capital deploy and robust business supporl, We achieve our mission by advising, structuring, raising, and managing impact
Investment vehiclas aligned with AIP's mission.

Additi we-offer | B services, including deal sourcing, due diligence, fund and portfolio management, and

other tallored solutions to cater to diverse stakeholders within the impact investment ecosystem.
We alsa offer investment readiness, fundraising advisary, financial management, and impact management services to Impactiul
businesses, with a particular focus on those in early, scale-up, and growth stages.

With a combined experience exceeding 30 years in making impact invesiments in Latin America, our founders bring a direct perspective
of experienced impact investors coupled with a diverse network of i 31 t and pipeline-generation partners.,

Ir al sitio web

2. Latimpacto - América Latina y el Caribe
https://latimpacto.org/

Latimpacto funciona como una red articuladora de capitales -financieros,
humanos e intelectuales- dedicados al impacto social y ambiental. Promueve
inversiones cataliticas, fomenta la cooperacion entre distintos tipos de actores
(fundaciones, fondos de inversion, corporaciones, gobiernos) y genera espacios
de aprendizaje colectivo. Su rol dentro del ecosistema es el de conectory
articulador, facilitando sinergias entre quienes tienen recursos, conocimiento y
capacidad de ejecucion. Ademas, aporta una vision regional que permite escalar
buenas practicas y acelerar el crecimiento de ecosistemas locales de impacto
inclusivo.

Latimpacto
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/ L Conoce |
S I A L e mas aqui | _
|

es la nueva forma de ver el ecosistema ) _
de impacto en Ameérica Latina y el Caribe.

A traveés de |A te muestra
tendencias, actores, mercados y
noticias relevantes al instante.

si eres miembro

Gratis de Latimpacto.

Ir al sitio web 1
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3. Accion International - Presencia regional en América Latina
https://www.accion.org/

Accion International es una organizacidn pionera en inclusién financiera. Desde hace
décadas desarrolla herramientas y modelos para ampliar el acceso al crédito, a
servicios financieros y a la educacidon econémica de poblaciones vulnerables. En los
altimos anos, ha evolucionado hacia la digitalizacion y la colaboracién con fintechs
inclusivas, ayudando a que micro y pequefias empresas puedan formalizarse, crecer
y acceder a mercados. En un ecosistema de desarrollo inclusivo, Accion aporta

la infraestructura financiera y tecnolégica que permite a los emprendedores
vulnerables escalar de manera sostenible.

ACCION

Powering Financial

Inclusion Through Digital
Technology

Ir al sitio web A

4. Circulate Capital - América Latina y el Caribe
https://www.circulatecapital.com/

Circulate Capital opera uno de los fondos ambientales més grandes de la region,
enfocado en la economia circular, la gestion de residuos y la innovacidn ambiental.
Financia empresas que desarrollan soluciones sostenibles, al tiempo que generan
empleo digno en comunidades vulnerables. Su enfoque combina impacto ambiental
y desarrollo econdmico inclusivo, dos dimensiones esenciales para un modelo de
“espiral ascendente”. En un ecosistema inclusivo, Circulate Capital aporta la vision
de sostenibilidad ecolégica como motor de crecimiento y empleabilidad.

o CIRCULATE CAPITAL ABDUT US INVESTMENTS IMPACT MEWS & RESOURCES

Invest for

CIRCULARITY + VALUE*IMPACT

Circulate Capital is the leading circular economy
investment management firm in high-growth markets.

We partner with global brands and institutional investors to invest into solutions

that catalyze systems change across the globe. Our financing transforms circular

plastic supply chains at scale, delivering competitive financial returns and positive
Impact.

@ PROUDLY IN PARTNERSHIP WITH

Ir al sitio web 1

5. NESsT - América Latina

https://www.nesst.org/nesst/category/Latin+America

NESsT es una organizacidn que acelera y fortalece empresas sociales que
promueven la inclusion laboral de poblaciones vulnerables. Su trabajo combina
capacitacién empresarial, acceso a capital paciente y acompafamiento a largo
plazo. NESsT ha sido reconocida por su capacidad de construir modelos de

negocio sélidos en sectores con baja formalizacion, generando empleo de calidad

y promoviendo la igualdad de oportunidades. Dentro del ecosistema, NESsT
representa a las aceleradoras inclusivas, aquellas que priorizan el propésito social y
acompanan los procesos de transformacién empresarial desde adentro.

DOMATE

Movember 7,2025

Connecting Territories and Decisions: The Role ...

Wew Postiy
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6. Pro Mujer - América Latina (Bolivia, México, Argentina, Nicaragua, entre
otros) https://promujer.org/es/

Pro Mujer es una organizacién con mas de tres décadas de experiencia en empoderar

mujeres de bajos ingresos. Su modelo integra microfinanzas, salud, educacion,
formacién en liderazgo y digitalizacion. Lo que la diferencia es su vision integral del
desarrollo, que aborda no solo la empresa sino a la persona y su contexto. Dentro
de un ecosistema de desarrollo con inclusién, Pro Mujer es una entidad clave porque
trabaja desde la base social, fortaleciendo capacidades, confianza y autonomia
econdmica, elementos imprescindibles para escalar de manera sostenible.

@ promujer

Pro Mujer ¢s una
Empresa Social

de h

Acerca de nosotros

Ir al sitio web A

7. Hivos - América Latina y el Caribe

https://america-latina.hivos.org/

Hivos es una organizacion internacional que promueve la innovacion social, la
justicia de género, la sostenibilidad y la inclusion digital. Trabaja junto a gobiernos,
organizaciones sociales y empresas para construir ecosistemas donde la innovacién
y la equidad sean motores del desarrollo. Su rol es aportar la dimensiéon de
derechos, diversidad y pensamiento sistémico, ayudando a que los modelos

de negocio inclusivos se inserten en transformaciones mas amplias, sostenibles

y culturales. Es un socio clave para garantizar que el crecimiento econémico no
reproduzca desigualdades, sino que las revierta.

QUIENES SOMOS ~ QUE HACEMOS ~ ESTRATEGIAS - DONDE TRABAJAMOS = ENTRADAS ~

Construyendo movimientos sociales

o S = A F 3
B o POT somedadesJustas_:_[_n_clulgwas-\_
"u =y sostenibles.

. Leer mas <

Niiactrac Arasc da lmanacta

Sobre las cookies en este sitio

W N3 ocAI e R e AR A5 A Com AR Mt "
: ' ' Ir al sitio web A1
J
8. Yunus Social Business - Brasil / Regién LATAM s e e )
https://www.yunussb.com/
Yu/nus Social Biugness .(YSB), fundadg por Muhammad Yunus,.opera eq vangs . We harness the
paises de América Latina, con una oficina destacada en Brasil. Se dedica a invertir oower of business to
y acompanfar empresas sociales que buscan resolver problemas de pobreza
) : : o > end poverty and the
mediante modelos de negocio sostenibles. Su propuesta combina inversién fmata cris
paciente, mentoria ejecutiva y medicién rigurosa de impacto. En el ecosistema CAIMERS CIBlS.
inclusivo, YSB aporta la vision filosofica y practica del emprendimiento social: T ——
alinear rentabilidad con propésito y promover lideres que sean agentes de cambio the world's most pressing problems.
sistémico.
Ir al sitio web /1
s AN - cisico web 7
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9. Sistema B Internacional - Presencia en toda América Latina

https://www.sistemab.org/

Sistema B impulsa el movimiento de las Empresas B, aquellas que miden y

gestionan su impacto social y ambiental junto al econédmico. En la region, ha logrado
transformar la cultura empresarial e influir en politicas publicas. Su rol dentro

del ecosistema es fundamental: crea un marco comun de valores, estandares y
comunidad, donde los emprendedores vulnerables pueden integrarse a cadenas mas
amplias de valor responsable. Representa la infraestructura ética y normativa del
ecosistema inclusivo.

Bistesa
Quiiict aomos ~  Nuwelro Propdeito ~  Sobee lag Empresee B~ - Came siruns Empress ® «  Goatices tu Impecto ~ Novedades ~  Contacta

Transformando la

global en beneficjo'de todas las
personas, las comhidades y el
planeta. %

Ir al sitio web A

10. Fundacién Avina - Regional (sede en Panama y operaciones en toda
Latinoamérica)

https://www.avina.net/

Avina es una de las fundaciones mas influyentes en materia de desarrollo sostenible
e innovacidn social en América Latina. Facilita alianzas entre sociedad civil, sector
privado y gobiernos para impulsar transformaciones estructurales. Ha apoyado
redes de economia circular, liderazgo social y transicién justa. Su mayor aporte

al ecosistema es su capacidad de construir agendas compartidas y generar
confianza intersectorial, algo esencial para que un ecosistema inclusivo tenga
cohesion y visibn coman.

IMPACTO oy
COLABDRATIVO

S |

IMPACTO'COLA

Ir al sitio web 1

11. BID Lab - América Latina y el Caribe
https://bidlab.org/es

El laboratorio de innovacion del Banco Interamericano de Desarrollo, BID Lab, impulsa
proyectos experimentales que combinan innovacion tecnolégica con inclusion social.
Financia startups, fondos de impacto y programas de aceleracion que benefician a
poblaciones vulnerables. Su valor diferencial es la capacidad de apalancar recursos
publicos y privados para escalar soluciones, y su rol de “laboratorio” permite probar
modelos y luego transferirlos a mayor escala. Es una pieza clave en el financiamiento
de alto impacto y la innovacién institucional.

eBlD iv}: Nosotros  Productos - Proyectos  Moticias  Publicaciones  Blog  Suscribete Espafiol -

-
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La COP30ya esta aqui

En el corazon dé la region amazonica, el Grupe BIBiimpulsara |a accion internacional para avanzar hacia un desarrollo resiliente en
Ameérica Latina y el Capibe SigUe nuestros eventos y naticias.

Visita nuestra pdgina de COP30

Ir al sitio web A
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12. CAF - Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe (O it s v pos s s oo ok o iiers Do Yo Uomasd N
https://www.caf.com/es/ o '
CAF y UNDRR presentan bono

CAF (antes Corporacion Andina de Fomento) es una institucién pablica regional que de resiliencia de USD 100
se ha convertido en un motor de financiamiento para el desarrollo sostenible. En los millones en COP30
dltimos afos, ha incorporado programas de innovacion social, emprendimiento < >

inclusivo y economia del conocimiento. Dentro del ecosistema, CAF puede actuar
como ancla institucional, aportando legitimidad, politicas publicas favorables y :
recursos de gran escala para fortalecer la infraestructura de apoyo a las empresas

vulnerables. -

Quiénes somos ) Ir al sitio web A

13. Ashoka - América Latina

Espafia Sobre Ashoka Muestra comunidad Muestros proyectos Implicate  Actualidad S DORSR
ASHOKA

https://www.ashoka.org/es-es

Ashoka es la red global de emprendedores sociales mas grande del mundo y ;CONOCE A LOS Y LAS
tiene una presencia muy activa en América Latina. Identifica y apoya lideres que NUEVAS ASHOKA FELLOWS
estan transformando sistemas mediante innovacion social. Su foco no esta solo en 2025!

empresas, sino en cambios estructurales en politicas, cultura y modelos econédmicos.
Dentro del ecosistema inclusivo, Ashoka aporta la dimension de liderazgo
transformador y pensamiento sistémico, inspirando modelos replicables y redes
de colaboracién transnacional.

Ir al sitio web 1

14. Fundacion WWB Colombia — Colombia

undacion
1_1_][_1}';\ FUNDACTON WWE COLOMEIA PERSONAS CONOCIMIENTO - INVERSIONES PORTAL BE CONTENIDOS

https://www.fundacionwwbcolombia.org/ I8 (G '_ AUDITORIO
La Fundacion WWB Colombia trabaja en inclusién financiera y desarrollo empresarial > o | ﬁ f“éﬁig%aet--j
con enfoque de género. Apoya a mujeres emprendedoras de bajos ingresos a protagonista en la Ferla Internacional K B W B o

2 Adi ; HPRS : ‘2 . 2 -~ del Libro de Cali ! -
través de crédito, capacitacion, investigacion y generacién de conocimiento sobre WWWW
economia del cuidado. Su diferencial es su enfoque de género interseccional y S St e it

. . . . . . . motores de combdio en |o regidn.
su capacidad de conectar finanzas, academia y accidn comunitaria. Es un modelo :
sélido de articulacion entre investigacion aplicada y desarrollo econémico inclusivo. -
S Ir al sitio web A
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15. ANDE - Aspen Network of Development Entrepreneurs - América Latina
https://andeglobal.org/home-esp/

ANDE es una red global (con capitulos activos en Brasil, México y Colombia) que
agrupa aceleradoras, inversionistas y organizaciones de apoyo a pequefas y
medianas empresas de impacto. Facilita conocimiento, conexiones y financiamiento
entre actores del ecosistema. Su aporte es generar inteligencia colectiva 'y
coordinacion, asegurando que los esfuerzos de apoyo empresarial se orienten a
resultados de inclusion y sostenibilidad, y no se dispersen.

ABOUT ANDE

LOGIN REQUE

MEMBERSHIP WHERE WE WORK EVENTS THEMES INSIGHTS

La voz lider del sector de las
pequeﬁas empresas en crecimiento.

Ir al sitio web 1

16. Socialab - Chile / Regién Latinoamericana

https://chile.socialab.com/

Socialab nacié en Chile como una plataforma de innovacidn social y hoy opera

en varios paises de la region. Su modelo consiste en identificar desafios sociales

y convocar emprendedores a resolverlos con soluciones de negocio. Ofrece
mentorias, capital semilla y visibilidad. Su aporte clave es la movilizacién de talento
y creatividad local para resolver problemas estructurales, fomentando que los
emprendedores vulnerables sean también innovadores.

socialab /cLs

i TRABAJAMOS POR ACELERAR LAS CONEXIONES
CON LAS INNOVACIONES QUE TU ORGANIZACION

_ugwm Y EL PLANETA NECESITAN.

Ir al sitio web 1

17. Alterna - Guatemala / Centroamérica
https://alterna.pro/

Alterna es una de las aceleradoras mas influyentes de Centroamérica, enfocada

en empresas de impacto social y ambiental. Combina acompafiamiento intensivo
con acceso a inversion y redes regionales. Su especialidad es trabajar con
emprendedores en contextos vulnerables y ayudarlos a fortalecer su modelo de
negocio para atraer capital. Representa el modelo de aceleradora inclusiva regional,
con experiencia directa en escalar empresas desde la base.

alternh

ALTHRNA v

M

SV PROVECTOS » o
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18. Impact Hub Latinoamérica - Red regional (m O T —

https://impacthub.net/region/latin-america-caribbean/ Impacta Mais: Catalysing Brazil's transition to an
) . ) . ) impact economy
Impact Hub es una red global con sedes en més de diez paises latinoamericanos. -

Ofrece espacios colaborativos, programas de incubacién, aceleracién y conexiéon
internacional para emprendedores de impacto. Su mayor contribucién al ecosistema
es su capacidad de conectar comunidades locales de innovacién con redes
globales de conocimiento y recursos, facilitando la expansiéon y el intercambio entre
emprendedores de distintos paises.

[ 5 r ]
A el | e N <0

With aver 2500 participants, 185 speakers, and 100+ impact businesses, Impacta Mois 2025, hosted by impect Hub $8o Pauls (in colaboration
with Impoct Hub Floripa, Porta Alegre and Cuiabid), became Brazil's largest forum for advancing the impoct econamy ond set the stoge for o,
gty o Ir al sitio web

Estas 18 entidades representan, en conjunto, un mapa del
ecosistema latinoamericano mas maduro y articulado en

torno al desarrollo con inclusién. Cubren todas las funciones
necesarias para apoyar a las empresas de entornos vulnerables
a escalar y generar desarrollo con inclusién: aceleracién con
acompafnamiento profundo, financiamiento paciente y adaptado,
innovacidn social y ambiental, redes de articulacién, liderazgo
transformador y base institucional sélida. Cada una es referente
en su tipologia de actor y puede servir como modelo o aliado
para construir un ecosistema latinoamericano capaz de escalar
empresas vulnerables hacia impacto sistémico y sostenible.

Aprendizaje regional: los ecosistemas latinoamericanos estan
evolucionando de programas asistenciales hacia plataformas de
colaboracién que integran inversién, conocimiento y articulacion
territorial. Las experiencias mas exitosas son hibridas (pUblico—
privadas) y trabajan con enfoque de impacto y medicién rigurosa.
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3.3 América del Norte: innovacidn y capital de impacto

En Estados Unidos, Canada y México se observa un
ecosistema maduro caracterizado por la combinacién de
innovacién social, inversion de riesgo y politicas de diversidad
e inclusién. Destacan:

1. Echoing Green - Estados Unidos
https://echoinggreen.org/

Echoing Green es una de las organizaciones mas influyentes del mundo en el
fomento del emprendimiento social. Con sede en Nueva York, identifica, financia y
acompana a lideres que desarrollan soluciones innovadoras a problemas de pobreza,
desigualdad y exclusion. A través de su programa de becas (“Fellowship Program”),
brinda capital semilla, mentoria, formacion y redes de conexién global. Su diferencial

esta en su apuesta por el liderazgo transformador, acomparnando a emprendedores INVESTINGIN ABETTER

en las primeras etapas para convertir ideas con propdsito en empresas sostenibles y | WORLD FOR 35 YEARS
escalables. -"

Ir al sitio web A
2. Acumen - Estados Unidos 2\ S e et

Acumen What we do Impact sectors Whars we work Knowledge hub Abaut us ®

https://acumen.org/

Acumen es una referencia global en inversién de impacto con propdsito social. . . . .

Su modelo se basa en el concepto de “paciencia moral”: invierte capital paciente |nV€St|ng 1p dlgnlty
en empresas que atienden las necesidades basicas de poblaciones vulnerables ' .
—energia, salud, educacién, vivienda—. Ademas, a través de la Acumen Academy, Vel e o REEE St o vostor on the
capacita a emprendedores y lideres sociales en gestidon con propdsito, ética

del impacto y sostenibilidad. Acumen es una piedra angular de un ecosistema <D

inclusivo porque demuestra que las soluciones a la pobreza requieren modelos
empresariales viables, escalables y profundamente humanos.

Ir al sitio web A
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3. Village Capital - Estados Unidos
https://vilcap.com/

Village Capital se ha especializado en apoyar startups y empresas sociales en
etapa temprana, mediante modelos de aceleracidn innovadores, especialmente

| “peer-selected investment”, donde los propios emprendedores eligen qué
proyectos reciben inversion. Trabaja con foco en inclusién financiera, agricultura
sostenible, salud y educacién. Su valor diferencial es su metodologia participativa
y comunitaria, que democratiza el acceso al capital y fortalece las redes de apoyo
entre emprendedores. Dentro de un ecosistema de desarrollo inclusivo, Village
Capital representa la innovacidn en mecanismos de seleccién, acompafamiento y
financiamiento justo.

L village capital

,“Unlocking social and

linancial capital Tor
Impact creating startups
Solving the world's
biggest problems.

Ir al sitio web A

4. lmpact Hub Network — Estados Unidos, Canada y México
https://impacthub.net/es/

La red internacional Impact Hub tiene nodos activos en mdltiples ciudades de
Ameérica del Norte —incluyendo San Francisco, Nueva York, Ottawa y Ciudad de
México—. Combina espacios colaborativos, programas de incubacién y comunidades
de practica para empresas sociales y emprendedores con propdsito. Su aporte al
ecosistema es la construccion de comunidad y cultura de impacto, ofreciendo un
entorno que promueve colaboracioén, aprendizaje compartido e innovacién social
local. Impact Hub es, ademas, un punto de convergencia entre el emprendimiento
social y el sector corporativo responsable.

Sobre nosotros = Nuestros servicios ~ HNuestro trabajo Nuestro impacte ~ Unete ~ Reporte de Impacto ~

-

n” necesuta mas
mﬁovacmn

Nwrc lo
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5. Ashoka - Estados Unidos y México

https://www.ashoka.org/en-us - https://www.ashoka.org/es-mx

Ashoka es probablemente la red méas importante de emprendedores sociales

del mundo. Con fuerte presencia en EE. UU. y México, identifica y apoya a lideres
transformadores —los llamados Ashoka Fellows— que desarrollan soluciones con
potencial de cambio sistémico. M&s que una incubadora o un fondo, Ashoka es un
movimiento global de innovacién social, que impulsa la colaboracidon entre sectores
publico, privado y social para transformar sistemas enteros (educacién, empleo,
salud, medio ambiente). En el ecosistema de desarrollo con inclusién, Ashoka aporta
la visidn sistémica y de liderazgo colectivo.

ASHOKA

United States About WhatWe Do Our Network Storios  Get Involved | BIGINATE

CELEBRATING ASHOKA FELLOWS
HONORED WITH THE NOBEL PEACE
PRIZE

In
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6. New Profit - Estados Unidos
https://newprofit.org/

New Profit es una organizacion de filantropia de riesgo que financia y acompafia a
emprendedores sociales con potencial de escalar impacto a nivel nacional. Combina
inversidon con asesoramiento estratégico, redes de mentoria y trabajo en politicas
publicas. Ha sido pionera en conectar el mundo del emprendimiento social con el
de la reforma estructural, especialmente en temas de educacién, inclusién laboral

y equidad racial. Representa el tipo de actor que un ecosistema inclusivo necesita
para cerrar la brecha entre innovacion social y politicas publicas.

NEWPR" FIT

Impact Story: Health Leaders

OF OPPORTUNITY

GetFunding & Support ~  Invest With Us ~

Impact Stories.  About Us

Ir al sitio web A

7. RSF Social Finance - Estados Unidos

https://rsfsocialfinance.org/

RSF Social Finance es una institucién financiera sin fines de lucro que ofrece
préstamos, inversiones y donaciones a empresas y organizaciones con impacto
social. Su enfoque se basa en la transparencia, las relaciones humanas y la
colaboracién entre inversores, prestatarios y donantes. Financia proyectos en
agricultura sostenible, educacién, arte comunitario y equidad econémica. Dentro del
ecosistema inclusivo, RSF representa el modelo de banca ética y consciente, que
canaliza capital con sentido de propdsito hacia empresas sociales emergentes.

3= RSF

canres

Invest  Applyforaloan OpenaDAF  GlvetoRSF  Aboutls +

Give Meaning to
Your Money

Open a DAF

Ir al sitio web 1

8. MaRS Discovery District - Canada

https://www.marsdd.com/

MaRS, con sede en Toronto, es una de las plataformas de innovacion y
emprendimiento mas grandes del mundo. Aunque comenzé como un centro
tecnolégico, ha evolucionado hacia la innovacién social y de impacto. A través de su
Impact Venture Capital Fund, apoya startups que combinan innovacién tecnolbgica
con impacto social y ambiental. Su fuerza radica en la interseccidn entre ciencia,
tecnologia e inclusién, demostrando que la innovacion de frontera puede integrarse
con propoésito social y desarrollo equitativo. Es un ejemplo de cdmo un ecosistema
robusto puede conectar innovacién de alto nivel con inclusion real.

MBA Acelera > Informe de Investigacion sobre referencias actuales >
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We help innovators
create a better world

As North America’s largest urban Innovation hub and a registered
charity, MaRS5 provides direct support for startups, bullds

ithes of i s and the ien of high-
impact solutions to some of the world's most pressing issues.
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9. Montreal NewTech y Future Cities Canada - Canada

https://www.innovationimpossible.com/

Ambas organizaciones promueven innovacion urbana, sostenibilidad y desarrollo
inclusivo en Canadéa. Montreal NewTech conecta startups, empresas, gobiernos y
universidades para resolver desafios sociales mediante tecnologia. Future Cities
Canada, por su parte, impulsa proyectos de innovacién civica y economia solidaria.
Su contribucién a un ecosistema de desarrollo con inclusién radica en la articulacion
territorial y multisectorial, demostrando cémo la innovacién local puede ser motor de
inclusién y cohesién social.

.1 §) K
Empowering s
inclusive and "

Ir al sitio web A

10. Promotora Social México (PSM) — México

https://www.psm.org.mx/

Promotora Social México es uno de los actores més destacados de América Latina
en inversién de impacto. Financia y acompafia empresas sociales en areas de

salud, educacién y desarrollo econémico inclusivo. Ademas, impulsa el Premio
Emprendedor Social del Aio, junto con organizaciones globales como Schwab
Foundation y el Foro Econémico Mundial. PSM es clave para un ecosistema inclusivo
en México porque integra inversion, formacién, articulacion y visibilidad de impacto,
funcionando como un puente entre capital de riesgo y transformacién social.

- L] L
RITY

GUENETSoMoS - IMPACT MERSON  CalabPRM = FUBLICACIONES

promotorasocialméxico

BUSCAMOS EL
DESARROLLO INTEGRAL

DE LAS
MENOS FAVORECIDAS

NUESTRO PROPOSITO

Ir al sitio web 1

1. New Ventures México — México
https://www.nvgroup.org/

New Ventures México impulsa empresas con propdsito a través de financiamiento,
capacitacidn y conexidén con inversionistas de impacto. Ha creado iniciativas
como Viwala, un fondo de préstamos flexibles para emprendedoras, y FLII (Foro
Latinoamericano de Inversion de Impacto), que conecta a los principales actores
del ecosistema en la region. Es una de las entidades que més ha contribuido a
consolidar el ecosistema de inversidén de impacto en América Latina, combinando
escalamiento empresarial con transformacion cultural.

DISRUPTING
BUSINESS AS
USUAL.

We empower the disrupters to
challenge the status quo to daesign
the society we strive to live in

Are you an investor?
You're in the right place

\.\ Acceleration -@nan(ing Ecosystem Building Advisary & Impact Finance . j
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12. Disruptivo TV y Socialab México - México (= ORI U O ——

https://disruptivo.tv/ Impacta Mais: Catalysing Brazil's transition to an
impact economy

Ambas son plataformas de innovacién social y comunicacion con fuerte incidencia
en la cultura emprendedora con propésito. Disruptivo TV visibiliza casos y
aprendizajes del ecosistema, mientras Socialab México acompafa a emprendedores
en etapa temprana que buscan resolver problemas sociales mediante modelos
sostenibles. Representan el componente cultural y de inspiracién colectiva,
fundamental para fortalecer la narrativa de propésito y transformacioén que sostiene
a todo ecosistema inclusivo.

= wana 3 | A
4| 1 - B
. L S * | 3
- P L - ] - .
| e
With aver 2,600 participants, 185 speakers, and 100+ impact businesses, Impacta Mais 2025, hosted by Impact Hub $a0 Paulo (in collaboration
with Impoct Hub Floripa, Porta Alegre and Cuiabid), became Brazil's largest forum for advancing the impoct econamy ond set the stoge for o,
gty o Ir al sitio web

Aprendizaje regional: América del ( h
Norte aporta modelos de finanzas
hibridas, aceleracion colaborativa y
profesionalizacion del liderazgo social,
integrando la l6gica empresarial con
impacto medible.
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3.4 Europa: institucionalizacién y politicas publicas favorables

Europa presenta el ecosistema méas consolidado, con infraestructura

politica, financiera y cultural orientada a la economia social y de

impacto. Entre los referentes méas influyentes:

1. The Young Foundation - Reino Unido

https://www.youngfoundation.org/

La Young Foundation, con sede en Londres, es una de las organizaciones pioneras
en el campo de la innovacién social. Fue creada por Michael Young, considerado
uno de los padres del concepto moderno de emprendimiento social. Su mision

es reducir desigualdades mediante la generacidon de conocimiento, la incubacién
de soluciones y la creacidon de comunidades resilientes. Integra investigacion,
préactica y participacion ciudadana. En un ecosistema de desarrollo inclusivo, The
Young Foundation representa el centro de inteligencia social, donde la evidencia,
la innovacidn y la accién comunitaria se combinan para impulsar transformaciones
estructurales.

We tackle the issues people tell us
they care about
We believe that everyone in the UK should experience the power of participation to shape

a just and inclusive future. Our projects drive better prospects, a fair shift to a greener
planet, and empowered places.

Ir al sitio web 1

2. UnLtd - Reino Unido
https://unltd.org.uk/

UnLtd es la mayor fundacién britanica dedicada exclusivamente a apoyar
emprendedores sociales en todas sus etapas. Brinda capital semilla, mentoria,
redes y acompanamiento especializado. Lo que la distingue es su enfoque en
inclusion y equidad, apoyando especialmente a emprendedores provenientes
de grupos subrepresentados o contextos vulnerables. Su modelo de apoyo es
holistico: combina desarrollo de capacidades personales, apoyo empresarial

y conexién con redes de inversidn. Es una entidad esencial en un ecosistema
inclusivo porque demuestra que el talento transformador esté distribuido, pero
las oportunidades no —y trabaja para equilibrar esa ecuacién.

You are unstoppable

More people thar) everas
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3. Big Issue Invest / Better Society Capital — Reino Unido ("

https://www.bigissue.com/invest/ — https://bettersocietycapital.com/ INVEST

Big Issue Invest es el brazo de inversion social del reconocido movimiento The
Big Issue, que nacidé como una revista para ofrecer oportunidades de ingreso
a personas sin hogar. Hoy financia empresas sociales y organizaciones que
trabajan en inclusién econémica, vivienda social, empleo digno y resiliencia
comunitaria en el Reino Unido.

Investing toend
novertvand

News Advice  Culture  Opinion  Ufe  Vendors «  Oetinvolved - Blg Issue Group ~

SearchJobs  Shep Q,

Big Issue Invest
we D ODOOG

SIGN UP

Big Issue Invest

Ir al sitio web A

Better Society Capital

Ir al sitio web A

4. Nesta - Reino Unido nesta

https://www.nesta.org.uk/

Nesta (National Endowment for Science, Technology and the Arts) es un laboratorio
nacional de innovacién social y pUblica. Actda como think tank, inversor y
experimentador de politicas publicas innovadoras. Su trabajo combina datos, disefio
y tecnologia para resolver desafios sociales en educacién, empleo y salud. En el
contexto de un ecosistema de desarrollo inclusivo, Nesta representa el nodo de
innovacion institucional y politica, que conecta la evidencia cientifica con la practica
emprendedora y el disefio de politicas transformadoras.

Our missions How we work About Latest content Help me innovate  Q

Ir al sitio web 1

5. Ashoka Europe - Presencia en casi todos los paises europeos 5* ... Sob b Mt cornmided. Nt provmc- e acsiiod D

ASHOKA

https://www.ashoka.org/es-es

aswoka | Learning Ecosystem

La red Ashoka tiene una presencia muy fuerte en Europa, con hubs en Alemania,

Espafia, Francia, Paises Bajos y paises nérdicos. Selecciona y apoya a los Ashoka iALE CUMPLE 1 ANO!
Fellows, lideres sociales con soluciones sistémicas en temas de inclusién, empleo c MER ANIVERSARIO APRENDIENDO CON REFERENTES DE LA

TNMNOV, OCIAL

y sostenibilidad. En Europa ha impulsado movimientos de cambio estructural en
educacion, inclusion laboral de migrantes y transicion verde justa. Ashoka Europa
representa el componente de liderazgo y cambio sistémico, articulando mdltiples
sectores para escalar soluciones que nacen desde la sociedad civil.

2 nueva langevidad en
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6. Yunus Social Business Europe - Alemania, Francia, Europa del Este

https://www.yunussb.com/

Inspirada en la vision de Muhammad Yunus, esta red promueve empresas sociales
sostenibles mediante inversién paciente y acompafiamiento estratégico. Tiene sedes
en Alemania y Francia, y programas activos en Europa del Este y los Balcanes. Su
enfoque es demostrar que los negocios pueden ser motores de inclusion, dignidad

y resiliencia. En el ecosistema, Yunus Social Business representa el vinculo entre

la empresa social y la inversidn ética, aportando modelos replicables para escalar
impacto en poblaciones vulnerables.

@

We harness the
power of business to
end poverty and the
climate crisis.

Growing and supporting social businesses to solve
the world's maost pressing problems.

Abost Team Camers Furcs  Getintouch @

\

Ir al sitio web A

7. Impact Europe (antes EVPA — European Venture Philanthropy Association) —
Bélgica / Unién Europea
https://www.impacteurope.net/

Impact Europe, anteriormente conocida como EVPA, es la principal red europea de
filantropia de riesgo (venture philanthropy) e inversién de impacto. Relne a mas
de 500 miembros entre fundaciones, fondos de impacto, instituciones financieras,
corporaciones y family offices comprometidos con movilizar capital hacia la
transformacion social y ambiental. Su misién es desarrollar estadndares, generar
evidencia, fortalecer capacidades y articular alianzas para acelerar el impacto
sostenible en Europa y en paises asociados. Es un actor estratégico en la arquitectura
del ecosistema europeo porque funciona como plataforma puente entre el capital
tradicional, la inversién publica y el emprendimiento social, impulsando modelos
financieros hibridos que combinan sostenibilidad econdémica, innovacidn social e
inclusion.

" Impact W€k Malmgs#*

0 November 2025

Oﬁﬁuﬂme About | Intelligence | Communities | Policy | Market Building | Membership

Join the
investing
for impact

-~ i Malmé stad

Ir al sitio web 1

8. Social Finance UK - Reino Unido

https://www.socialfinance.org.uk/

Social Finance es la organizacion que inventd el concepto de los Social Impact
Bonds (Bonos de Impacto Social), un mecanismo financiero que vincula resultados
sociales medibles con retornos de inversion. Trabaja en mas de 20 paises disefiando
instrumentos para financiar soluciones en empleo, justicia, salud y educacién. En

un ecosistema inclusivo, Social Finance representa la innovacion en financiamiento
orientado a resultados, clave para escalar proyectos empresariales que benefician a
poblaciones vulnerables y medir su impacto real.

O MR

What we do v Our People v Insights ~  Careers v

Driving change to
improve lives

Social Finance is o purpose-driven |
that drives change with finance, de d B
design improving lives and tackling seciety's
toughest challenges. 1

Contoct
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9. INCO Group - Francia

https://www.inco-group.co/

INCO Group es un grupo global con origen en Francia que impulsa la economia

verde e inclusiva. Combina fondos de inversidn, aceleradoras, formacion profesional

y consultoria estratégica para gobiernos y corporaciones. Opera programas de

emprendimiento inclusivo en Europa, Africa y América Latina. Su fortaleza esta en su
visién transversal: integra empleo, inclusién digital, transicién ecolbgica y desarrollo

territorial. En el ecosistema, INCO es el actor articulador de inclusién econémica
y ambiental, uniendo empresas, estados y comunidades en torno a la innovaciéon
sostenible.

PINGD o o

Opening up a world of
opportunity.

Ir al sitio web A

10. Ship2B Foundation - Espafa
https://www.ship2b.org/

La Fundacidon Ship2B es una de las principales aceleradoras de impacto en
Europa del Sur. Trabaja con startups y empresas sociales que generan soluciones
en salud, inclusién laboral y sostenibilidad ambiental. Ademas, moviliza capital

a través del fondo B-Fund, especializado en inversiéon de impacto. Su modelo
combina aceleracion, inversion y red de mentores de alto nivel. Es un actor
fundamental porque traduce propdsito en escalamiento real, conectando capital,
acompafamiento y comunidad en torno a empresas con impacto.

¥ Ship2B
/FO.u.Fn)dation

s Impulsando la Economia de Impacto

Fundacién Ship2B

Muestra misidn es impulsar |3 Economia de Impacte, un modelo econdémico donde el fin principal de
SIAFTUPs, eMpresas, Inversores y organizaciones ya no es solo maximizar su rentabilidad econdmica, sing
también su impacto social y medioambiental.

[ ENG | CAT in @ o

LaFundacidn  Startups - Empresas  Entidaces Socales  Inuersiin  SNIRZBAT@act Forum  Proyecios Atelerados  Actuasdad

~

) Ir al sitio web

11. Fondazione Giacomo Brodolini (FGB) - Italia
https://www.fondazionebrodolini.it/home

La FGB es una organizacion italiana dedicada a la innovacion social y el desarrollo
inclusivo, con proyectos en Europa y América Latina. Desarrolla programas de
empleo inclusivo, formacidn para jévenes y mujeres, y apoyo a ecosistemas
regionales de innovacién. Su enfoque combina politicas publicas, inclusién laboral

y desarrollo territorial. Representa el puente entre la esfera pUblica y la innovacion

social, vital para que un ecosistema inclusivo tenga sostenibilidad institucional.

&P e o DOO

Giacoma Brodofini

4 l.: ndazh
| lC P CHISIAMD = COSA FACCIAMD =
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12. Impact Hub Europe - Red Europea
https://impacthub.net/region/europe/

La red Impact Hub Europe, con presencia en mas de 60 ciudades (Londres, Viena,
Amsterdam, Madrid, Lisboa, Milan, Berlin, entre otras), es la plataforma mas amplia
de apoyo al emprendimiento social en el continente. Ofrece espacios de trabajo
colaborativo, incubacion, mentoria y conexién con redes globales de impacto. Su
aporte esencial es la creacién de comunidad y cultura de colaboracion, elementos
que sostienen cualquier ecosistema que busque combinar inclusién, innovacion y
propésito.

NINCD

Opening up a world of
opportunity.

Ir al sitio web A

13. Reach for Change - Suecia y Europa del Norte
https://reachforchange.org/

Reach for Change es una organizacion sueca que impulsa el emprendimiento

social enfocado en la infancia y la juventud. Proporciona mentoria, financiamiento y
desarrollo de capacidades a emprendedores con impacto social. Su fortaleza esta en
su modelo de acompanamiento de largo plazo y medicién de impacto sistematica,
que permite profesionalizar iniciativas sociales y ayudarlas a escalar. Es un ejemplo
del tipo de organizacién que asegura sostenibilidad humana y econémica a los
proyectos de inclusion.

~

RE?II;‘IE%! |-Tp; Global ~ Mboulus  Entepeenewrs  Progiams  Ressasch Assistant News\

We unleash the power of social
entrepreneurs

Ir al sitio web 1

Estas entidades en conjunto, muestran cdmo Europa ha logrado construir
ecosistemas integrados, donde el desarrollo empresarial de poblaciones vulnerables
se combina con innovacion, politica publica y cultura de propésito. Europa presenta
algunos elementos muy favorable en este sentido: marco politico supranacional

que reconoce y financia la economia social e inclusiva, banca ética y fondos
especializados que canalizan inversidon de impacto con instrumentos variados,
ecosistemas nacionales robustos (Francia, Espana, Reino Unido, Alemania, Italia) con
politicas publicas especificas, gran densidad de hubs y redes (Impact Hub, Ashoka,

Euclid, EVPA) que permiten escalar regionalmente y un sector privado pionero en la
creacidén de valor compartido en el que la inclusién hace parte de sus modelos de
negocio.

Aprendizaje regional: Europa demuestra que la institucionalizacién del ecosistema
—politicas nacionales, marcos fiscales y redes intersectoriales— es clave para escalar
la economia inclusiva y asegurar su sostenibilidad.
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3.5 Asia: innovacidn frugal y articulacion publico-privada

Asia ofrece un modelo de eficiencia e innovacién desde
la escasez, articulado con liderazgo estatal y colaboracion
empresarial. Los referentes mas relevantes incluyen:

1. SEED Inclusivity - Asia- Pacifico
https://seedinclusivity.com/

Programa acelerador que apoya fundadores con discapacidad y emprendimientos
que desarrollan tecnologias accesibles. Da prioridad a quienes tienen experiencia
o interés en mejorar la calidad de vida de personas con discapacidad, con
operaciones o planes de escalar en Asia-Pacifico.

( SEED i d Founders ~  Press & Insigh Events C

Inclusivity

Supporting founders with disabilities and ventures driving accessible technology across Asia-Pacific.

Applications Closed (Cohort 2)

\ Persons with disabilities live Of governments reported Persons with disabilities of @ Ir al Sltlo Web 7|
2. Bridge Accelerator - The Bridge Foundation, India BRIDG= Mome  Abowis fogam  Jonls  Bants  Conactls

https://www.bridgeaccelerator.in/

Una ONG con larga trayectoria en el desarrollo social que lanzb este acelerador
social que busca que emprendimientos sociales se vuelvan sostenibles. Trabaja
con muchas empresas lideradas por mujeres, conecta capital social, acompana
con mentoria y busca impacto.

Helping Social
Enterprises Become

Sustainable
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3. Action For India (AFI)
https://actionforindia.org/

Plataforma que reconoce emprendedores sociales de alto potencial, los conecta
con recursos (capital, mentoria, redes), tecnologia, didsporas, inversionistas. Busca

escalar intervenciones de desarrollo humano. x nc'"u" an I“nln

Al-IMPAGT GOHORT 2025 *

and e m support, we empower
pact through innovation.

Ir al sitio web A

Join the Al+ Impact Cohort to A

4. Upaya Social Ventures / Yunus Social Business - India

https://www.upayasv.org/ - https://www.yunussb.com/

Tienen programas de aceleracidn llamados, por ejemplo, Dignified Jobs Accelerator,
dirigidos a negocios sociales en etapas tempranas, con énfasis en creacién de

empleo digno, capacidad de inversidn, y crecimiento con propdsito. Upaya Social Ventures

Ir al sitio web 1

Yunus Social Business

Ir al sitio web 1

APPLY FOR INVESTMENT

5. The/Nudge Institute - India

THE/NDBEE
https://www.thenudge.org/ :
Organizacién enfocada en aliviar la pobreza a través de desarrollo de medios
de vida sostenibles. Ofrecen programas de incubacién/aceleracion, formacion
de habilidades, apoyo para jovenes vulnerables, iniciativas que buscan crear un
ecosistema inclusivo.

An action institute working towards

a poverty-free India

Ir al sitio web A
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6. National Entrepreneurship Network (NEN) - India

https://wadhwanifoundation.org/initiatives/entrepreneurship/

Red de la Wadhawani Foundation que trabaja para fomentar el
emprendimiento, construir capacidad institucional, crear plataformas de apoyo,
conectaremprendedores con recursos, promover el ecosistema emprendedor con

inclusion.

\\w/ Home  AboutUs v Our Programs Get Involved v Q EN m

WADHWARNI
FOLROATION

WADHWANTENTREFPRENELRSHIF

Enabling aspiring and practicing

entrepreneurs to shape ideas, refine
ventures, and achieve sustainable
growth.

Explore programs

Ir al sitio web 1

7- Atma - India [ (&‘ AboutUs % OurWork s Impact  ThoughtLoadership »  Get Irwahved
AT MA
https://atma.org.in/
Aceleradora/mentor de organizaciones sociales (ONGs, empresas sociales) que Enabling NGOs towards O
ayuda con capacidad institucional, sostenibilidad operativa, crecimiento. Han sustainability and growth B
apoyado mUChaS ONGS para que Sean més fuertes' més CapaCeS, y que puedan W il the capacity of NGOs by developing their knowdedge. skills and setting wp systems and fm |
eSCa I a r S u S I nte rve nC I O neS. processes in 10 arganisational development areas.
“Atria his Been a menter toous, an infermed gudde and an invested partner®
- 2023 -2 =
ANNUAL REPORT :i:l::i:i.llg:;:::nnraili;rwiul Bright Fisture
— Ir al sitio web A
-
8. SOW Asia- Hong Kong Accelerator Program — SOW Asia 4 T
https://www.sowasia.org/accelerator
Acelera empresas sociales con prototipos o pruebas de mercado (“pilotos”), les
ayuda con mentoria, mejora de modelo de negocio, pitch para inversionistas,
conexién con redes, etc.
Our Accelerator Program
\ Ln.ncnennmimmrlnmmmm|mmmr|kmurmhngrmuMnn:::ag:ﬁmmmmrpmgmn Ir aI Sltlo Web 7|
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https://wadhwanifoundation.org/initiatives/entrepreneurship/
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https://www.sowasia.org/accelerator

9. Kickstart Asia (Korea del Sur) PINGD  oomr cxem iR
https://www.kickstart.asia/

Hace incubacion, estructura programas de aceleracion, espacios de formacién, Opening up a world of
servicios de transformacién de emprendedores y empresarios con foco en opportunity.
sostenibilidad y criterios ESG.

Ir al sitio web A

10. ASSIST Asia (alcance multipais) (“REACHEOR o i wotss s oo s o)

https://assistasia.org/development-solutions/sectors/human-development/

social-enterprise We unleash the power of social
entrepreneurs

Proyectos de apoyo al desarrollo, con fortalecimiento de modelos de
emprendimiento social a través de programas de incubacidn, aceleracién y
conocimiento compartido.

Ir al sitio web 1
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El ecosistema asiatico de desarrollo con inclusién se caracteriza
por una articulacion sistémica entre Estado, empresa
privada, academia y sociedad civil, donde la inclusién
econdmica es parte del modelo de desarrollo nacional y no una
politica marginal. Los gobiernos actlan como arquitectos del
ecosistema, impulsando leyes, fondos y alianzas que permiten
que las empresas de poblacién vulnerable sean vistas como
actores productivos estratégicos. La innovacién frugal, nacida
de contextos de escasez, convierte la creatividad local en
soluciones asequibles y escalables para millones de personas,
integrando asi la eficiencia econdmica con el prop&sito social.

Este ecosistema se sostiene en una infraestructura diversa

y cooperativa, con aceleradoras sociales (como Villgro o
ChangeFusion), fondos de inversiéon de impacto (Aavishkaar
Patamar-Capital), redes de conocimiento (AVPN, Ashoka Asia)
y organizaciones comunitarias (BRAC, Oxfam Asia). Predomina
una cultura de propésito colectivo y colaboracion regional,
donde el desarrollo inclusivo se entiende como un compromiso
intergeneracional y una practica econdmica central. El resultado
es un modelo que combina innovacién, sostenibilidad y
equidad, logrando escalar empresas inclusivas sin perder su raiz
comunitaria.

Aprendizaje regional: el modelo asiatico se caracteriza por su
articulacion sistémica entre Estado, empresa privada y sociedad
civil, y por promover una innovacion frugal —soluciones

simples, asequibles y escalables— que convierte la escasez en
oportunidad.

Se presenta en Anexo una relacidon méas completa de algunos
referentes adicionales del ecosistema.

Sintesis y hallazgos

Del anélisis comparado surgen tendencias transversales que definen a
los ecosistemas mas avanzados:

Dimensién Aprendizaje clave

Propésito Los referentes comparten una vision transformadora:
pasar de “inclusién por asistencia” a inclusién por
transformacion econdmica.

Finanzas Uso extendido de modelos de inversion de impacto

y blended finance, que combinan capital publico,
privado y filantrépico.

Acompainamiento

Procesos de mentorias prolongadas y
personalizadas, basados en confianza y evidencia.

Medicion de impacto

Evaluaciones rigurosas con métricas comunes (SROI,
IRIS+, ESG).

Gobernanza

Plataformas multiactor que coordinan politicas,
inversidon y conocimiento.

Innnovacion

Integracién de tecnologia apropiada, digitalizacion y
diseino centrado en las personas.

Cultura

-

Ecosistemas que cultiva liderazgo ético,
colaboracion y aprendizaje compartido.

Los referentes analizados demuestran que el éxito en el desarrollo inclusivo no
depende de replicar modelos Unicos, sino de adaptar principios comunes a
contextos locales, generando ecosistemas cohesionados que integren propdsito,
financiamiento, conocimiento y sostenibilidad.

Estos hallazgos preparan el terreno para el Capitulo 4, dedicado a los modelos y
mecanismos de articulacién que fortalecen la cohesion de dichos ecosistemas y
permiten escalar sus resultados.
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EFcosistemas:
Estructuras, practicas
vy modelos de

articulacion




Para lograr el objetivo de desarrollo con inclusion diferencia a un ecosistema potente de desarrollo
basado en el escalamiento de empresas de poblacion  coninclusion, de uno simplemente “activo”, es

vulnerable, no son suficientes la cooperacidon informal precisamente la articulacion y la cohesion sistémica o
y las buenas intenciones. Se requiere la articulacidon y sea, la capacidad de los actores de funcionar como un
coordinacion intencionada, estructurada y continua organismo, no como una sumatoria de piezas dispersas.

de varios y diversos actores en un proceso que avance
hacia la construccion de un ecosistema efectivo,
eficiente, moderno, innovador y dinamico.

Este capitulo describe los elementos estructurales, las
practicas colaborativas y los modelos organizativos
que permiten que los ecosistemas empresariales se
Un ecosistema requiere de actores, pero tambiény comporten como sistemas coherentes, capaces de
muy fundamentalmente de vinculos que se construyen generar resultados e impactos sostenibles.

y fortalecen en la accidn y la interaccidén. Lo que
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4.1 Elementos estructurales
de un ecosistema cohesionado

Elementos estructurales que crean cohesion:

Los elementos estructurales y las practicas comunes que le dan cohesiéon a los mejores
ecosistemas del mundo (como los de los paises nérdicos, Estados Unidos, Corea del Sur, o el europeo
de economia social) son los siguientes:

Propésito compartido y narrativa
comin

Todos los actores se alinean detréas
de una visidn sistémica de cambio:
"Generar prosperidad con inclusién a
través de empresas que transforman
vidas y territorios.” y se construye
una narrativa pais sobre el valor del
emprendimiento inclusivo, impulsada
desde el Estado, medios, academia,
lideres empresariales y demas
actores.

Gobernanza colaborativa

Mesas o Consejos de Ecosistema
que relnen a representantes de
cada tipo de actor con capacidad

de decisién, mecanismos de
coordinacion publico-privada
permanentes, no solo proyectos,
Secretarias técnicas o hubs
articuladores (como Social Economy
Europe, o el Inclusive Business Action
Network).

Ejemplo de Modelo: Plataformas de
Gobernanza

Instrumentos financieros
conectados

Fondos de inversidon de impacto

y finanzas hibridas vinculados

con incubadoras, aceleradoras e
instituciones financieras de desarrollo
comunitario; bancos publicos y
privados alineados con objetivos de
inclusién y medicién de impacto y
fondos de coinversién y garantias que
facilitan el paso de micro a meso y
luego a gran escala.

Ejemplo de Modelo: Finanzas hibridas.

Ecosistema de conocimiento y
aprendizaje compartido

Universidades y think tanks
integrados activamente a las redes
del ecosistema; plataformas de
intercambio de buenas practicas,
inteligencia de mercado y formacidn
continua y programas de liderazgo
sistémico y aprendizaje colectivo
(Systems Leadership for Impact por
ejemplo).

Ejemplo de Modelo: Comunidades de
conocimiento.

Infraestructura de soporte
compartida

Plataformas digitales de datos,
servicios y oportunidades, espacios
fisicos hibridos, fondos y programas
conjuntos entre agencias publicas y
fondos de impacto.

Ejemplo de Modelo: Hub Networks.

Estrategia nacional o regional de
economia inclusiva

Politicas publicas explicitas que
reconozcan la economia social,

los negocios inclusivos vy el
emprendimiento de impacto; marcos
regulatorios favorables (beneficios
fiscales, certificacién de empresas
sociales, fondos de garantia, compras
inclusivas) e integracion de la
inclusién productiva en estrategias
de desarrollo territorial y de
sostenibilidad.

Ejemplo de Modelo: Coaliciones por
propadsito.

Estos componentes constituyen la base sobre la cual se construyen los mecanismos y préacticas de articulacion.
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4.2 Mecanismos Yy practicas de articulacidon

Los mecanismos de articulacion clasificados por nivel de relacion mas comunes son:

-

Mesas o plataformas de gobernanza
multiactor

Alianzas estratégicas programaticas

Redes de colaboracion y conocimiento

~

Instrumentos financieros compartidos

Espacios permanentes de
coordinacion donde se sientan
gobierno, sector privado, academia,
ONGs, financiadores y representantes
empresas vulnerables.

Ejemplos: Comités nacionales de
economia social, Consejos pUblico-
privados para el emprendimiento
inclusivo.

Funcién: definir prioridades, politicas,
indicadores de impacto, y dividir
responsabilidades.

Modelo: “governance platform” o
consejo de ecosistema.

Alianzas estratégicas programéticas

Acuerdos entre actores especificos
para ejecutar programas conjuntos (por
ejemplo, una aceleradora + un banco +
una ONG + una universidad).

Ejemplo: programas de escalamiento
inclusivo donde la ONG identifica a los
emprendedores, la aceleradora brinda
mentoria, el banco ofrece capital semilla
y la universidad evalUa impacto.

Modelo: “coaliciones por propésito”
(purpose-driven coalitions).

Plataformas tematicas (digitales

o presenciales) donde los actores
comparten aprendizajes, buenas
préacticas, herramientas y contactos.

Ejemplo: Red Latinoamericana de
Emprendimiento Social o Impact Hub
Network.

Modelo: knowledge-sharing networks
o communities of practice.

Fondos o mecanismos mixtos en los
que participan varios tipos de actores
(publicos, privados y filantrépicos).

Ejemplo: blended finance funds,
impact bonds, fondos de garantia
solidaria.

Modelo: “cross-sector blended
finance” — combina capital pUblico
(para mitigar riesgo) y privado (para
escalar impacto).

Programas de coinversion
y coaceleracion

Laboratorios de innovacion sistémica

Clasteres o distritos inclusivos

Convenios de encadenamiento
y compras inclusivas

-

Iniciativas conjuntas entre
aceleradoras, fondos de impacto y
organismos de cooperacion.

Ejemplo: Village Capital + IFC + USAID
apoyando startups inclusivas en
LATAM.

Modelo: joint acceleration or co-
investment platforms.

Espacios experimentales donde
actores prueban soluciones integradas
a desafios estructurales (por ejemplo,
acceso al financiamiento, digitalizacion
rural).

Involucran actores diversos
(empresas, academia, ONGs, gobierno,
inversionistas).

Modelo: Systemic Innovation Labs o
Labs de desarrollo inclusivo.

Espacios territoriales donde convergen
empresas vulnerables, proveedores,
instituciones de apoyo y grandes
empresas ancla.

Permiten compartir servicios, logistica,
formacién, innovacidén y financiamiento.

Ejemplo: clusters de economia social
en Espafa o inclusive business hubs en
México o Colombia.

Modelo: territorial partnership /
inclusive cluster model.

Mecanismos de integracion en
cadenas de valor de grandes
empresas o sector publico.

Ejemplo: corporaciones que adoptan
politicas de supplier diversity (EE.
UU.) o compra inclusiva (América
Latina).

Modelo: inclusive value chain
agreements.
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Estos mecanismos generan interdependencia funcional y confianza mutua, condiciones esenciales para
la sostenibilidad del ecosistema.

Las practicas que refuerzan la cohesion ecosistémica se pueden agrupar en seis categorias principales:

. . . Programas de escalamiento Pz :
Intermediarios-articuladores g Datos y medicién compartida

conjunto

4 N\ 4 N\ 4 N\
Hubs, fundaciones o redes que Aceleradoras o fondos disefiados Uso de indicadores comunes
actGan como “pegamento” del con enfoque sistémico, donde de impacto social y econdémico
ecosistema (ej. Asian Venture varios actores cofinancian (ESG-métricas ?lineadaS,
Philanthropy Association en Asia, y acompafian y trayectorias IRIS+, SROI (social return
European Venture Philanthropy articuladas: incubacién > on.lnvestme.nt) y 3|st§mas
Association en Europa, Aspen aceleraciéon > expansién > abiertos de informacién para
Network of Development internacionalizacion. identificar brechas, resultados y
Entrepreneurs en América) y operan aprendizajes.
como traductores entre lenguajes:
empresa - gobierno, inversor -
comunidad, academia - practica.

Liderazgos con propésito

Innovacién abierta y aprendizaje

Confianza y reciprocidad

adaptativo y legitimidad
- ) 4 ) 4 )
Relaciones de largo plazo entre Convocatorias conjuntas, Lideres que representan al
actores, cultura de colaboracién hackathons de impacto, conjunto, No a un sector; voces
en lugar de competencia retos pais o sectoriales; de los empresarios vulnerables en
institucional y acuerdos claros experimentacion controlada los espacios de decision.
sobre gobernanza, beneficios y (pilotos inclusivos, fondos
responsabilidades. de innovacién, Living Labs) y

aprendizaje en red: los fracasos
se comparten y se capitalizan
colectivamente.
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4.3 Nodos de articulaciéon (modelos
catalizadores del ecosistema)

El analisis internacional permite identificar nodos de articulacion que, mas alla de diferencias institucionales o geogréaficas,
comparten principios comunes: vision sistémica, liderazgo articulador, mecanismos de coordinacién estables, medicién
compartida y orientacion al impacto. Estos modelos catalizadores muestran como convertir colaboracion dispersa en impacto
estructural, y operan como “pegamento funcional” entre empresa, gobierno, financiamiento, academia y sociedad civil.

Ecosistema anclado en politica plblica (modelo de
politica publica articuladora)

Ecosistema hibrido de impacto (asociacién
pUblico—privada, PPP)

Ecosistema anclado en red (red colaborativa privada
o social)

MBA Acelera >

Qué es: Comunidades de practica lideradas por
organizaciones sociales, fundaciones o redes
empresariales que conectan emprendedores,
empresas, universidades e inversores en torno a
un propésito compartido (innovacion, inclusion y
sostenibilidad).

Su principal fortaleza es la agilidad y adaptabilidad,
que permite experimentar, aprender y replicar
soluciones rapidamente, generando soft
governance mas que jerarquias formales.

Por qué funciona: Crean ecosistemas abiertos con
maltiples tipos de actores conectados. Combinan
redes fisicas y digitales, lo que amplia el alcance.
Promueven comunidades de practica que aprenden
y replican modelos. Alta agilidad y adaptabilidad,;
fomentan aprendizaje entre pares y replicabilidad
(soft governance).

Ejemplos (AL/int’l):. Sistema B y Comunidad B
(AL), NESsT (Pera/Chile/Colombia), Impact Hub
LATAM (México, Brasil, Colombia, Argentina),
Ashoka (global), Latimpacto (regional—conexion
capital+conocimiento).

Informe de Investigacion sobre referencias actuales
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Qué es: Ecosistemas impulsados por marcos
normativos, instrumentos y politicas nacionales/
territoriales que promueven desarrollo inclusivo a
través de la empresa.

Los gobiernos asumen un papel de facilitadores

y articuladores, no de ejecutores directos,
generando condiciones habilitantes —regulatorias,
financieras y técnicas— para que los demas actores
cooperen eficazmente. El éxito de estos modelos
radica en su capacidad de convertir la politica
publica en plataforma colaborativa, alineando
incentivos y recursos para la inclusion productiva.

Por qué funciona: Escala e institucionalizacion:
alinea incentivos, fondos y servicios; crea
gobernanza formal y anclaje territorial con redes
locales.

Ejemplos (AL): CORFO (Chile) o SEBRAE (Brasil)
que combinan instrumentos publicos, coinversién
con privados y articulacion territorial con
ecosistemas locales. Existe articulaciéon con
incubadoras y empresas con propdsito; iNNpulsa/
CEmprende/Pactos por la Innovacién (Colombia)

— coordinacion nacional con nodos regionales;
ANDE (Uruguay) — descentralizacién y redes de
desarrollo territorial. (Referencias comparables: ESS
Francia; Social Economy Plan UE).

04. Ecosistemas: Estructuras, practicas y modelos de articulacién

Qué es: Alianzas programaticas estables entre
sector publico, privado y sociedad civil con
gobernanza mixta y valor compartido.

Las PPP de impacto se distinguen de las
tradicionales por su foco en la creacidén de valor
compartido, la transparencia en la gestidon y la
medicidén conjunta de resultados.

Por qué funciona: Suma legitimidad publica,
recursos privados, capacidad operativa social
y medicidén conjunta de resultados; permiten
alinear financiamiento, capacitacién y acceso
a mercados en torno a una agenda comun de
inclusién productiva. Se basan en gobernanza
local, no solo centralizada.

Ejemplos (AL): ALIARSE (Costa Rica); BID Lab
+ Fundacion Avina (LatAm); coaliciones para
cadenas de valor inclusivas con corporativos
como Danone o Natura.

Estas estructuras muestran que el impacto
sistémico requiere mecanismos de gobernanza
hibrida, donde cada actor aporte sus fortalezas —
recursos, conocimiento, legitimidad o capacidad
operativa— bajo una estrategia comudn.
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Ecosistema corporativo inclusivo (Modelo de
clisteres y cadenas de valor inclusivas)

Qué es: Corporaciones o multinacionales
que integran MIPYMES de entornos
vulnerables en cadenas de suministro,
distribucién o co-innovacion.

Por qué funciona: Integracion directa
a mercado, estadndares de calidad,
productividad y formalizacién; cuando
se combina con politicas, certificaciones
y finanzas de impacto, escala
sosteniblemente.

Estos modelos operan bajo la lé6gica del
valor compartido, generando beneficios
econdmicos y sociales simultdneamente:
fortalecen proveedores locales, promueven
estandares de calidad, incrementan
productividad y formalizacién, y amplian el
acceso a mercados. Permiten sostenibilidad
econdmica y aprendizaje productivo
continuo.

Cuando estan acompafiados por politicas
publicas, certificaciones o financiamiento
de impacto, los ecosistemas corporativos
inclusivos se convierten en motores de
inclusion econdmica y sostenibilidad
empresarial.

Ejemplos: (AL). Natura (Brasil), Arcor
(Argentina), Nestlé CSV (LatAm), Danone
Ecosystem Fund (int'l, presencia AL).

Ecosistema catalizado por el conocimiento (academia y think tanks)

MBA Acelera > Informe de Investigacion sobre referencias actuales

Qué es:. Universidades, centros de investigacion y think tanks actdan
como nodos neutrales que legitiman, traducen evidencia en accién,
producen conocimiento aplicado y facilitan espacios de dialogo
multiactor sustentados en rigor cientifico..

Por qué funciona: Neutralidad técnica + legitimidad cientifica;
generan y validan evidencia; convierten investigacion en politicas y
programas; sostienen evaluacién y aprendizaje sistémico. Esto les
permite tender puentes entre sectores y traducir la investigacion en
politicas, programas y soluciones concretas.

Su legitimidad cientifica y su vocacidon de bien publico los convierten
en facilitadores del aprendizaje colectivo y en garantes de la calidad
metodoldgica de las intervenciones.

Estos ecosistemas catalizados por el conocimiento cumplen tres
funciones clave:

Generar y validar evidencia: desarrollan investigaciones, mediciones
de impacto y marcos analiticos que fortalecen la toma de decisiones
basada en datos.

Traducir conocimiento en accioén: convierten la investigacion
académica en soluciones, programas o politicas aplicadas.

Articular actores diversos: funcionan como plataformas neutrales
donde confluyen instituciones publicas, empresas, ONGs e inversores.

Cuando la academia asume un rol activo como agente de

articulacién, el conocimiento se transforma en capital estratégico

del ecosistema, capaz de mejorar la eficacia de los servicios
empresariales, orientar la inversion de impacto y elevar la legitimidad
de las politicas de inclusion productiva. De este modo, los ecosistemas
impulsados por el conocimiento representan un modelo emergente
de articulacion sistémica, donde la evidencia se convierte en el
principal catalizador del cambio y la sostenibilidad.

Ejemplos: (AL/int'l). MIT Solve (https://solve.mit.edu/), plataforma
de innovacidn abierta del Massachusetts Institute of Technology,
que conecta investigadores, emprendedores, gobiernos y empresas
para resolver desafios globales mediante soluciones tecnolégicas
inclusivas; y el ESADE Institute for Social Innovation (https://www.
esade.edu/faculty-research/en/institute-social-innovation), que
desarrolla investigacion aplicada, formacion y redes de liderazgo
orientadas al impacto social y la transformaciéon empresarial
responsable.

> OA4. Ecosistemas: Estructuras, practicas y modelos de articulacion

Los modelos descritos muestran

distintas rutas hacia la articulacion

efectiva. Todos comparten una
constante: la interdependencia
estratégica entre actores
diversos que acttan desde la
colaboracién, el aprendizaje y
la busqueda de impacto. No

se trata de una clasificacion
exhaustiva, existiendo casos

de articulacion financiero-
programatica o ecosistema

de finanzas hibridas (Fondo
Inversor — BID Lab + Fundacion
Avina + Roots of Impact -LatAm
Impact Fund-, Viwala -México,
IMPAQTO Capital ~-Ecuador-,
New Ventures -México-) y
Laboratorios colaborativos tipo
Systemic innovation lab (LAB4+,
Laboratorios de Innovacion del
PNUD y CAF) con resultados
interesantes.

La convergencia entre estos
modelos es lo que permite hablar
de ecosistemas integrales e
integrados, capaces de articular
innovacion, inversion y propodsito
en torno a un desarrollo con
inclusion.
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El siguiente Cuadro resumen muestra los distintos Nodos de articulacion descritos:

Cuadro 1. Nodos de articulacién y su potencial en desarrollo inclusivo

4 )
Modelo Descripcidon Ejemplos principales (prioridad AL) Potencial en desarrollo inclusivo
Anclado en red Red privada/social que conecta Sistema B/Comunidad B, NESsT, Alta adaptabilidad local,
actores y escala aprendizaje Impact Hub LATAM, Latimpacto, comunidades de practica,
Ashoka rapida replicacion
Anclado en politica Coordinado por el Estado CORFO (Chile), iNNpulsa/ Gran capacidad de escala e
pUblica con instrumentos, fondos y CEmprende (Colombia), ANDE institucionalizacién territorial
gobernanza (Uruguay)
PPP de impacto Gobernanza mixta publico— ALIARSE (Costa Rica), BID Sostenibilidad financiera, rutas
privada con valor compartido Lab + Avina, coaliciones con integrales y medicién conjunta
corporativos
Corporativo inclusivo Empresa ancla integra MIPYMES a Natura, Arcor, Nestlé CSV, Acceso real a mercado,
su cadena de valor Danone Ecosystem formalizacién y productividad
Catalizado por Academia/think tanks como Tec de Monterrey, U. de los Alta legitimidad técnica,
conocimiento interfaz neutral basada en Andes, ColLab UC; MIT Solve, evaluacién de impacto y
evidencia ESADE politica basada en evidencia
- J
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Para generar y mantener una articulacion efectiva es
importante trabajar y fortalecer factores como: propdsito
compartido y claramente definido, liderazgo articulador
reconocido estructuras de gobernanza y rendicién de cuentas
compartidas, sistemas de medicidn e impacto comunes,
recursos compartidos, aprendizaje y adaptacidn continua,
confianza interinstitucional y visién de largo plazo.

Factores criticos para sostener la articulacién:

» Propésito compartido y explicito (narrativa coman).

Liderazgo articulador reconocido y gobernanza con rendicion de cuentas.

Sistemas de medicion e indicadores comunes, transparencia y aprendizaje.

Recursos combinados (financiacién hibrida) y especializacién de servicios SDE.

Confianza interinstitucional y vision de largo plazo con anclaje territorial.

La cohesidn estructural convierte la cooperacion dispersa en impacto sistémico. En
resumen, los ecosistemas inclusivos son plataformas de cooperacion inteligente,
donde el valor social y econdémico se amplifica al integrarse propdsitos, recursos y
conocimiento.

Sintesis y hallazgos
Los ecosistemas mas sélidos comparten tres condiciones:

—_—
.

Un propédsito comudn vy liderazgo articulador.
Estructuras de gobernanza con responsabilidad compartida.

Una cultura de aprendizaje continuo e innovacion.

A W N

La articulacién multiactor es, por tanto, el puente entre

el paradigma conceptual y su materializacion practica,
preparando el terreno para el anélisis de como estos modelos
operan en América Latina, objeto del siguiente capitulo.
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Realldad y perspectiva
del ecosistema

en América Latina




América Latina se caracteriza por un ecosistema en
transiciéon: avanza desde modelos fragmentados y
asistencialistas hacia estructuras colaborativas que

buscan un impacto amplio . El analisis de experiencias

latinoamericanas evidencia un panorama que gana

dinamismo: la regidn cuenta con actores innovadores
y diversidad institucional, pero ain enfrenta desafios

estructurales para consolidar ecosistemas de
desarrollo inclusivo plenamente integrados.

Este capitulo sintetiza los componentes clave de

la realidad actual, a partir de los cuales es posible
profundizar y acelerar la transicibn mencionada.

Por un lado, los actores innovadores que impulsan
este proceso y los servicios criticos de desarrollo
empresarial que estos incorporan en su oferta y por
otro, las principales tendencias favorables, brechas
persistentes y lineas estratégicas. Conjuntamente,
pautan la perspectiva de desarrollo efectivo del
ecosistema empresarial en América Latina.

5.1 Actores clave del ecosistema regional

A continuacion, se presenta una Lista de actores clave en América Latina, no
exhaustiva, organizada por tipo (publico, financiamiento, cooperacion internacional,
ONG, academia, inversion de impacto, aceleradoras y sector privado). Para cada actor
se menciona qué aporta al ecosistema de desarrollo inclusivo a través de empresas de
poblacion vulnerable con foco en escalamiento e impacto sistémico) y las fuentes y/o
referencias para poder profundizar.

Actores Publicos / Agencias multilaterales

Banco Interamericano de Desarrollo (BID): A través de su laboratorio de
innovacién BID Lab, el Grupo BID impulsa financiamiento, coinversion y programas
de innovacion y escalamiento empresarial orientados a empresas sociales,
cadenas de valor inclusivas y modelos de impacto. Actia como ancla pablico—
multilateral del ecosistema, combinando financiamiento concesional, asistencia
técnica y generacidn de conocimiento para fortalecer politicas publicas con
participacién privada. Ademés, mediante sus programas sectoriales —como BID for
the Americas, WeFi (Women Entrepreneurs Finance Initiative) y BID Invest Impact—
promueve el acceso a mercados internacionales, compras pUblicas inclusivas y
financiamiento a negocios liderados por mujeres y grupos vulnerables. (https://

bidlab.org/es)

Centro Regional de Promocién de la Mipyme (CENPROMYPE): Organo
especializado del Sistema de Integraciéon Centroamericana (SICA), que promueve
la articulacion de politicas regionales para el desarrollo productivo de las MIPYMES
y la inclusion econémica. Su rol clave es fortalecer las instituciones publicas

y privadas que prestan servicios de desarrollo empresarial y financiero,
ampliando su cobertura, calidad y eficiencia. CENPROMYPE actla ademéas como
plataforma regional de coordinaciéon y conocimiento entre gobiernos, agencias
de cooperacion y sector privado. (https://www.cenpromype.org)
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Actores Pablicos / Agencias multilaterales
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Fondos y programas multilaterales de la Union Europea y Naciones Unidas:
Actores multilaterales como la Unién Europea, PNUD, FAO, OIT, ONU Mujeres y
CAF-Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe desempefian un papel
fundamental en el ecosistema regional mediante fondos de cooperacion técnica,
instrumentos financieros mixtos y programas de articulaciéon publico—-privada.

Ejemplos relevantes incluyen:

e AL-INVEST Verde (UE): apoya la sostenibilidad, la economia circular y la
integracion de MIPYMES latinoamericanas en cadenas de valor verdes,
promoviendo la transicién ecoldgica e inclusiva.

 PNUD - Laboratorios de Aceleracion: espacios de innovacidén sistémica y
aprendizaje institucional para el desarrollo inclusivo.

* CAF - Laboratorios de Innovacion Social: programas de coinversion con
gobiernos locales y fundaciones empresariales.

* ONU Mujeres — WE RISE y WeEmpower: apoyo a la autonomia econémica de
las mujeres emprendedoras mediante politicas, alianzas y servicios financieros
inclusivos.

En conjunto, estos fondos multilaterales canalizan recursos financieros,
conocimiento técnico y legitimidad politica, permitiendo escalar iniciativas de
impacto y conectar programas nacionales con agendas globales de desarrollo
sostenible. (https://alinvest-verde.eu/es_es/ - https://www.undp.org/es -
https://www.caf.com)

Fundacion Avina: Fundacién latinoamericana con mas de tres décadas de
experiencia en innovacion social, articulacion multiactor y construccion de
bienes pablicos regionales. Opera como agente catalizador del ecosistema de
desarrollo inclusivo, conectando filantropia, sector privado, gobiernos y organismos
multilaterales en torno a agendas compartidas de sostenibilidad, equidad y
desarrollo econdmico con inclusion.

Avina impulsa alianzas y fondos colaborativos que combinan financiamiento,
conocimiento y articulacion politica, como el Latimpacto (red de inversién de
impacto) o el Fondo Avina—BID Lab—Roots of Impact, orientado a escalar
empresas con impacto en América Latina mediante esquemas de blended finance.
También lidera programas en transicion justa, innovacion civica, equidad de
género y accion climatica, contribuyendo a fortalecer capacidades locales y redes
de aprendizaje entre actores pUblicos y privados.

Su fortaleza principal radica en su capacidad de articular sistemas de
cooperacion complejos, generar confianza entre sectores y traducir visiones
globales en soluciones contextualizadas para la region. (https://www.avina.net)
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Financiadores / inversién de impacto

Bamboo Capital Partners: Gestor global de fondos de inversién de impacto con
operaciones en América Latina, Africa y Asia. Su especialidad es estructurar
vehiculos de blended finance que combinan capital pdblico, privado y filantrépico
para escalar empresas con alto potencial de impacto social y ambiental. Bamboo
Capital ha impulsado fondos pioneros en la regién, como el BUILD Fund y el
SDG500, centrados en inclusién financiera, energias renovables, vivienda asequible
y cadenas de valor agricolas sostenibles. Su aporte al ecosistema radica en

su capacidad para movilizar capital catalitico, reducir riesgo de inversion y
fortalecer el acceso a financiamiento de empresas en etapas tempranas o con
poblacién vulnerable. (https://bamboocp.com)

Andes Impact Partners (AIP): Impacta VC y otros fondos regionales. Fondos
latinoamericanos especializados en inversion de impacto y capital emprendedor
inclusivo, que combinan capital paciente con acompanamiento técnicoy
preparacién para la inversion (investment readiness). ActiGan como puentes
entre la inversion global y el emprendimiento local, apoyando a empresas sociales,
pymes de base tecnoldgica y negocios con enfoque ambiental y de género. AlP,
con sede en Per( y presencia andina, y Impacta VC (Chile), lideran en la regién
modelos de coinversién con aceleradoras y cooperacién internacional, impulsando
el crecimiento de empresas en sectores como agricultura sostenible, educacién

y salud. Estos fondos son actores clave para cerrar la brecha entre filantropia y
capital comercial, demostrando que la inversidn responsable puede ser rentable y
transformadora a la vez. (https://impacta.vc)

ONGs y actores de apoyo a emprendimientos sociales

05. Realidad y perspectiva del ecosistema en América Latina

NESsT: Organizacion pionera en la aceleracion y financiamiento de empresas
sociales en América Latina y Europa del Este. Combina inversién paciente,
acompainamiento técnico y vinculacion con mercados para generar empleo
digno e inclusién econémica. NESsT trabaja con emprendimientos en sectores
como agricultura sostenible, economia circular, inclusion laboral y género,
articulando capital filantrépico y de impacto con estrategias de crecimiento
empresarial. Su fortaleza es su modelo integral de “incubar, invertir y escalar”,
que permite pasar del piloto al crecimiento sostenido. (https://www.nesst.org)

Pro Muijer: Institucidn regional de desarrollo con un modelo integral que combina
finanzas inclusivas, salud y formacion en liderazgo y habilidades digitales,
dirigido especialmente a mujeres de entornos vulnerables. Opera en Argentina,
Bolivia, México, Nicaragua y Per(, y es referente en inclusion financiera con
perspectiva de género y empoderamiento econémico. Su enfoque de “ciclo de
vida" abarca desde el microcrédito hasta el escalamiento de emprendimientos
liderados por mujeres, contribuyendo a la autonomia econdémica y la reduccidn de
brechas estructurales. (https://promujer.org)
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Ashoka: Red global de emprendedores sociales y agentes de cambio sistémico,
presente en mas de 90 paises. Identifica, acompafia y conecta a lideres con
soluciones transformadoras, creando comunidades de aprendizaje y liderazgo

con propdsito. En América Latina, Ashoka ha sido catalizadora de la innovacién
social y de la formacion de nuevas generaciones de changemakers, integrando
universidades, corporaciones y gobiernos locales. (https://www.ashoka.org)

Academia / centros de transferencia y think tanks

Universidades e institutos con incubadoras y centros de innovacion: Las
instituciones académicas se consolidan como nodos de conocimiento y
articuladores neutrales dentro de los ecosistemas de desarrollo inclusivo. A través
de sus incubadoras, centros de emprendimiento y laboratorios de innovacién
—como Chrysalis e IncubaUdeC —Universidad de Concepcién—(https://www.
incubaudec.cl), UTEC Ventures —Per( (https://utecventures.com/) o Sinergia Tech
—Uruguay (https://sinergia.uy)—, ofrecen transferencia tecnolégica, formacién
practica, prototipado y validacion de modelos de negocio inclusivos. Estas
estructuras facilitan el paso de la investigacién a la accién, fortalecen la cultura
emprendedora universitaria y generan evidencia sobre impacto econémico y social.

Aceleradoras y programas de escalamiento con enfoque social
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Endeavor: Red global con presencia en América Latina que impulsa
emprendedores de alto impacto a través de mentoria estratégica, acceso a redes
internacionales de inversidn y acompanamiento para el crecimiento empresarial.
Endeavor fortalece la escala y competitividad de empresas emergentes,

promoviendo innovacién y generacion de empleo de calidad en sectores dindmicos.

(https://endeavor.org)

Aceleradoras especializadas en impacto: Incluyen programas como NESsT
Accelerator, IKEA Social Entrepreneurship o Impact Hub Scaling Programs, que
ofrecen acompafamiento estructurado, capital semilla y mentoria para pasar
del piloto a la expansion. Su valor radica en su foco en empresas con propoésito y
sostenibilidad, vinculando a emprendedores con inversionistas y corporaciones en
redes internacionales de aprendizaje. (https://www.ikeasocialentrepreneurship.

org).
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Redes y plataformas de articulacion

Latimpacto: Red latinoamericana que conecta inversionistas, fundaciones,
fondos de impacto y actores publicos para promover la inversiéon con propdésito

y el capital catalitico. Actia como plataforma de aprendizaje y movilizacion de
recursos hacia proyectos con impacto social y ambiental, ofreciendo herramientas,
formacién y espacios de intercambio regional. Su contribucidn al ecosistema es
clave: construye puentes entre el capital financiero y el conocimiento técnico,
fortaleciendo las condiciones para el escalamiento de empresas inclusivas. (https://
latimpacto.org)

Sector privado / corporativo con programas de inclusion
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Grandes empresas con programas de compras inclusivas y aceleracion interna:
Corporaciones globales y regionales incorporan criterios de supplier diversity

y compras inclusivas para integrar a MIPYMES vulnerables en sus cadenas de
valor. Ejemplos como Amazon AWS Impact Accelerator, Danone Ecosystem
Fund, Nestlé CSV, Natura o Arcor muestran como el sector privado puede

ser motor de inclusién productiva, abriendo acceso a mercados, tecnologia y
financiamiento. Estos programas empresariales combinan innovacién corporativa,
responsabilidad social y sostenibilidad, y representan un componente esencial
de los ecosistemas inclusivos contemporaneos. (https://aws.amazon.com/
startups)

Algunas de las multiples formas en que estos tipos de actores se pueden
combinar son:

Ancla publico-multilateral (IDB / BID Lab) - aporta garantias, co-
financiamiento y politicas pUblicas.

Red de aceleraciéon + ONG (Endeavor, NESsT, Pro Mujer, Ashoka) - diagnéstico,
mentoria, formacion y acompafiamiento con sensibilidad social.

Fondos de impacto + AFAPs / inversores institucionales - capital paciente
(blended finance) para scaling.

Academia + hubs de innovacioén - prototipado y transferencia tecnolégica
apropiada (Chrysalis, IncubaUdeC, Sinergia Tech, UIH como ejemplos).

Sector privado (compras inclusivas, tech partners) - demanda y rutas de
comercializacion (ej.: programas corporativos como AWS Impact Accelerator).
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5.2 Servicios criticos de desarrollo

empresarial

Los servicios de desarrollo empresarial conforman el sistema operativo del ecosistema. El
siguiente cuadro resume los principales tipos de servicios criticos, las entidades que los
proveen y su aporte al escalamiento y sostenibilidad de las empresas de poblacién vulnerable.

-

Servicio critico

Entidades principales

Tipo de actor

Qué hacen

Financiamiento
inclusivo y de
impacto

Pro Mujer, IDB Lab, Bamboo
Capital, Andes Impact
Partners, Latimpacto

ONG / Multilateral /
Inversiéon

Microfinanzas con enfoque de género; inversién de
impacto y ablended finance; coinversion y fondos
de garantia; movilizacién de capital catalitico.

Aceleraciony
escalamiento
empresarial

NESsT, Endeavor, Startup
Chile (CORFO), Wayra
(Telefénica), Impact Hub

ONG / Aceleradora /
PUblico / Privado

Programas de aceleracion para empresas
sociales y tecnolégicas; mentoria de alto nivel;
redes globales; capital semilla y servicios de
incubacioén.

Capacitacion
y formacién
emprendedora

Ashoka, Universidades
(IncubaUdeC, Chrysalis, UTEC
Ventures), Fundacién Avina

ONG / Academia /
Fundacion

Formacién en liderazgo con proposito,
innovacion social, gestién empresarial y
transferencia tecnolégica.

Insercién en
mercados y
cadenas de valor

Corporativos (Natura, Arcor,
Danone), Pro Mujer, NESsT,
Latimpacto

Sector privado / ONG
/ Red

Compras inclusivas, comercio justo, integracion
a cadenas regionales e internacionales y
certificacion de calidad.

Innovacién y
digitalizacion

CORFO (Chile), ANII
(Uruguay), BID Lab, AWS
Impact Accelerator

PUblico / Multilateral
/ Privado

Programas de innovacidn abierta; digitalizacion
de negocios; acceso a tecnologia y e-commerce;
subsidios para I+D y transformacién digital.

Formalizacion y
gobernanza

IDB Lab, SEBRAE (Brasil),
INADEM (México),
universidades

PUblico / Multilateral
/| Academia

Simplificacién de tramites, formaciéon
en gestion, transicién a la formalidad y
fortalecimiento institucional de MIPYME.

-

Anclado en red

Latimpacto, Fundacién Avina,
NESsT, Ashoka

Red / Fundacion /
ONG

Herramientas de medicion de impacto
social y ambiental; formacioén en métricas de
sostenibilidad; certificaciones BIC / B Corp y
marcos de evaluacién participativa.
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Los servicios criticos de desarrollo
empresarial constituyen el
sistema funcional del ecosistema.
Su articulacién determina

la capacidad colectiva para
ofrecer rutas personalizadas

de crecimiento y escalamiento

a los empresarios de entornos
vulnerables.

La articulacién y coordinacién

en la oferta de estos servicios
—financieros y de desarrollo
empresarial (técnicos, formativos,
tecnolégicos y de impacto)—
conjuntamente con un enfoque,
abordaje y objetivos compartidos,
es lo que convierte un conjunto
de actores en un ecosistema
realmente cohesionado y
sostenible.
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A continuacion, se sintetizan las principales tendencias favorables, brechas
persistentes y lineas estratégicas para fortalecer, acelerar y escalar el ecosistema
regional.

5.3 Tendencias favorables, brechas
persistentes y lineas estratégicas del
ecosistema

. Tendencias favorables

. Brechas persistentes

. Lineas estratégicas para el fortalecimiento regional

Transicion hacia ecosistemas hibridos:
proliferan alianzas publico—privadas y
plataformas multiactor que integran inversion,
conocimiento y formacion.

Auge de la inversion de impacto: redes como
Latimpacto o fondos como NESsT y Viwala
demuestran que el capital puede orientarse

al impacto sin renunciar a la sostenibilidad
financiera.

Expansion de la innovacion social y
digitalizacion: entidades como CORFO, ANIl y
BID Lab impulsan programas de digitalizacién e
innovacidn abierta adaptados a microempresas
vulnerables.

Emergencia de liderazgos regionales:
CENPROMYPE, BID, Avina, NESsT o Sistema
B actGan como articuladores, generando
visibilidad y aprendizaje compartido.

Crecientes iniciativas de medicion y

evidencia: se consolidan herramientas
de evaluacién de impacto y estédndares
compartidos (IRIS+, SROI, BIC).
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Fragmentacion institucional y
duplicidad de esfuerzos: Muchos
programas operan en paralelo, sin
coordinacidon entre paises o sectores.

Insuficiente especializacion de
actores: Existen instituciones
polivalentes que intentan cubrir todas
las funciones del ecosistema, con
pérdida de eficacia.

Escasa articulacién regional y
aprendizaje cruzado: Falta una
plataforma que consolide evidencia,
metodologias y resultados a nivel
regional.

Limitada sostenibilidad financiera:
Pocos mecanismos de coinversidn o
financiacién hibrida a escala regional.

Débil cultura de evaluacion de impact:

La medicidén sigue siendo incipiente, lo

que limita la mejora basada en evidencia.

05. Realidad y perspectiva del ecosistema en América Latina

Rol estratégico de CENPROMYPE y/o BID: Su mandato
y legitimidad regional los posicionan como plataformas
articuladoras naturales para la coordinacién de politicas
MIPYME, innovacion y economia inclusiva en la region.

Articulacion de un marco regional de ecosistema
inclusivo: Establecer un marco compartido de politicas,
indicadores y estandares de calidad para los servicios de
desarrollo empresarial.

Promocion de una plataforma de aprendizaje y
conocimiento regional: Crear repositorios, foros y
comunidades de practica sobre modelos de articulacién y
medicion de impacto.

Movilizacién de inversion de impacto regional: Desarrollar
fondos combinados (publico—privado—filantrépico) que
financien el escalamiento de empresas inclusivas.

Profesionalizacion y especializacion de servicios SDE:
Impulsar estdndares regionales de calidad, certificacion y
pertinencia

Fortalecimiento de la medicion de impacto: Implementar
sistemas comunes de evaluacion orientados a resultados e
impactos, no solo ejecucion.
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Hay un aprendizaje regional acumulado que
muestra que estos modelos funcionan cuando
articulan legitimidad institucional, sostenibilidad
financiera, complementariedad técnicay

vision compartida, condiciones que deben
reforzarse mediante politicas publicas de apoyo y
coordinacion regional.

El fortalecimiento de los ecosistemas de desarrollo
inclusivo requiere pasar de la colaboracion
voluntarista a la articulacion estructurada. Los
ecosistemas que logran resultados sostenibles
son aquellos que funcionan como sistemas
inteligentes, donde la diversidad se convierte en
ventaja y la cooperacidén se traduce en impacto.

El desafio para América Latina no es crear

mas programas, sino mejores programas, mas
pertinentes, relevantes y articulados, con una visién
compartida de desarrollo con inclusién, donde el
conocimiento, la inversién y la innovacion social se
conviertan en palancas de transformacién regional.
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Conclusiones




El analisis desarrollado en este
informe permite extraer un conjunto
de conclusiones estratégicas sobre
la naturaleza, los desafios y las
oportunidades del ecosistema de
apoyo empresarial inclusivo en
América Latina.

América Latina solo escalaré el desarrollo
con inclusién si los ecosistemas dejan
de sumar programas y comienzan

a operar como sistemas: con una
arquitectura de servicios de calidad,

finanzas hibridas, medicién comin y
gobernanza compartida. El cambio de
paradigma que propone este informe
—del asistencialismo a la articulacién
basada en evidencia— es la ruta critica
para lograrlo

A partir del estudio de referentes
internacionales, del examen de modelos
de articulacion y de la identificacion de
actores clave, se delinean las siguientes
reflexiones finales:

1. La necesidad de un cambio de
paradigma real

El desarrollo inclusivo a través

de la actividad empresarial
requiere superar definitivamente
lalégica asistencialista y
centrada en la carencia, para
situarse en un paradigma

que reconozcay potencie el
talento, la heterogeneidad y la
capacidad transformadora de los
emprendedores y empresarios de
entornos vulnerables.

Esto implica redefinir las politicas,

los servicios y los instrumentos:

no basta con promover “mas
emprendimientos”, sino que se
requiere crear condiciones para
que los existentes crezcan, escalen
y generen impacto estructural y
sistémico.

4. La articulacion publico—privada y
regional es indispensable

Los ecosistemas inclusivos mas
sblidos en América Latina son
aquellos donde politica pablica,
inversion privada, cooperacion
internacional y redes empresariales
operan en sinergia.

Sin una coordinacidn institucional y
politica, la regidn corre el riesgo de
mantener ecosistemas fragmentados
y poco sostenibles.
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2. Los empresarios y empresarias
como protagonistas y agentes de
cambio.

Los empresarios y empresarias de
entornos vulnerables no son receptores
pasivos de apoyo, sino agentes activos
de transformacidn social y econdémica.

Cuando acceden a servicios
pertinentes, acompafiamiento de
calidad y redes de colaboracidn, son
capaces de generar procesos de
cambio sostenibles que trascienden
sus propias empresas, impulsando
empleo, innovacion y cohesidn
territorial.

Por ello, colocar a las personas en el
centro de las politicas y ecosistemas
no es solo una cuestidon de enfoque,
sino una condicion esencial para un
desarrollo verdaderamente inclusivo.

5. La oferta de servicios de desarrollo
empresarial debe ser integral,
integrada, diversa y de calidad

Los servicios financieros y no
financieros solo producen impacto
cuando estan interconectados en
rutas de desarrollo consistentes.

Se requiere evolucionar de programas
generalistas hacia una oferta
diversificada y especializada,

que considere diferentes perfiles

de empresarios y empresas y con
pertinencia, relevancia, estandares

de calidad exigentes, y resultados
medibles.

La articulacién y coordinacion de
servicios criticos (financiamiento,
incubacioén, aceleracion, innovacion,
medicién de impacto, etc.) es el
corazon funcional de un ecosistema de
desarrollo inclusivo.

3. El ecosistema mas alla de la
suma de actores.

Los resultados sostenibles no
provienen de la accién aislada de
una o varias organizaciones, sino
de la capacidad colectiva del
ecosistema para actuar como

un sistema articulado. Esto
requiere pasar de la cooperacion
puntual a la articulacién
estructurada, con liderazgo
compartido, gobernanza efectiva
y objetivos comunes. La fortaleza
de un ecosistema inclusivo se
mide tanto por la diversidad y
especializacion de sus actores
como por la densidad y calidad
de sus vinculos, que determinan
su cohesién, su resiliencia y su
capacidad de generar impacto real.

6. La inversion de impacto y las
finanzas hibridas son palancas de
sostenibilidad

El futuro del desarrollo empresarial
inclusivo depende, no sdélo pero

en buena medida, de la capacidad
para movilizar capital con
propésito, combinando recursos
publicos, privados y filantrépicos.

Los instrumentos de finanzas
hibridas, los fondos de coinversion
y los mecanismos de garantia

son esenciales para acompanar
procesos de escalamiento sin
generar sobreendeudamiento.

Integrar estos mecanismos en la
arquitectura de los ecosistemas
regionales puede multiplicar
el impacto y la sostenibilidad
financiera de las intervenciones.
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7. El conocimiento, la evidencia y la innovacion
social deben guiar la toma de decisiones, que
ha de tener en cuenta la participacion de los

protagonistas: los empresarios y empresarias.

La cultura de medicién y aprendizaje continuo
sigue siendo una de las principales brechas en la
region.

Los ecosistemas mas efectivos son los que
aprenden de su practica, miden suimpacto y
adaptan sus estrategias.

El conocimiento —tanto técnico como social—
debe ser reconocido como activo estratégico,
impulsando una transicidn hacia ecosistemas
inteligentes, intensivos en evidencia y en
innovacion.

8. Lainclusion no es un resultado: es un proceso
de transformacion

El desarrollo con inclusion no se logra Unicamente
incrementando los ingresos, sino ampliando
capacidades, redes y oportunidades de
participacion e incidencia econémica y social.

Los empresarios vulnerables pueden y deben ser
agentes de cambio y las empresas que lideran
pueden y deben ser agentes de transformacion
territorial, generando empleo digno, dinamizando
mercados locales y contribuyendo a la cohesidén
social.

Acompanarlas requiere tiempo, visidn estratégica
y de largo plazo y una apuesta colectiva por la
equidad y la sostenibilidad.

9. Agenda estratégica hacia el futuro

De los hallazgos del estudio se desprende una agenda de accién
para la region:

1.

Fortalecer los marcos nacionales y regionales de economia
inclusiva, con politicas, incentivos y marcos regulatorios
coherentes y consistentes.

Consolidar redes de articulacion multiactor, con liderazgo
compartido y objetivos de impacto comunes.

Promover la especializacion y articulacion de actores en los
diferentes servicios criticos del ecosistema.

Movilizar recursos de cooperacion e inversion de impacto
hacia modelos escalables y medibles.

Impulsar la innovacion social, tecnolégica y de
conocimiento como motor transversal del desarrollo con
inclusion.

Desarrollar capacidades en medicion de impacto,
generacion y gestion del conocimiento para orientar
decisiones basadas en evidencia.

El transito hacia ecosistemas inclusivos en América Latina
no es solo una aspiracion técnica, sino un imperativo de
desarrollo con inclusion.

El desafio consiste en construir un Gnico ecosistema integral,
integrado, articulado y sostenible, donde los empresarios

de entornos vulnerables encuentren un ambito de interaccidon
y las oportunidades, los servicios y el acompanamiento
necesarios para construir una ruta de desarrollo para crecer,
escalar y transformar sus comunidades.
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El nuevo paradigma de desarrollo con inclusién propuesto en
este informe ofrece el marco conceptual, los referentes y las
herramientas para avanzar en esa direccion.

Cuando los ecosistemas se articulan, las empresas crecen
y las personas y las comunidades prosperan; alli comienza
el verdadero desarrollo con inclusion.
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Algunos referentes del ecosistema
de interés para el apoyo al desarrollo
incluyente de poblacion vulnerable a
través de sus empresas:

La enumeracién de entidades que se realiza en este
documento Anexo y que se suman a las presentadas
en el Informe de Referencias Actuales, no es -ni podria
serlo- taxativa. No se agotan en ella las mdltiples y
diversas organizaciones publicas y privadas, de distinta
naturaleza y alcance que integran un ecosistema

de referencia para el apoyo al desarrollo econédmico
incluyente de la poblacién vulnerable a través de sus
empresas.

A continuacidn, se presenta el nombre, una descripcidon
de las organizaciones seleccionadas (tipo de
organizaciodn, localizacidn, caracteristicas, objetivos,
poblacion que atiende y servicios que brinda) en un
relevamiento mayor y un link a efectos de ampliar la
informacidén en los casos que resulte de interés. Las
entidades han sido agrupadas en grandes tipos de
actores.
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1. Vinculados a gobiernos, cooperacion y organismos internacionales

Fondo de innovacidn para el desarrollo:
https://fundinnovation.dev/

Fondo de ayuda publica de la Agencia Francesa de Desarrollo creado en 2021 con el deseo de modernizar
los mecanismos de solidaridad internacional para innovar en la lucha contra la pobreza y la desigualdad.
Con una metodologia de financiacidn por etapas se adapta a las diferentes fases de implementacién y
evaluacioén de las innovaciones financia iniciativas innovadoras lideradas por todo tipo de organizaciones.
Esto facilita la implementacién de soluciones con impactos rigurosamente probados y validados.

Tiene como objetivo apoyar ideas prometedoras con alto potencial de impacto contra la pobreza y

la desigualdad, evaluar rigurosamente su eficacia en sinergia con el mundo académico y acelerar su
implementacién a mayor escala. Su ambiciéon es contribuir a la transformacién de las politicas publicas
apoyando la ampliacién de las innovaciones cuya eficacia ha sido probada en el ambito de la lucha contra la
pobreza y las desigualdades.
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Innovation Agency for Social Good de UK - Nesta:

https://www.nesta.org.uk/

La agencia de innovacion del Reino Unido para el bien social. Disefian, prueban y escalan nuevas
soluciones a los mayores problemas de la sociedad, cambiando millones de vidas para mejor. Su estrategia
alinea los esfuerzos detras de tres misiones de innovacién que trabajan para promover un comienzo mas
justo, una vida saludable y un futuro sostenible. Su trabajo se caracteriza por: metodologias innovadoras
(combinan distintas practicas de innovacién para abordar algunos de los mayores desafios de la sociedad),
misién descubrimiento (buscan tendencias emergentes, tecnologias prometedoras e intervenciones

para ayudar a testear ideas alentadoras que puedan aplicar en sus misiones), estudio de la misién (estan
construyendo la préxima generacion de empresas emergentes lideradas por un propdsito) y politica
(definen y promueven ideas politicas que son fundamentales para lograr sus misiones.

Creen que es necesario “mirar la generacion de evidencia como una inversiéon”, porque ella da
conocimientos préacticos para el disefio de mejores politicas.

Promueve y hace parte de Innovation Growth Lab.
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Innovation Growth Lab:
https://www.innovationgrowthlab.org/

Impulsar el impacto de las politicas mediante la experimentacion, los datos y la evidencia. Es una
organizacién de politica pUblica y un laboratorio de experimentacion global sin fines de lucro, dirigido por
Nesta y la Barcelona School of Economics (BSE).

Su objetivo de IGL es aumentar el impacto de las politicas de innovacion y productividad a través de nuevas
ideas, experimentacidn, datos y evidencia. Para ello reunen a responsables de politicas, investigadores,
profesionales y financiadores para abordar desafios clave de politicas y contribuir a economias mas
productivas, inclusivas y sostenibles. Para cumplir la misién se llevan a cabo diferentes tipos de actividades:
ayudar a las instituciones a convertirse en experimentales, impulsar la investigacidon experimental, utilizar

la ciencia de datos y el mapeo de la Innovacidn, analizar e influir en las politicas, convocar comunidades de
aprendizaje y pasar de la evidencia a la accidn.

Los programas tematicos de IGL reGnen a organizaciones lideres, investigadores, profesionales y
financiadores para idear, desarrollar, probar y escalar soluciones rentables para abordar desafios clave:
financiacion de la ciencia y la innovacidn, colaboracién universidad-industria, innovacién inclusiva y
adopcidén de tecnologia por parte de las PYME.

I ( _' ' Aboutus ~  OurWork »  Resources »  Collaborate = Blog
LR

Driving policy impact
through experimentation,
evidence and data

IGL aims to increase the impact of innovation and
\_ productivity policies through novel ideas,
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Global Evidence Commitment:

https://www.3ieimpact.org/media/features/global-evidence-commitment

Compromiso Global con la Evidencia (octubre 2023) en el marco de la Semana del Conocimiento organizada
por el BID Lab se firma una declaracién conjunta sobre el fortalecimiento de la cultura del uso de evidencia
en la cooperacion, la inversion y el financiamiento. La suscriben agencias de cooperacion de paises,
inversores y otros actores relevantes del mundo del desarrollo, entre ellos: BID, Cooperacion Alemana,
Noruega, Canadiense, Norteamericana, Britanica, Banco Aleman de Desarrollo y Promocién, 3ie (International
Initiative for Impact Evaluation).

Este Compromiso Global ofrece a las instituciones lideres la oportunidad de comprometerse a mejorar la
cultura y el uso de la evidencia en sus organizaciones.
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Laboratorios Aceleracion PNUD:
https://acceleratorlabs.undp.org/

La red de Laboratorios de Aceleracion del PNUD, enfocados en la generacién de innovacién social,
consisten en un conjunto de 91 equipos localizados en 115 paises de cinco continentes que co-crean

y trabajan paralelamente para aportar ideas comunitarias con nuevas fuentes de datos en tiempo real

y experimentacion para abordar desafios de desarrollo. Estos laboratorios surgen como foros donde
usuarios, gobiernos y sector privado colaboran en aras de reformular el concepto de desarrollo para el
siglo XXI. Esta red, en definitiva, busca crear nuevas capacidades para que el proceso de toma de decisiones
se oriente hacia la exploracién, experimentacion y generacion de carteras de experimentos para generar
respuestas holisticas e integrales a los desafios de desarrollo.

Accelerator Labs WHAT WE DO WHERE WE ARE OUR LEARNINGS NEWS

20

\ ; Collective Intelligence for Climate Action
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Bidlab:
https://bidlab.org

“Innovacion empresarial para mejorar vidas.” Sus objetivos de Desarrollo son beneficiar a la poblacién
pobre y vulnerable y activar nuevos motores de crecimiento sostenible. Es el brazo de innovacién y
venture capital del Grupo Banco Interamericano de Desarrollo, la principal fuente de financiamiento para el
desarrollo en América Latina y el Caribe. Impulsa la innovacién enfocada en tecnologia y emprendimiento,
movilizando recursos para propulsar soluciones en etapa temprana con el potencial de transformar la vida
de poblaciones vulnerables en 26 paises de la region. Brinda financiamiento, conocimiento y conexiones.
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Development Impact Evaluation - DIME:

https://www.worldbank.org/en/about/unit/unit-dec/impactevaluation

El Grupo de Impacto del Desarrollo de la Vicepresidencia de Economia del Desarrollo (DEC) del Banco
Mundial genera datos e investigaciones de alta calidad y relevancia para transformar las politicas de
desarrollo, ayudar a reducir la pobreza extrema y garantizar la prosperidad compartida. Desarrolla
ecosistemas de datos y evidencia personalizados para producir informacién Gtil y recomendar politicas
especificas para maximizar el impacto. El trabajo se basa en un modelo de coproduccidén cuyo objetivo es
transferir capacidad y conocimientos a los socios.

Mas alla de la investigacién, el compromiso del Grupo se extiende a la inversidén en bienes pUblicos para
mejorar la calidad y escalamiento de la investigacion sobre el desarrollo global. Desde DIME Wiki , kits de
herramientas, programas de capacitacion y escuelas de verano, el Grupo presta servicios a la comunidad
global de investigadores vy, al hacerlo, mejora la calidad del asesoramiento sobre politicas globales. La idea
central sigue 3 principios: aprender, adaptar y escalar.

-

# Trending Data

@. WORLD BANKGROUP Our Priorities  WhoWeAre WhatWeDo  Where WeWork  Work With Us

Development Impact Group

Overview

Development Impact at a Glance

The Develepment Impact Growp of the World Bank's Develepment Economics Vice- @ THE WORLD BANK
Presidency (DEC) generates high-quality and operationally relevant data and research to BRI« (DA | woRLD BANK SROUR
transform development palicy, help reduce extreme poverty, and secure shared Deisinpmant Economic g
prosperity. It develops customized data and evidence ecosystems 1o produce actionable

infarmation and recommend specific policy pathways to maximize impact.

The wark is based an a co-production model aimed at transferring capacity and know-
how to partners ta make mid-course corrections and scale-up successful palicy /
i 3 al dald ool Lol ol
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2. Vinculados a gobiernos, cooperacion y organismos internacionales

The Christensen Institute - Escuela de Negocios de Harvard:

https://www.christenseninstitute.org/

“Ayudamos a las personas a superar el statu quo y alcanzar un progreso significativo”.

El Instituto Clayton Christensen permite a los lideres mejorar radicalmente sectores enteros mediante
investigacion rigurosa y el empoderamiento comunitario. Utilizando la Innovacién Disruptiva y otras teorias
desarrolladas por el profesor Clayton Christensen desarrollan una comprension mas clara de cémo
funciona el mundo para generar un progreso con propdsito. Cuando las soluciones tradicionales a desafios
aparentemente insolubles resultan insuficientes, la ensefianza de teorias y la investigacion aplicada pueden
salvar las distancias entre las realidades actuales y el progreso social.
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EVALUATIONS  RESEARCH RESOURCES  POLICY INSIGHTS  EVIDENCE TO POLICY

About~  Offices ™~ Sectors

Our mission is to reduce poverty by ensuring that policy is informed by scientific evidence.
We do this through research, policy and scale engagement, and training.
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J-Pal Abdul Latif Jameel Poverty Action Lab (MIT):
https://www.povertyactionlab.org/

Su misién es reducir la pobreza garantizando que las politicas publicas se basen en evidencia cientifica. Lo
logran mediante la investigacion, la promocidn del uso de la evidencia proveniente de las evaluaciones para
que incida en las decisiones de politica publica y programas sociales y la capacitaciéon. J-PAL trabaja para
fortalecer la capacidad de investigadores, formuladores de politicas, profesionales y donantes que generan,
utilizan y promueven la evidencia en la toma de decisiones. Buscan “mejorar vidas a través de la evidencia”.

Cuentan con el respaldo de una red de més de 1000 investigadores en universidades de todo el mundo,
J-PAL realiza evaluaciones de impacto aleatorias para responder a preguntas cruciales en la lucha contra la
pobreza.

AT

Christensen
Institute

MEET v LEARN v EXECUTE v CONNECTv O ( DONATE )

We reframe stubborn problems through the lens of theory

Learn
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CASE - Duke University:
https://case.fuqua.duke.edu/

CASE es un centro de investigaciéon y educacion la Escuela de Negocios Fugua de la Universidad de
Duke. Desde 2001, CASE ha sido lider en el campo del impacto social, sirviendo como centro de docencia,
investigacion y participacion de profesionales. Prepara lideres y organizaciones con habilidades en cuatro
areas para lograr cambio social real: creacion y escalamiento de empresas sociales, inversion de impacto,
medicion y gestidn de impacto e impacto corporativo.
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Social Entrepreneurship. Impact Investing.
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Global Entrepreneurship Monitor - GEM: cEM) S
N ﬁl;t;fg'eneurshp

https://www.gemconsortium.org/

2 . . ., . THE WORLD'S
Comenzd en 1999 como un proyecto de investigacion conjunto entre Babson College (USA) y London FOREMOST STUDY OF

Jain us.

Business School (Reino Unido). El consorcio se ha convertido en la fuente méas rica de informacidén confiable Ell:JTCREE;ngNEURSHIP YL T —
SIN SIShE

sobre el estado del emprendimiento y los ecosistemas empresariales en todo el mundo, publicando el
Informe Global GEM anualmente y una gama de informes nacionales y temas especiales cada afo.

Es una red de investigacion y un consorcio de equipos nacionales asociados a universidades de primer =
nivel que funciona como un observatorio para medir la actividad emprendedora en el mundo. Realiza FARERE O THE RISE, 0 ENYAERENEURS ARe

ACCORDING TO GEM CLOBAL ADVANCING SUSTAINABILITY, WOMEN ENTREPRENEURS -
REPORT K. NA’ ATING CHALLEMCES,

investigaciones basadas en encuestas sobre emprendimiento y ecosistemas de emprendimiento en todo - DRIVING CHANGE
el mundo; las herramientas y los datos de GEM son Gnicos y relevantes para académicos, responsables i
de politicas, empresarios, organismos internacionales, patrocinadores, etc. Sus valores son: integridad,
innovacién y excelencia.

Government Outcomes Lab (GO LAB) — Universidad de Oxford

https://www.bsg.ox.ac.uk/research/government-outcomes-lab

El Centro de Investigacion y Politicas (Go Lab) de la Escuela de Gobierno Blavatnik de la Universidad de Oxford,
creado junto al Gobierno del Reino Unido, investiga cdmo los gobiernos colaboran con los sectores privado

y social para mejorar resultados sociales. Su labor combina investigacion interdisciplinaria y conocimiento
practico sobre temas como contratos basados en resultados, adquisiciones con valor social, asociaciones
publico-privadas y herramientas de gestion pUblica.

Research Research programmes Government Outcomas Lab

El Go Lab busca poner evidencia al servicio de quienes disefian e implementan politicas, mediante programas
de desarrollo de capacidades, espacios de colaboracién y una red global de aprendizaje. Cuenta con un

centro de conocimiento en linea, eventos, comunidades de practica y la Social Outcomes Conference, que st v A
reline experiencias internacionales. PROGRAMME OVERVIEW ]
\ The Government Outcomes Lab was created as a partnership /

Su enfoque integra investigacion rigurosa y accion practica, reduciendo la brecha entre el conocimiento
académico y la gestion publica. Promueven un ecosistema colaborativo donde distintos actores —gobierno,

sector privado, academia y sociedad civil— impulsan un movimiento global orientado al impacto, fomentando Ir al sitio web A

una nueva mentalidad colectiva para resolver problemas sociales.
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3. Vinculados a organizaciones de sociedad civil y de apoyo al desarrollo de empresas

IPA - Innovations for Poverty Action:
https://poverty-action.org/

Organizacién internacional sin fines de lucro independiente, que busca reducir la pobreza y mejorar la

vida de las personas mediante la creacién y el uso riguroso de evidencia cientifica (“Mas evidencia, menos
pobreza. Descubrimos y avanzamos lo que funciona para mejorar la vida de las personas que viven en
pobreza.”). Fundada en 2002, combina la investigacién académica con la practica en terreno para identificar
qué politicas y programas realmente funcionan. Opera en mas de 20 paises de Africa, Asia y América Latina,
en alianza con gobiernos, ONG, empresas sociales y donantes internacionales. Su modelo se basa en disefiar
y evaluar intervenciones innovadoras mediante ensayos controlados aleatorizados (RCTs), con estandares de
alta calidad cientifica. Colabora con investigadores, gobiernos y otras organizaciones con las que comparten
este objetivo trabajando con innovaciones exploratorias, innovaciones emergentes y practicas establecidas
en temas como educacion, salud, inclusién financiera, género, empleo, gobernanza, agricultura y cambio
climatico. Ademas fortalece las capacidades locales para el uso de datos en la toma de decisiones publicas,
promoviendo politicas basadas en evidencia.

Su propoésito es cerrar la brecha entre la investigacion y la accidn, para que los gobiernos y organizaciones
puedan invertir en lo que realmente genera impacto, transformando la lucha contra la pobreza en un proceso
mas eficaz, justo y sostenible.

ABOUT - WHAT WE DO ~ WHERE WE WORK - IMPACT

More evidence,
less poverty

We discover and advance what works to improve
the lives of people living in poverty.

PARTNER WITH US -

International Initiative for Impact Evaluation - 3ie:
https://www.3ieimpact.org/

Organizacion sin fines de lucro impulsada por una misién dedicada a utilizar evidencia para transformar la vida
de las personas en paises de ingresos bajos y medios.

Colabora con tomadores de decisiones en gobiernos, fundaciones, ONG y organizaciones de desarrollo e
investigacion a nivel mundial para satisfacer sus necesidades de evidencia, facilitar el uso de la evidencia

en su trabajo y apoyar en la medicion de impacto. Se comprometen a aprender explorando el uso de los
altimos métodos y tecnologias en su trabajo y compartir lo que aprenden con la comunidad internacional de
desarrollo. También mantienen bienes publicos globales para mejorar el acceso a la evidencia y garantizar
practicas transparentes y éticas.

Su independencia y experiencia le permite trabajar en proyectos que estan en las fronteras de la practica del
desarrollo, mejorando la creaciéon y el uso de evidencia.Sus valores son respeto, innovacioén, calidad, inclusion,
co-creacidn. Brindan servicios de evaluacion y sintesis de impacto para los encargados de la toma de
decisiones en el gobierno, las organizaciones internacionales, las agencias de financiacién y las organizaciones
filantrépicas, con el fin de respaldar la accién basada en evidencias a lo largo del ciclo del programa, desde
decidir qué intervenciones financiar hasta cémo implementarlas y cémo evaluarlas.
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https://promujer.org/

Organizacioén internacional que impulsa el desarrollo econémico y social de mujeres en situacién de
vulnerabilidad y que se define a si misma como una empresa social. Con presencia en 28 paises de : A
Latinoamérica y en Estados Unidos, lleva mas de 35 afos trabajando para promover la igualdad de género en Pro Mujer is a

América Latina. En ese lapso ha: desembolsado 4.400 millones de délares en microcréditos, impactado 2,5 Social Enterprise
millones mujeres y brindado mas de 10 millones de servicios de salud. that has gender

than 35 years

Su misién es empoderar a mujeres a través de acceso a servicios financieros, formacidn, desarrollo de
habilidades personales y oportunidades de liderazgo. Adicionalmente han creado un Laboratorio de
Conocimiento de Género vy llevan a delante el Foro GLI (Gender Lens Investing) América Latina. Trabaja en
alianza con distintos actores publicos y privados integrando esfuerzos para maximizar el impacto en las
comunidades; fomenta la creacion y escalamiento de microempresas lideradas por mujeres, generando
empleo y desarrollo local; implementa modelos innovadores que combinan tecnologia y servicios méviles
para ampliar el acceso a sus programas; monitorea y evalUa el impacto de sus intervenciones, asegurando
que los recursos generen cambios medibles en la vida de las mujeres y promueve redes de apoyo entre
mujeres, fortaleciendo la cooperacién, mentoria y aprendizaje compartido. ProMujer actia como un agente de
desarrollo integral combinando financiamiento, formacién y empoderamiento para generar impacto social y
econdmico.

Ir al sitio web

Socialab:

www.Socialab.com

Socialab es una organizacién internacional que impulsa soluciones innovadoras con impacto social

y ambiental en América Latina. Opera en paises como Uruguay, Argentina, Chile, Colombia, México y
Guatemala, conectando emprendedores con recursos y redes de apoyo. Su misidn es cocrear empresas
que resuelvan problemas sociales, colaborando con emprendedores, gobiernos, empresas y ONGs.

Ofrece programas de aceleracion, incubacion y consultoria, acompanando el desarrollo y escalamiento de
proyectos de impacto y promueve la innovacién abierta, realizando convocatorias de ideas innovadores en
temas como educacién, salud, inclusién laboral y sostenibilidad.

SOMOS UNA  ORGANIZACION  QUE
PROMUEVE, IDENTIFICA ¥ ACELERA LA
CONEXION DE DESAFIOS REALES CON
SOLUCIONES INNOVADORAS DE IMPACTO.

Su enfoque combina creatividad, metodologias de innovacidn social y anélisis de impacto para
soluciones efectivas. Facilita formacion, recursos digitales y herramientas para medir el impacto de los
emprendimientos y trabaja con aliados estratégicos como el Banco Interamericano de Desarrollo, Bancos
y grandes empresas para fortalecer los ecosistemas locales. Su plataforma conecta a mas de 600.000

creativos de 96 paises, fomentando colaboracidon e intercambio de experiencias; prioriza la inclusién de Ir al sitio web A
jévenes, mujeres, personas con discapacidad y comunidades rurales para promover la equidad.
Socialab es un laboratorio de innovacién social que genera impacto positivo y sostenible mediante el

emprendimiento inclusivo, un catalizador de cambio que empodera a las comunidades para que lideren su
propio desarrollo a través del emprendimiento.
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Celera - Aceleradora de talento - Espaia:

https://acelerame.org/

“Somos una aceleradora de talento creada con el objetivo de desarrollar lideres que contribuyan a crear
una mejor sociedad”. Cuenta con una metodologia propia para el desarrollo del potencial de la persona
con la que forman a los lideres del futuro. Cuentan con un Modelo de Potencial Humano y entienden que el
potencial de la persona es la fuerza disponible en ella para conseguir un objetivo.

Dotamos de las herramientas y competencias para que la persona alcance su maximo potencial, alineando
su talento con su propésito.

Ingresan 10 por afio a un curso que dura 3 afnos, en un espacio de desarrollo y potenciacion de su talento
articulando el desarrollo personal y profesional. Servicios: Celera Strategy, Celera Challenges, Celera in
Organization.

Qué hacemos - Impocto - Ecosistema - Sobre nesotros - Contacte

Somos una aceleradora de talento creada

conelobjetivo de desarrollar lideres que
contribuyan d crear una mejor sociedad.

Aplicaciones abiertas para formar ports de nuestra 12° generacion.

Ir al sitio web

Auge Aceleradora - Ecuador:

https://acelerame.org/

“Acompanamos tus iniciativas para cambiar el mundo.” Una aceleradora de impacto que impulsa la
sostenibilidad en el tiempo y la escalabilidad en el mercado de las organizaciones sociales y empresas.
Acompana a través de programas de aceleracion y servicios de consultoria, mentoria, capacitacién y
conexién con el ecosistema de impacto. Materializan el prop&sito de las empresas y ayudan a transformarlas
en un motor de impacto y rentabilidad.

Desarrollan soluciones para organizaciones sociales integrando metodologias sociales innovadoras y
estrategias empresariales efectivas para maximizar la sostenibilidad y el impacto econémico, social y
ambiental de cada iniciativa. “"Hacemos bien el bien”.
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Endeavor:

Endeavor.org

Endeavor es la principal comunidad global de, por y para empresarios de alto impacto (EAI), fundada en
1997, con la misién de transformar economias al inspirar, apoyar e invertir en emprendedores que suefian en
grande, escalan rapido y retribuyen al ecosistema (“pay it forward”). Su propédsito es construir ecosistemas
empresariales présperos en mercados emergentes y desatendidos del mundo.

Se rige por principios fundacionales como: el empresario primero, red de confianza, pensar en grande,
una sola Endeavor sin fronteras, pay it forward y agilidad constante. Su modelo selecciona y acompafia
a emprendedores mediante una red global de mentores, pares y expertos, junto con servicios altamente
personalizados.

Endeavor impulsa a los emprendedores a convertirse en modelos de rol, los conecta con oportunidades de
mentoria e inversidn a través del fondo Endeavor Catalyst, y difunde conocimiento sobre emprendimiento
e innovacién. Cada empresario cuenta con un “trusted partner” asignado, acceso a una red de pares,
mentorias, capital y apoyo en su crecimiento personal. Su programa anual redne fundadores en etapas
similares de expansion, promoviendo aprendizaje, colaboracién y relaciones de largo plazo dentro de una
comunidad basada en la confianza que continta mas alla del programa.

-

endeavor

- Faster, and multiply their impact.

Endeavor Catalyst Fund Elsawhers Magazine MUI\

We are the Global Network of
Trust of, by, and for
entrepreneurs.

High-impact p are thosa who o bigger, scala
Our Core Belief: High-Impact Entrepreneurs transform
EOONCMIeS.

What We Do: We create a multiplier effect by inspiring high-
growth P ot B E ting and investing

i them to soale faster, and providing a platform to multiply their
impact,

Why We Do ht: To build thriving entreprensurial ecosystams in
elzpwhere markets around the world

Learn more

Ir al sitio web

Pantera Makers:

https://www.panteramakers.com/

Xpedition Pantera es una de las aceleradoras mas exitosas de Colombia y América Latina, con casi 14
anos de experiencia en el fortalecimiento de emprendimientos y empresas de distintos sectores, regiones
y etapas de desarrollo. Su propésito es convertirse en un company builder hacia el final de la década,
aprovechando su trayectoria para impulsar el crecimiento de negocios propios y de terceros.

Se especializa en aceleracidon de startups y programas corporativos, con foco en empresas medianas y
grandes, y trabaja junto a emprendedores, inversores y entidades del ecosistema latinoamericano. Es un
aliado estratégico para disefar y ejecutar programas de incubacion, aceleracion y desarrollo empresarial.
Su metodologia, centrada en conectar, preservar y escalar, combina acompafiamiento, inversion, comunidad
y networking. Ademaés, participa en iniciativas como Ruta N y lidera Xpedicidn Pantera, una propuesta que
impulsa startups tecnoldgicas con potencial de crecimiento. Su lema resume su esencia: aceleramos,
conectamos e invertimos para hacer que las ideas se conviertan en empresas de alto impacto.
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Impactlabs.io:

T Hema Fallawabip Samentt Soctul Impact Tech Gulide About Us ag
¥

https://www.impactlabs.io

Organizacién sin fines de lucro de que busca empoderar a la proxima generacidén de profesionales
tecnoldgicos para construir un mundo mejor. Brinda oportunidades en la interseccién de la tecnologia ~ Im pact Labs
y el bien comun. Conecta a estudiantes con emprendedores sociales experimentados, oportunidades
profesionales significativas y capital para impulsar sus ideas.

Inspiring and empowering
the next generation of technologists
to build a better world.

C

Ofrece experiencias de aprendizaje intensivas donde los participantes desarrollan proyectos colaborativos "
con el apoyo de mentores y expertos en tecnologia y emprendimiento social. Estas iniciativas buscan :‘,‘:
fortalecer las herramientas técnicas y de impacto social de los jévenes, preparandolos para liderar
soluciones innovadoras.

- J

Organiza un evento que relne a tecndlogos emergentes con emprendedores sociales, activistas civicos y
lideres de pensamiento que utilizan la tecnologia para el bien comun, fommentando el intercambio de ideas y

la colaboracion en proyectos de impacto social. .
proy P Ir al sitio web

Impact Labs también facilita una plataforma que conecta a cientificos computacionales con startups de
alto impacto, empresas sociales medianas y ONGs que buscan talento en ingenieria, disefio y gestién de
productos. Esta iniciativa actGa como una aplicacién comun para organizaciones sociales, simplificando el
proceso de contratacidn para los informaticos interesados en el impacto social.

Seedstars:

https://www.seedstars.com/

Seedstars es una organizacion global dedicada a impulsar el emprendimiento en mercados emergentes,
conectando emprendedores con recursos, inversidn y redes internacionales. Su misién es apoyar startups
que generan impacto social y econdmico en comunidades vulnerables o desatendidas. Actia como
catalizador global de innovacion y emprendimiento inclusivo, potenciando empresas que transforman sus
comunidades en mas de 80 paises de América Latina, Africa, Medio Oriente y Asia.

Get ahead of the curve faster

Seedstars Programs

Organiza competencias y programas de aceleracion para identificar a las startups mas prometedoras;
brinda mentoria, capacitacion y conexiones con inversores, facilitando escalar a negocios con potencial de
impacto; invierte en startups seleccionadas mediante su fondo de inversidon de impacto; ofrece programas

de desarrollo de liderazgo y habilidades empresariales para emprendedores locales. Prioriza soluciones Footest i
innovadoras, sostenibles y escalables que generen empleo y desarrollo econémico.

Trabaja en alianza con gobiernos, corporaciones, universidades y organizaciones de apoyo al »
emprendimiento; facilita el acceso a redes globales para ampliar el alcance de los emprendimientos; Ir al sitio web /1

promueve la inclusidon de emprendedores de regiones con recursos limitados y poblaciones vulnerables y
organiza eventos internacionales y conferencias para compartir buenas practicas y fomentar colaboracion
entre startups. Seedstars busca crear un ecosistema emprendedor inclusivo que combine capital,
conocimiento y redes de apoyo y evalUa y da seguimiento al impacto social y econdémico de las startups
que apoya, asegurando resultados medibles.
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Te C h St ars. techstars startups investors partners locations verticals about Apply Now

https://www.techstars.com/

Applications Are
Now Open

Es una aceleradora que ayuda a los fundadores a convertir sus startups en negocios que cambian el mundo.
Creen que, si bien las personas y las ideas se distribuyen equitativamente, las oportunidades y los recursos
no y por eso se comprometen a ampliar el acceso al emprendimiento en todo el mundo”.

Jointhe T rthatsrightforyou. ) 7

Find a Program Investment Terms

Los valores que los guian se basan en que creen que los emprendedores pueden cambiar el mundo, la
colaboracién impulsa la innovacién, las grandes ideas pueden surgir de cualquier lugar; dan primero; actGan
con integridad; tratan a los demas con respeto y buscan iniciar un movimiento. Buscan crear oportunidades
en comunidades marginadas, impulsar equipos e ideas innovadoras, sin importar dénde se originen.

Al apoyar a los emprendedores en cada etapa de su trayectoria, trabajan para generar un cambio social
y econdmico positivo, transformando el mundo al hacer que la innovacion sea accesible para todos, en
cualquier lugar. Desde aspirantes a fundadores hasta emprendedores en etapa inicial, Techstars puede

convertir su visidbn en un negocio prospero. »
Ir al sitio web

Cada ano, eligen cientos de empresas en etapa inicial para unirse a una de sus aceleradoras. Estas
tienen por objetivo ayudar a los emprendedores a alcanzar el éxito y para eso rodean a las empresas

de los mejores mentores y una red inigualable de socios corporativos, inversores y exalumnos. Ofrecen
oportunidades de financiacion y recaudacién de fondos, talleres y recursos seleccionados, ademas de
innumerables momentos para aprender de sus pares. “Es un modelo probado que ha ayudado a miles de
empresas exitosas en todo el mundo.”

1,300+ ‘ $127.7B ‘ 22

@ Mentors Portfolio Market Cap

00O

00O

(ONONO)
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4. Vinculados al financiamiento e inversion

Instiglio:
https://www.instiglio.org

Es una organizacion sin fines de lucro que busca transformar la efectividad en el desarrollo y acelerar el
impacto social trabajando con gobiernos e instituciones de ayuda internacionales, vinculando la canalizacion
de fondos al impacto concreto y medible, mediante el financiamiento basado en resultados. Desde su
fundacién en 2012 trabajan en distintos paises y continentes buscando cerrar la brecha entre lo que
funciona y lo que se implementa en el mundo del desarrollo. Busca transformar la efectividad construyendo
alianzas catalizadoras con gobiernos, agencias de cooperacion, organizaciones multilaterales y lideres del
sector privado y social, cultivando un ecosistema de agentes de cambio con impacto social.

Disefa e implementa instrumentos especificos como Bonos de Impacto Social (BIS), Bonos de Desarrollo y
Fondos de Resultados, trabajando en base a Gestién por desempeno. Ha apoyado, por ejemplo, el primer
BIS de desarrollo laboral en Colombia, vinculado a empleo y retencién para poblaciones vulnerables. Ofrece
formacién y herramientas a instituciones gubernamentales y organizaciones de desarrollo a través de su
Empowerment Hub, promoviendo una cultura de rendicidon de cuentas y eficiencia en la implementacién de
politicas publicas.

Instiglio es un actor clave en la innovacién del financiamiento para el desarrollo, orientado a resultados y con
un fuerte compromiso con la inclusidn social y la sostenibilidad y resultados medibles para generar cambios
reales y duraderos en comunidades vulnerables.

. SOCIAL
FINANCE

What we do v Our People v Insights v  Careers v Contact

Driving change
improve lives

Social Finance is a purpose-d
that drives change with finance,
design improving lives and tackl
toughest challenges.

Ir al sitio web 1

Social Finance UK:

https://www.socialfinance.org.uk/

Es una organizacion sin fines de lucro que busca innovar la manera de enfrentar problemas sociales
complejos usando anélisis financiero, disefio de programas sociales, uso de datos y tecnologia. Trabaja en
alianza con gobiernos, organizaciones de servicios sociales, inversionistas sociales, comunidades y otros
actores para rediseiar sistemas de servicios y hacerlos mas eficientes y centrados en las personas. Ayuda a
sus socios a disefar, financiar y escalar soluciones a estos problemas en el Reino Unido y en todo el mundo.
Crearon el primer bono de impacto social del mundo en 2010, nuevo enfoque de financiacién y entrega, en
el que los inversores reciben el reembolso solo si los servicios mejoran los resultados para las personas.

Con un equipo multidisciplinario de 120 personas ayudan con financiamiento, estrategia, disefio, datos
y creacion de alianzas. También intervienen en proyectos internacionales, adaptando los mecanismos
de resultados a paises en desarrollo con experiencia en finanzas, disefio de servicios, anélisis de datos
y consultoria social. Buscan generar cambios sistémicos duraderos, no solo intervenciones puntuales,
especialmente para comunidades marginadas o que quedan excluidas de los servicios tradicionales.
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i

https://www.gawacapital.com/

wilding opportunities for low-income communities

Firma espafola gestora de inversiones de impacto. Su labor estd centrada en la creacion de oportunidades
para comunidades de bajos ingresos a través de inversiones en empresas sociales, ofreciendo al mismo

tiempo un retorno financiero a los inversionistas. Considera que lo que hacen son “inversiones que cambian
vidas y construyen oportunidades para las comunidades de bajos ingresos en todo el mundo.” 220 70 20 750k_|_

Families |

Opera principalmente en paises en vias de desarrollo, apoyando empresas que proveen soluciones de
mercado para retos sociales urgentes como la pobreza, inclusién financiera, y cambio climéatico. Su préactica

GAWA Caopital ls o Ewopean Impact irvestment g Firm committed o ing posiiive social and anvironmental

de inversion incluye una diligencia social exhaustiva, apoyo post-inversion, monitoreo y gestion del impacto W e gnntng s b b it Vb e 141300 f i Lk 2 I e e
social durante toda la vida de la inversion. T

GAWA gestiona y asesora varios fondos de inversion de impacto, invirtiendo tanto en deuda como capital.
Fundada en 2009, desde entonces es lider en la inversién de impacto en Espana. Hasta la fecha han

gestionado y asesorado 204 millones de euros, 57 inversiones de impacto realizadas en 17 paises y mas de Ir al sitio web 7
458.000 familias impactadas. IO

NESsT:
https://es.nesst.org/

Organizacion global de inversion de impacto y filantropia empresarial que, desde 1997 invierte en 3 <

g g . P yn P P . 9 . Apoyar la creacion de empleo digno que
empresas que generan empleos dignos en comunidades desfavorecidas de economias emergentes beneficie a las personas y al planeta
(“porque un buen trabajo puede cambiar una vida”), contribuyendo a su desarrollo y a la proteccion del
planeta. Su férmula para “resolver la pobreza” es: invertir, acelerar y transformar.

Opera mediante inversidn, financiamiento paciente, programas de aceleracion y apoyo personalizado
para ayudar a estos emprendimientos a convertirse en negocios sostenibles, con impacto medible y
que resuelven problemas sociales criticos. Trabaja en varios paises de América Latina y Europa Central
y del Este, incluyendo Chile, Colombia, Perd, Brasil, Ecuador, Polonia, Rumania, entre otros. Las empresas e ——
sociales de su portafolio abordan retos de inclusion laboral, mujeres y poblaciones vulnerables (refugiados,
migrantes), minorias étnicas, pequefios agricultores, artesanos y comunidades con poca visibilidad.

T e >

Algunas de sus iniciativas en América Latina son el Accelerator Program South America con IKEA para
apoyar empresas con impacto en empleo digno, equidad de género y sostenibilidad ambiental y la iniciativa

Amazonia, para bioeconomia indigena y desarrollo sostenible. Hasta 2024 habia apoyado méas de 480

empresas sociales, mejorado la vida de méas de 3.4 millones de personas, generado decenas

de miles de empleos dignos.
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Mas Pago por Resultados (Antes SIBS Colombia):

https://maspxr.com

Programa financiado por BID Lab y SECO yejecutado por Fundacién Corona para facilitar la construccién del
mercado y la creacién de alianzas entre distintos actores para fomentar del uso de mecanismos de pago
por resultados. El Programa construye ecosistemas para el desarrollo e implementacion de mecanismos de
financiacion basada en resultados.

También busca innovar para cambiar la mentalidad a la hora de contratar e implementar programas sociales
y ambientales; fomentar alianzas publico-privadas para apalancar recursos y asumir riesgos; mejorar la
eficiencia en el uso de recursos publicos por medio de la financiacidon basada en resultados y de generar
confianza en el uso de mecanismos de pago por resultados para fortalecer el mercado de inversiones de
impacto en Colombia. El pago total o parcial de estos proyectos se realiza Gnicamente cuando se alcanzan
resultados verificables.

Con este modelo se busca generar cambio sistémico a través de cambios de tres tipos: estructurales,
relacionales y de mentalidad. Colombia fue el primer pais de América Latina en contar con un programa
de pago por resultados; que no sblo se considera exitoso, sino que es caso de referencia y estudio a nivel
internacional. Como consecuencia de esto el pago por resultados se ha incorporado en la politica publica
colombiana como mecanismo de pago preferente.

Inicia  Nuestro Trabajo -

Challenge de Innovacion
Financiera de Pago por
Resultados

Conoce mas squi

Ir al sitio web

Contactanos

Investing for Good:

https://www.investingforgood.co.uk/

Es una organizacion britanica que moviliza capital para el bien social. Fundada en 2004, es intermediaria en
inversion de impacto y se caracteriza por considerar que el dinero puede usarse para generar valor social
positivo.

Estructura soluciones financieras mixtas (“blended capital”), vehiculos de inversién para ONG, bonos
sociales (“charity bonds”) y otros instrumentos que permiten movilizar capital hacia organizaciones sociales
para que éstas puedan cumplir con sus fines. Ofrece también financiamiento sin restricciones (“unrestricted
funding”) escalable para entidades sociales en sectores como salud de la mujer, medios independientes,
espacios culturales, vivienda social, educacion para jévenes y apoyo a personas con discapacidad. Ha sido
impulsor del mercado britanico de bonos de caridad.

Los servicios que presta incluyen: estructuracién de soluciones financieras innovadoras para organizaciones
de alto impacto, apoyo a organizaciones sociales para medir, evaluar, gestionar y reportar su impacto social,
asesoramiento en gestidn e inversidon de impacto y trabajo en servicios de impacto centrados en: finanzas
innovadoras, asesoramiento sobre impacto y asesoramiento a inversores.

Investing for Good trabaja con ONGs, empresas sociales, fondos de impacto, corporaciones, gestores de
fondos e inversionistas, aportando su experiencia en la generacion de acuerdos, seleccidn, diligencia debida
y seguimiento continuo del desempefio financiero y social de las inversiones de impacto.
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Global Steering Group for Impact Investment - GSG Impact:
https://www.gsgimpact.org/

GSG Impact es una organizacion independiente y global dedicada a transformar los sistemas financieros
para que todas las decisiones de inversidn, negocio y gobierno consideren el impacto social y ambiental,
ademas del riesgo y retorno. Su misién es construir economias de impacto en todo el mundo, creando la
infraestructura e incentivos para que el capital fluya hacia los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y

las metas climéaticas. Opera en mas de 50 paises, trabajando con una red de National Partners y Strategic
Partners que representan a diversos actores del sector publico, privado y social. La organizacion promueve
la inversidn de impacto como herramienta para generar resultados positivos y medibles en &reas como la
pobreza, la salud, la educacién y el medio ambiente y busca reorientar los flujos de capital hacia inversiones
que generen un impacto positivo y duradero en las personas y el planeta.

Entre sus prioridades estratégicas se incluyen la innovacion politica, la medicién del impacto y la
movilizacién de capital hacia soluciones sostenibles, también facilita el intercambio de conocimientos vy la
colaboracién entre actores clave para fortalecer los ecosistemas de impacto a nivel local y global.

IMPACT

Impact at the heart of
every decision

GSG Impact. actve in over 50 countries. works to progress tha
transformation of global firancial systems. so that every investment.
business and government spending decision takes info account Impact,
as well as risk and retum

@
-

/" GSG Irpagt Portness

Resourcas Madia About (a ) Contactus &
Y -

Ir al sitio web

Global Impact Investing Network - GIIN:
https://thegiin.org/

El Global Impact Investing Network (GIIN) es la red lider mundial en inversién de impacto, dedicada a
movilizar capital hacia soluciones que generen beneficios sociales, ambientales y financieros medibles.
Fundado en 2009, fomenta una visidon de sistema financiero que incluya la equidad, la sostenibilidad y el
bienestar colectivo. Reline a més de 400 organizaciones —fondos, instituciones financieras, fundaciones,
corporaciones y agencias multilaterales— de més de 40 paises. Su trabajo se centra en desarrollar
infraestructura, estdndares y herramientas que fortalezcan la practica profesional y transparente de la
inversion de impacto. Entre sus principales aportes destacan IRIS+, el marco global para medir y reportar
impacto, y los Principios Operativos para la Gestidn del Impacto, que guian el ciclo completo de inversion
responsable.

El GIIN impulsa investigacién, métricas comparables y espacios de aprendizaje como el GIIN Impact Forum,
que conecta a lideres e inversores globales. Ademas, promueve marcos como el Climate Solutions Investing
Framework, orientado a financiar soluciones climaticas sostenibles. Su propdsito es integrar retorno, riesgo
e impacto, fomentando la equidad, la sostenibilidad y el bienestar colectivo. El GIIN lidera un movimiento
global que busca que el capital sirva a las personas y al planeta.
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5. Redes de organizaciones y/o comunidades

Bat inveived Suppanus A ParierwEhis A Grow your buticess A
Acumen: 1.‘ S :

What we do Impact sectors Where we work Enowledge hub About us (a-)

https://acumen.org/ Acumen

Acumen es una comunidad global de empresarios, inversores, filantropos e innovadores sociales que . . 5 .
trabaja para romper el ciclo de la pobreza y transformar la manera en que el mundo la enfrenta. Su principio |nV€Stlng In dlgnlty
central sostiene que lo opuesto a la pobreza no es la riqueza, sino la dignidad, y que el verdadero cambio
proviene de dar autonomia y oportunidades a las personas, no de la caridad.

We solve problems of poverty unlike.any other investor on the
planet. Join us,

Con presencia en nueve oficinas internacionales, Acumen invierte, en lugar de donar, en empresas y
agentes de cambio comprometidos con construir un mundo mas inclusivo. Su modelo combina lo mejor

de la filantropia y los negocios, generando impacto transformador mediante inversién, acompafamiento

y formacién. Se define como una organizacién que articula distintos mundos y disciplinas para promover
desarrollo con inclusién. Su visiébn se resume en conceptos como: “vamos adonde vemos el mayor potencial
de impacto”, “somos sofadores y constructores por partes iguales”, “creemos en la métrica y la magia” y
“algo parecido a la magia sucede cuando se construyen puentes entre mundos diferentes”. Sus tres pilares
de accidon son: formacion de lideres, provision de capital y catalizacion de mercados. A través de la
Acumen Academy —“la escuela del mundo para el cambio social”’— forman agentes capaces de combinar
propdsito, innovacion y dignidad para impulsar un futuro mas justo.

Ir al sitio web 1

Ashoka:
www.ashoka.org

Sobre Ashoka Muestra comunidad Nuestros proyectos  Impliicate  Actualidad SOEGNSRE

Ashoka es una organizacion global pionera en el emprendimiento social, creada en 1980, que impulsa un ﬁgg,%csEA‘;th II'-:?I.SLOWS

mundo donde todas las personas sean agentes de cambio. Su propésito es identificar, conectar y apoyar 2025!
a individuos que desarrollan soluciones innovadoras a los problemas mas urgentes de la sociedad. A estos
lideres los llama Ashoka Fellows, y conforman una red de mas de 4.000 emprendedores sociales en 95 paises.
Cada uno trabaja para transformar sistemas, no solo para aliviar sintomas, sino para cambiar las causas
estructurales de los desafios sociales.

Ashoka ofrece acomparnamiento estratégico, visibilidad, comunidad y alianzas para fortalecer el impacto de
sus fellows y escalar sus innovaciones. Ademas, impulsa programas para jovenes, empresas y comunidades
educativas, fomentando habilidades de empatia, liderazgo colaborativo y pensamiento sistémico. En esencia,
Ashoka conecta personas y organizaciones con propdsito, promueve una cultura del cambio positivo y
demuestra que todos pueden ser protagonistas en la construccién de una sociedad mas justa, inclusiva y

sostenible. Ir al sitio web A
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Latimpacto: Latimpacto

SIALK

https://latimpacto.org/

Latimpacto es la red lider de América Latina y el Caribe dedicada a maximizar el despliegue de capital con s |3 nueva forma dever licea s s
propdsito social y ambiental. Su misién es catalizar el flujo estratégico de recursos financieros, humanos de impacto en América Latina y el Caribe.
e {ntelectuales para |mpulsar un glesarrollo mas §osten|b!e‘e |nclu3|‘v-o enla region. Reung a r.nas.de 220 A través de IA te muestra
miembros, entre familias, fundaciones, corporaciones, oficinas familiares, multilaterales, instituciones tendencias, actores, mercados y

L . L p p . 2 noticias relevantes al in :
académicas y aceleradoras, que invierten en mas de 16 paises y operan con presencia en mas de 30 guaias relcvantes L IBEEEE

paises del mundo. Su enfoque se estructura en tres pilares: aprender, conectar y actuar, promoviendo la . o erecminE
complementariedad del capital —desde la venture philanthropy hasta la inversién de impacto, las finanzas —  Gratis ge Latimpacto.
mixtas y las finanzas sostenibles— para generar transformaciones reales. . — e

Latimpacto comparte conocimiento, impulsa colaboraciones y ofrece herramientas de alto valor, como
estudios de tendencias, mapeos de casos de impacto, recursos de apoyo no financiero y modelos de

finanzas innovadoras. Representa una plataforma regional de aprendizaje colectivo y accién estratégica,
guiada por la visidon de invertir con lentes de impacto para construir un futuro mas equitativo. Ir al sitio web A

ANDE. LOGIN REQUEST LOGIN APPLY FOR MEMBERSHIP
.

ABOUT ANDE MEMBERSHIP WHERE WE WORK EVENTS THEMES INSIGHTS

https://andeglobal.org/

ANDE (Aspen Network of Development Entrepreneurs) es una red global de apoyo al emprendimiento en
economias en desarrollo, con cerca de 300 organizaciones miembros presentes en mas de 150 paises, que
apoyan anualmente a aproximadamente 200.000 pequefias empresas en crecimiento (PEC).

The leading voice of the small and
growing business sector

E 1N ESPAROL, PORTUGUES, FRANSALS

Su objetivo es fortalecer las PEC, fomentando la creacién de empleos, el crecimiento econdémico sostenible
y el impacto social y ambiental. Los miembros de ANDE incluyen fondos de inversién, proveedores de
desarrollo de capacidades, instituciones académicas, instituciones financieras de desarrollo, fundaciones y
corporaciones. La red trabaja colaborativamente para brindar apoyo financiero, educativo y empresarial a
las PEC, ayudandolas a crecer y generar impacto positivo en sus comunidades.

TURN GPPORTUNITIES INTO IMPACT — TOGETHER

ANDE colabora con diversos actores del ecosistema emprendedor, incluyendo gobiernos, agencias de
desarrollo, ONG, instituciones financieras, universidades, empresas y aceleradoras. A través de estas
alianzas, la organizaciéon busca fortalecer ecosistemas de emprendimiento, promover la innovacion y facilitar .

: > Ir al sitio web A
el acceso a recursos, oportunidades y redes de colaboracidén para las PEC. Es un actor clave en el desarrollo
econdmico inclusivo, conectando y potenciando organizaciones y emprendedores para generar impacto
social y crecimiento sostenible en mercados emergentes.
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Impact Hu b: m Aboutus - Our services - Our work Qurimpact = doinus = Impact Report =
https://impacthub.net/

One Young World Impact Hub (inspirado en la comunidad global Impact Hub) es una red internacional de méas
de 500.000 creadores de impacto que impulsa la innovacidn inclusiva y sostenible a gran escala. Su misién

es conectar emprendedores, innovadores, empresas, inversores y sector publico para construir una sociedad - Our.world needs more
mas justa, colaborativa y sostenible. Naci6 en el afio 2000, cuando un grupo de egresados del United World 4

College (UWC) Atlantic organizé un encuentro pionero con lideres mundiales —incluido el Dalai Lama— para -- ImpactiMakers.
debatir los grandes retos globales del nuevo milenio. Desde entonces, se ha convertido en un ecosistema CurNetwork akes t happen,

global de innovacidn social presente en multiples ciudades del mundo.

Su comunidad esta integrada por sofladores, emprendedores y lideres comprometidos con disefar
soluciones que transformen sistemas y (re)imaginen el futuro. Ofrece servicios a organizaciones, gobiernos
y emprendedores, apoyando la creacion de comunidades locales conectadas globalmente. A través de
herramientas, mentorias y espacios de colaboracién —como su Caja de Herramientas para Innovadores
Sociales— fomenta la creacién de negocios con propdsito y la conexidén de agentes de cambio que buscan
generar impacto positivo a escala mundial.

Collective Impact Forum: (ma - Moowr s Gommervs QL
o

‘What Is Collective Impact  Getting Started Blog Resources Events Coaching

https://www.Collectiveimpactforum.org

El Foro de Impacto Colectivo es una plataforma global que impulsa la colaboraciéon para generar impacto
social profundo y sostenible, con un enfoque de equidad. Su misién es unir a gobiernos, empresas, ONGs, Welcome to the e et
comunidades y academia para abordar problemas complejos de manera coordinada, asegurando que los Collective

beneficios lleguen a quienes mas lo necesitan.

We provide resources, host events, and

offer coaching for people working to
I m pa CT Fo ru m advance equity and achieve systems

change using a collective impact approach

Promueve el modelo de impacto colectivo, donde mdltiples actores alinean objetivos, comparten recursos y P to collaboration.

Join an event

toman decisiones conjuntas para lograr cambios sistémicos duraderos. Actla como centro de conocimiento,
proporcionando herramientas, guias y recursos practicos para disefar, implementar y escalar iniciativas
inclusivas. Facilita la conexidn entre lideres y equipos de distintas organizaciones, fomentando el intercambio
de experiencias y buenas practicas orientadas a soluciones equitativas. Realiza investigacion y analisis de
casos para fortalecer la comprension del impacto colectivo y su aplicacion efectiva. Organiza eventos, talleres
y programas educativos que capacitan a equipos en colaboracion estratégica, liderazgo inclusivo y medicion

de resultados. Ir al sitio web

Son sus hosts las ONGs: Reimagining Social Change (www.fsg.org) y Forum for Community Solutions del Aspen
Institute (https://www.aspeninstitute.org/programs/forum-for-community-solutions/)

\ J
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Consultora en estrategia de empresas
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